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सायाॊश - फच्चों िे बोजन षििल्ऩों ऩय िीिी षिऻाऩन िा प्रबाि, खाद्म षिऻाऩन, िीिी षिऻाऩन औय सॊगीत षिऻाऩन फच्चों िे बोजन 

उऩबोग व्मिहाय, फच्चों िे लरए िीिी भािेटिॊग िी ननयॊतयता औय साय िो प्रबाषित ियत ेहैं; िीिी खाद्म षिऻाऩन से होने िारी 
खयीदायी िी िरूयतें; उऩबोक्ता खयीद, ननणाम िायि औय फच्चों िी खऩत दृजष्ििोण। जफ रोग अऩनी आॉखें खोरत ेहैं, तो उन्हें  
षिऻाऩन िे षिलबन्न ्िरूऩों िा साभना ियना ऩड़ता है जो प्रत्मऺ मा ऩयोऺ रूऩ से रोगों िे जीिन ऩय प्रबाि डारत ेहैं। ऐसा ियने िे 

लरए, िे रोगों िो आश्ि्त िय यहे हैं, कि इस उत्ऩाद िी आिश्मिता है मा उच्च गुणििा है, इसलरए िे उऩबोक्ता से ऩूछें गे कि िृऩमा 
ननरॊत्रफत न ियें औय हभाये उत्ऩादों िो आजभाएॊ। इस व्माऩि फाजाय भें, ऐसे भार िी ऩहचान ियना जो इतना राबदामि है, खासिय 
फच्चों िे लरए भुजश्िर है।  

िीिडा - षिऻाऩन, खाद्म उत्ऩाद, उऩबोग, फच्च ेऔय प्राथलभिताएॊ। 
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ऩरयचम 

षिऻाऩन िी अिधायणा िो िई षििेिऻों ने सभम-सभम ऩय 
ऩरयबाषित किमा है। षिऻाऩन सॊबाषित औय िताभान ग्राहिों िे 

ध्मान भें उत्ऩाद मा सेिा रा यहा है। षिऻाऩन एि षििेि उत्ऩाद 

मा सेिा ऩय िें हरत होता है। इस प्रिाय, एि उत्ऩाद िे लरए एि 

षिऻाऩन मोजना दसूये उत्ऩाद िी तुरना भें फहुत लबन्न हो 
सिती है। षिऻाऩन आभ तौय ऩय सॊिेतों, ब्रोिय, षिऻाऩनों, 
सीधे भेलरॊग मा ई-भेर सॊदेिों, व्मज़क्तगत सॊऩिा  आहद िे साथ 

किमा जाता है। फच्चों िे टेरीषिजन चैनरों ऩय चराए जाने 

िारे टेरीषििन खाद्म षिऻाऩन अक्सय गैय-आिश्मि खाद्म 

ऩदाथों िा षिऻाऩन ियत ेहैं औय अक्सय प्रीलभमभ औय प्रचाय 
िणा होते हैं। इस फात िे बी प्रभाण हैं कि टेरीषिजन खाद्म 

षिऻाऩनों िे लरए सॊचमी जोणखभ फच्चों भें पास्ट-पूड िी उच्च 

खऩत से जुड़ा हुआ है। उऩबोक्ता सभाजों भें आधुननि आहाय, 
प्रसॊस्िृत खाद्म ऩदाथा औय ऩिु प्रोटीन भें उच्च, एि षििेि रूऩ 

से निायात्भि ऩारयज़स्थनति ऩदधचह्न एि रॊफे सभम से 

उऩेक्षऺत त्म है ज़जसने "िैज़श्ििता" ऩय एि फहस िो जन्भ 

हदमा है।1
 

षिऩणि िो ऩरयष्िृत प्रचाय तिनीिों िा उऩमोग ियिे 

अस्िास््मिय खाद्म ऩदाथों िे षिऻाऩनों िे साथ फच्चों ऩय 
फभफायी ियत ेदेखा जाता है, ज़जनिा स्िास््म औय फच्चों िे 

सभग्र िल्माण ऩय गॊबीय निायात्भि प्रबाि ऩड़ता है। 
इसलरए, भाता-षऩता भीड्रडमा 28 साभग्री िे फच्चों िे सॊऩिा  
भें भध्मस्थता ियने िा प्रमास ियत ेहैं औय उन्हें फचाने िे 

प्रमास भें सयिायी ननमभों िा आह्िान ियते हैं। िे किस हद 

ति भध्मस्थता ियते हैं मह ननधाारयत ियता है कि क्मा िे 
खाद्म षिऻाऩनों िो नैनति मा अनैनति भानते हैं। ऐसा 
रगता है कि बायतीम भाता-षऩता ऩज़श्चभी भाता-षऩता िी 
तुरना भें फच्चों ऩय रक्षऺत टीिी षिऻाऩनों िे लरए अधधि 

स्िीिामा हैं, ज़जन्होंने टीिी षिऻाऩनों औय फच्चों से सॊफॊधधत 

भुद्दों िो अधधि गॊबीयता से लरमा है, औय सभम-सभम ऩय 
षिलबन्न चैनरों िे भाध्मभ से अऩनी याम व्मक्त िी है। 

षिऻाऩन िे उद्देश्म 

एि उद्देश्म "ऐसा िुछ है ज़जसे प्रापत ियने िे लरए प्रमासों 
िो ननदेलित किमा जाता है।" िब्द "उद्देश्म" किसी बी चीि 

िो सॊदलबात ियता है ज़जसे प्रापत ियन ेिा एि व्मज़क्त मा 
सभूह िा रक्ष्म होता है औय ज़जसिे लरए िे प्रमास ियत ेहैं। 
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एि भागादिाि िे रूऩ भें िामा ियन ेिे लरए प्रत्मेि सॊगिन िे 

रक्ष्म होने चाहहए। षिऻाऩन भें, रक्ष्म िह होता है जो 
षिऻाऩनदाता षिऻाऩनों िी भदद से ऩूया ियन े िी उम्भीद 

ियता है। एि अच्छी तयह से ड्रडिाइन किए गए षिऻाऩन 

अलबमान िे रक्ष्म औय उद्देश्म होते हैं। अच्छे उद्देश्म 

षिऻाऩनदाता िो मह स्ऩष्ट जानिायी प्रदान ियत े हैं कि 

अलबमान िहाॉ जा यहा है औय िहाॉ िैसे ऩहुॉचना है। इसिे 

अरािा, एि रक्ष्म होने से मह ननधाारयत ियना आसान हो जाता 
है कि षिऻाऩन अलबमान अऩने उद्देश्मों िो ऩूया ियता है मा 
नहीॊ।2

 

िॊ ऩनी िे लरए सभम-सभम ऩय षिऻाऩन देने िे िई उद्देश्म हो 
सित े हैं जफ िे षिऻाऩन दे यहे हों। उद्देश्म बी ज़स्थनत से 

ज़स्थनत भें लबन्न होत ेहैं। हाराॉकि, षिऻाऩन िे भुख्म उद्देश्मों 
िो सॊऺेऩ भें प्रस्तुत किमा गमा है:

3
 

जागरूिता ऩैदा ियना: षिऻाऩन िा ऩहरा उद्देश्म ग्राहिों िे 

फीच उन उत्ऩादों मा सेिाओॊ िे फाये भें जागरूिता ऩैदा ियना है 

जो िॊ ऩनी उन्हें ऩहरी फाय प्रदान ियती है। ग्राहिों िो िॊ ऩनी 
द्िाया रॉन्च किए गए नए उत्ऩाद मा सेिा िे फाये भें ऩता नहीॊ 
है। 

ग्राहिों िो माद टदराने िे लरए: जफ षिऻाऩनदाता दसूयी फाय 
मा फाय-फाय षिऻाऩन देता है तो उसिा उद्देश्म जागरूिता ऩैदा 
ियने िे लरए ऩहरी फाय सूधचत ियना नहीॊ फज़ल्ि ऩहरे 

षिऻाऩन िे फाये भें माद हदराना होता है। इसिे अरािा, जफ 

िॊ ऩनी अऩने भौजूदा ग्राहिों िो फाजाय भें ऩहरे से भौजूद अऩने 

उत्ऩादों मा सेिाओॊ िे फाये भें सूधचत ियना चाहती है तो ग्राहिों 
िो माद हदराना है। 

ग्राहिों िो भनाने िे लरए: षिऻाऩनदाता उन्हें फाय-फाय माद 

हदराने िे लरए रुधच िे साथ षिऻाऩन दे यहा है ताकि उनिे 

लरए षिऻाऩन से फचना भुज़श्िर हो जाए। किसी न किसी हदन 

उन्हें िॊ ऩनी िे उत्ऩादों िे लरए ध्मान देना औय सहभत होना 
ऩड़ता है। 

भौजूदा ग्राहिों िो फनाए यखना: षिऻाऩन िा एि अन्म 

उद्देश्म भौजूदा ग्राहिों िो फनाए यखना है। िॊ ऩनी अऩने 

भौजूदा ग्राहिों िो उत्ऩादों िी षििेिताओॊ, नए ऩरयितानों, 
सुधायों आहद िे फाये भें यखने िे लरए इच्छुि है। उन्हें  अऩने 

उत्ऩादों िे साथ जायी यखना चाहहए औय अऩने प्रनतस्ऩधधामों िे 

उत्ऩादों भें नहीॊ फदरना चाहहए। ग्राहि खोना फहुत आसान है 

रेकिन ग्राहि िो फनाए यखना भुज़श्िर है। 

प्रनत्ऩधाा िो फेअसय ियने िे लरए: फाजायों भें अधधिाॊि ऺेत्रों 
भें िॊ ऩननमों िो िड़ी प्रनतस्ऩधाा िा साभना ियना ऩड़ यहा है। 
उनिे लरए अऩने व्मिसाम िो प्रबािी ढॊग से औय िुिरता से 

ियना फहुत िहिन हो गमा है। मह उनिे व्मिसाम भें अज़स्तत्ि, 

षििास, ज़स्थयता औय उत्िृष्टता िी फात है। हय प्रनतमोगी 
इसिा पामदा उिाने िे लरए ईभानदायी से प्रमास िय यहा है। 
इस ज़स्थनत से रड़ने िे लरए षिऻाऩनदाता उन्हें फाजाय भें दौड़ 

भें फनाए यखने िे उद्देश्म से षिऻाऩन दे यहे हैं। 

षिऻाऩन िे प्रिाय 

षिऻाऩन िा उद्देश्म दिािों िो प्रचारयत िस्तुओॊ, आदिों मा 
सेिाओॊ िो खयीदने मा उन ऩय िामा ियन ेिे लरए याजी ियना 
है। इसभें किसी उत्ऩाद मा सेिा िा नाभ िालभर होता है, साथ 

ही उस उत्ऩाद मा सेिा से उस षिलिष्ट ब्राॊड िो हालसर ियने मा 
उऩबोग ियन े िे लरए रक्षऺत फाजाय िो िैसे पामदा हो 
सिता है। इन ब्राॊडों िो अक्सय प्रामोजिों द्िाया बुगतान 

किमा जाता है मा ऩहचाना जा सिता है औय षिलबन्न 

भीड्रडमा परेटपाभों िे भाध्मभ से देखा जा सिता है। िो हैं। 
षिऻाऩन िा उऩमोग फड़ी सॊख्मा भें रोगों िो एि षििेि 

िायािाई ियने िे लरए याजी ियने िे प्रमास भें एि षिचाय 

िो सॊपे्रषित ियने िे लरए बी किमा जा सिता है, जैसे कि 

'ऩमााियण िे अनुिूर' व्मिहाय िो प्रोत्साहहत ियना औय 

महाॊ ति कि बोजन िी खऩत, िीड्रडमो गेभ औय 
टेरीषिजन िे भाध्मभ से अस्िास््मिय व्मिहाय बी। 
व्मामाभ िी िभी िे भाध्मभ से ऩदोन्ननत, औय एि 

"आरसी आदभी" हदनचमाा देखना। टेरीषिजन, इॊटयनेट, 

येड्रडमो, सभाचाय िामाक्रभ औय भुहरत तस्िीयें औय रेख 

भास भीड्रडमा िे िुछ उदाहयण हैं।4
 

िीिी षिऻाऩन: ड्रडज़जटर तिनीि िा उऩमोग टीिी, 
अनुऩात आहद िे षिऻाऩन िे लरए किमा जा यहा है। टीिी 
षिऻाऩन िो आभ तौय ऩय सफसे प्रबािी भास-भािेट 

षिऻाऩन प्रारूऩ भाना जाता है, जैसा कि रोिषप्रम टीिी 
िामाक्रभों िे दौयान िाणणज़ज्मि एमयटाइभ िे लरए उच्च 

िीभतों िारे टीिी नेटििा  चाजा से ऩरयरक्षऺत होता है। 

येडडमो षिऻाऩन: येड्रडमो षिऻाऩन येड्रडमो िे भाध्मभ से 

षिऻाऩन िा एि रूऩ है। येड्रडमो षिऻाऩनों िो येड्रडमो तयॊगों 
िे रूऩ भें हिा भें एि राॊसभीटय से एि एॊटेना ति औय इस 

प्रिाय एि रयसीषि ॊग ड्रडिाइस भें प्रसारयत किमा जाता है। 
षिऻाऩनों िो प्रसारयत ियने िे फदरे भें किसी स्टेिन मा 
नेटििा  से एमयटाइभ खयीदा जाता है। जफकि येड्रडमो भें 
ध्िनन ति सीलभत होने िी स्ऩष्ट सीभा है, येड्रडमो षिऻाऩन 

िे सभथाि अक्सय इसे एि राब िे रूऩ भें उद्धतृ ियते 
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हैं। येड्रडमो िे भाध्मभ से प्रचाय 80 से अधधि ििों से एि 

व्मिहामा षिऻाऩन षििल्ऩ यहा है। 

इॊियनेि षिऻाऩन: षिऻाऩन िे लरए सफसे तजेी से फढ़ता 
भीड्रडमा आउटरेट इॊटयनेट है। अन्म भीड्रडमा भें खचा िी तुरना 
भें, इॊटयनेट षिऻाऩन िे लरए खचा िी दय भें जफयदस्त िदृ्धध हो 
यही है औय मू.एस. भें िुर खचा िे भाभरे भें िेिर सभाचाय ऩत्र 

औय टेरीषिजन षिऻाऩन हैं। इॊटयनेट षिऻाऩन िे प्रबाि िा 
षिस्ताय जायी है औय हय सार अधधि प्रभुख षिऩणि अऩने 

प्रचाय फजट िा एि फड़ा हहस्सा इस भाध्मभ भें स्थानाॊतरयत 

िय देत ेहैं। 

पे्रस षिऻाऩन: पे्रस षिऻाऩन एि भुहरत भाध्मभ जैसे सभाचाय 
ऩत्र, ऩत्रत्रिा मा व्माऩाय ऩत्रत्रिा भें षिऻाऩन िा िणान ियता है। 
इसभें भीड्रडमा से रेिय फहुत व्माऩि ऩािि आधाय, जैसे कि 

एि प्रभुख याष्रीम सभाचाय ऩत्र मा ऩत्रत्रिा, अधधि सॊिीणा 
रक्षऺत भीड्रडमा जैसे स्थानीम सभाचाय ऩत्र औय फहुत षिलिष्ट 

षििमों ऩय व्माऩाय ऩत्रत्रिाएॊ िालभर हैं। 

इन-्िोय षिऻाऩन: इन-स्टोय षिऻाऩन खुदया स्टोय भें यखा 
गमा िोई बी षिऻाऩन है। इसभें किसी उत्ऩाद िो स्टोय भें 
दृश्मभान स्थानों ऩय यखना िालभर है, जैसे कि आॊखों िे स्तय 

ऩय, गलरमायों िे लसयों ऩय औय चिेआउट िाउॊ टय िे ऩास, 

किसी षिलिष्ट उत्ऩाद िो फढ़ािा देने िारे आििाि प्रदिान, 

औय िॉषऩॊग िाटा औय इन-स्टोय जैसे स्थानों भें षिऻाऩन। 
िीड्रडमो प्रदलिात ियता है। 

सेलरत्रििी िाॊडड ॊग: इस प्रिाय िा षिऻाऩन अऩने उत्ऩादों िे 

लरए भान्मता प्रापत ियन ेऔय षिलिष्ट स्टोय मा उत्ऩादों िो 
फढ़ािा देने िे लरए सेलरत्रब्रटी िज़क्त, प्रलसद्धध, धन, 

रोिषप्रमता िा उऩमोग ियने ऩय िें हरत है। षिऻाऩनदाता 
अक्सय अऩने उत्ऩादों िा षिऻाऩन ियते हैं, उदाहयण िे लरए, 

जफ भिहूय हज़स्तमाॊ अऩने ऩसॊदीदा उत्ऩादों िो साझा ियती हैं 
मा षिलिष्ट ब्राॊडों मा ड्रडजाइनयों िे िऩड़ ेऩहनती हैं। षिलिष्ट मा 
साभान्म उत्ऩादों िा षिऻाऩन ियन ेिे लरए सेलरत्रब्रटी अक्सय 
टेरीषििन मा षप्र ॊट षिऻाऩनों जैसे षिऻाऩन अलबमानों भें 
िालभर होत ेहैं। 

त्रफिी प्रचाय षिऻाऩन: षिऻाऩन िा उद्देश्म रक्षऺत ग्राहिों िो 
त्रफक्री सॊिधान मोजनाओॊ िे फाये भें सॊदेि देना है। त्रफक्री प्रचाय 

षिऻाऩन देने िा एि औय तयीिा है। त्रफक्री प्रचाय दोहये उद्देश्म 

िारे होत े हैं क्मोंकि उनिा उऩमोग इस फात िी जानिायी 
इिट्िा ियन े िे लरए किमा जाता है कि आऩ किस प्रिाय िे 

ग्राहिों िो आिषिात ियत े हैं औय िे िहाॉ हैं, औय त्रफक्री िो 
जम्ऩस्टाटा ियने िे लरए।5

 

षिऻाऩन भें िताभान रुझान 

उदायीियण औय िैश्िीियण िे तहत िॊ ऩननमों िो दनुनमा बय 
िे फाजायों भें िायोफाय भें िड़ी प्रनतस्ऩधाा िा साभना ियना ऩड़ 

यहा है। उनिे लरए फाजायों भें अऩनी ज़स्थनत फनाए यखना फहुत 

भुज़श्िर हो गमा है। इसिा असय षिऻाऩन ऩय बी ऩड़ता है। 
षिऻाऩन भें होने िारी प्रभुख प्रिषृिमाॉ ननम्नलरणखत हैं:6 

न्मू भीडडमा भें उदम: इॊटयनेट िे उदम िे साथ षिऻाऩन िे 

िई नए अिसय आए। ऩॉऩअऩ, लरैि, फैनय औय ईभेर 

षिऻाऩन (आणखयी अक्सय स्ऩैभ िा एि रूऩ होता है) अफ 

आभ हो गए हैं। षििेि रूऩ से "भनोयॊजि" षिऻाऩन िे उदम 

िे फाद से, िुछ रोग इसे फाद भें देखने मा किसी लभत्र िो 
हदखान ेिे लरए ऩमाापत षिऻाऩन ऩसॊद िय सित ेहैं।  

आरा षिऩणन: षिऻाऩन िे बषिष्म िे सॊफॊध भें एि औय 
भहत्िऩूणा प्रिषृि आरा मा रक्षऺत षिऻाऩनों िा उऩमोग 

ियत े हुए आरा फाजाय िा फढ़ता भहत्ि है। इॊटयनेट औय द 

रॉन्ग टेर िे लसद्धाॊत द्िाया बी रामा गमा, 
षिऻाऩनदाताओॊ िे ऩास षिलिष्ट दिािों ति ऩहुॊचने िी 
फढ़ती ऺभता होगी। अतीत भें, सॊदेि देने िा सफसे प्रबािी 
तयीिा सफसे फड़ ेजन फाजाय दिािों िो सॊबि फनाना था। 

िैजश्िि षिऻाऩन: षिऻाऩन षििास िे ऩाॊच प्रभुख चयणों से 

गुजया है: घयेरू, ननमाात, अॊतयााष्रीम, फहु-याष्रीम औय 
िैज़श्िि। िैज़श्िि षिऻाऩनदाताओॊ िे लरए, चाय सॊबाषित 

प्रनतस्ऩधी, व्मािसानमि उद्देश्म हैं ज़जन्हें षिश्िव्माऩी 
षिऻाऩन षििलसत ियते सभम सॊतुलरत होना चाहहए: एि 

स्िय भें फोरत े हुए एि ब्राॊड िा ननभााण, यचनात्भि प्रकक्रमा 
भें ऩैभाने िी अथाव्मिस्था षििलसत ियना, षिऻाऩनों िी 
स्थानीम प्रबाििीरता िो अधधितभ ियना, औय िॊ ऩनी िी 
िदृ्धध ियना िामाान्िमन िी गनत। 

षिषिधीियण: षिऻाऩन एजेंलसमों िे दामये भें, ननयॊतय 
उद्मोग षिषिधीियण ने ऩमािेऺिों िो नोट किमा है कि "फड़े 
िैज़श्िि ग्राहिों िो अफ फड़ी िैज़श्िि एजेंलसमों िी 
आिश्मिता नहीॊ है"। मह षिलबन्न िैज़श्िि फाजायों भें गैय-
ऩायॊऩरयि एजेंलसमों िी िदृ्धध से ऩरयरक्षऺत होता है, जैसे कि 

िनाडा िे व्माऩाय टैक्सी औय ऑस्रेलरमा भें स्भाटा औय इसे 

"षिऻाऩन िी दनुनमा भें एि क्राॊनत" िे रूऩ भें सॊदलबात किमा 
गमा है। 
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 फच्चों भें खाद्म उऩबोग प्राथलभिताओॊ ऩय षिऻाऩन िा प्रबाि 

नई तिनीि: ड्रडज़जटर िीड्रडमो रयिॉडाय ( जैसे टीिो) ऩय िो 
रयिॉडा ियन ेिी ऺभता उऩमोगितााओॊ िो फाद भें देखने िे 

लरए िामाक्रभों िो रयिॉडा ियने िी अनुभनत देती है, ज़जससे िे 
षिऻाऩनों िे भाध्मभ से तजेी से आगे फढ़ सित े हैं। इसिे 

अनतरयक्त, टेरीषिजन िामाक्रभों िी त्रफक्री िे लरए ऩहरे से 

रयिॉडा किए गए फॉक्स सेटों िे अधधि सीिन िी ऩेििि िी 
जाती है; टीिी ऩय िो िभ रोग देखत ेहैं।  

षिऻाऩन लशऺा: षिऻाऩन लिऺा व्माऩि रूऩ से रोिषप्रम हो 
गई है क्मोंकि स्नाति, भास्टय औय डॉक्टयेट िी ड्रडग्री जोय भें 
उऩरब्ध हो यही है। षिऻाऩन रुधच भें िदृ्धध आभतौय ऩय 
साॊस्िृनति औय तिनीिी ऩरयितानों भें भजफूत सॊफॊध षिऻाऩन 

नाटिों िे लरए ज़जम्भेदाय है, जैसे ऑनराइन सोिर नेटिकििं ग 

िी प्रगनत। 

षिऻाऩन अनुसॊधान: षिऻाऩन अनुसॊधान अनुसॊधान िा एि 

षििेि रूऩ है जो षिऻाऩन िी प्रबाििीरता औय दऺता भें 
सुधाय ियने िे लरए िाभ ियता है। इसभें िई प्रिाय िे िोध 

िालभर हैं जो षिलबन्न ऩद्धनतमों िो ननमोज़जत ियते हैं। 

षिऻाऩन िौशर: षिऻाऩन िे दामये भें फहुत अधधि बषिष्म है 

क्मोंकि िताभान जीिन भें तिनीि िा इतना षिस्ताय हो चुिा 
है। षिऻाऩन िामा अधधि से अधधि जहटर होता जा यहा है। 
फेहतय प्रदिान िे लरए इसे उच्च स्तय िे िौिर िी 
आिश्मिता होती है षिऻाऩन प्रफॊधन िा दामया भुख्म रूऩ से 

प्रौद्मोधगिी भें फदराि ऩय ननबाय ियता है, उदाहयण िे लरए 

आजिर षिऻाऩन प्रचाय द्िाया िई रोगों िो एि चीज िी 
त्रफक्री फढ़ािय एि ब्रेंडय फना सिता है।7

 

षिऻाऩन सॊदेश 

सॊदेि षिऻाऩन िे ननणाम ऺेत्रों िा एि भहत्िऩूणा हहस्सा है। 
मह िेिर तबी सॊदेि है जफ उत्ऩादों औय सेिाओॊ िे फाये भें 
षिचाय रक्षऺत ग्राहिों ति ऩहुॊचते हैं। सॊदेि सूचना िो िीि से 

सॊपे्रषित ियने िी ज़स्थनत भें होना चाहहए। महद ऐसा किमा 
जाता है तो षिऻाऩन िा उद्देश्म ऩूया हो जाएगा। षिऻाऩन िे 

लरए प्रबािी सॊदेि तैमाय िय हदमा जाना चाहहए। सॊदेि िो 
अक्सय सॊचाय प्रकक्रमा भें सफसे भहत्िऩूणा हहस्सा भाना जाता 
है।8

 "सॊदेि िह षिचाय, षिचाय, छषि मा अन्म जानिायी है ज़जसे 

षिऻाऩनदाता रक्षऺत दिािों ति ऩहुॉचाना चाहता है"। एि 

षिऻाऩन सॊदेि िैसे प्रस्तुत किमा जाता है, इसिी प्रबाििीरता 
ननधाारयत ियने भें गॊबीय रूऩ से भहत्िऩूणा है। ब्राॊड मा प्रचाय 

प्रफॊधिों िो इस फात ऩय ध्मान देना चाहहए कि सॊदेि साभग्री 
क्मा होगी, मह जानिायी सॊचाय िे लरए िैसे सॊयधचत होगी औय 
किस प्रिाय िी सॊदेि अऩीर उऩमुक्त होगी। प्रबािी सॊचाय िे 

लरए सॊदेि स्रोत िो एि सॊदेि फनाने ( एन्िोड्रड ॊग) ियने िी 
आिश्मिता होती है ज़जसे इज़च्छत सॊदेि रयसीिय द्िाया 
व्माख्मा ( ड्रडिोड्रड ॊग) किमा जा सिता है। षिऻाऩन भें, सॊदेि 

फनाने िे िामा िो अक्सय षिऻाऩन अलबमान चराने िा 
यचनात्भि ऩहरू भाना जाता है।9

 

षिऻाऩन सॊदेश सॊयचना 

सॊदेि सॊयचना से तात्ऩमा है कि सॊदेि िे तत्ि िो िैसे 

व्मिज़स्थत किमा जाता है। मह सभझने िे लरए व्माऩि िोध 

किमा गमा है कि सॊदेि सॊयचना इसिी प्रबाििीरता िो िैसे 

प्रबाषित ियती है औय इसभें "सॊदेि ऩऺ, खॊडन, प्रस्तुनत िा 
क्रभ, ननष्ििा धचत्र औय भौणखि फनाभ दृश्म सॊदेि षििेिताएॉ 
िालभर हैं। सॊदेि एि तयपा मा दो तयपा हो सिता है। एि 

तयपा सॊदेि उत्ऩाद मा सेिा िे िेिर राब मा सिायात्भि 

षििेिताओॊ िा उल्रेख ियता है। उदाहयण िे लरए भारुनत 

800 िे षिऻाऩन िेिर इसिे राब िो सॊफोधधत ियत ेहैं 
औय इसिी किसी बी िभजोयी िा उल्रेख नहीॊ ियते हैं। 
महद दिािों िो अधधभानत् ऩूिाननधाारयत किमा जाता है, 

मा महद मह एि षियोधी तिा  सुनने िी सॊबािना नहीॊ है, तो 
एि तयपा सॊदेि सफसे प्रबािी प्रतीत होता है। दो तयपा 
सॊदेि ताित औय िभजोरयमों दोनों िो उजागय ियता है। 
अधधिाॊि षिऻाऩन सॊदेि सॊदेि िे बीतय साभान्म घटिों 
िो साझा ियत ेहैं ज़जनभें ननम्न िालभर हैं:10

 

 अऩीर 

 भूल्म प्रस्ताि 

 नाया 

फच्चों िे दशाि 

एि फच्चा स्िूर िैं टीन भें अऩना ऩहरा ब्राॊड औय शे्रणी 
ऩसॊद ियता है, जफ िह भुज़श्िर से चाय मा ऩाॊच सार िा 
होता है, तो मह फच्चों िी ब्राॊड ऩहचान ऩय टीिी षिऻाऩन 

िे प्रबाि िो स्ऩष्ट ियता है। फच्च े िुरू भें षिऻाऩन िो 
भनोयॊजन िे रूऩ भें रेते हैं औय ननदोि औय बोरे होत ेहैं; 
अऩने भाता-षऩता िो उत्ऩाद खयीदने िे लरए फाध्म ियें। 
इसे नाग पैक्टय िहत ेहैं। भाता-षऩता आज िुछ िायिों िे 

िायण अऩने फच्चों िे लरए फहुत िुछ खयीदने िो तैमाय हैं, 
जैसे कि छोटे ऩरयिाय िा आिाय, दोहयी आम औय फच्चों 
िो जीिन भें फाद ति स्थधगत ियना। इसिा भतरफ मह 

है कि ऩरयिायों िे ऩास अधधि ड्रडस्ऩोजेफर आम है।  

ननणाम रेने भें अऩयाधफोध एि बूलभिा ननबाता है क्मोंकि 

सभम-तनािग्रस्त भाता-षऩता अऩने फच्चों िे साथ त्रफताए 
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िभ सभम िे लरए बौनति िस्तुओॊ िो प्रनतस्थाषऩत ियने िा 
प्रमास ियते हैं। इसिे अरािा, इस त्म िे िायण कि फच्चों 
िा व्मज़क्तगत खचा बी फढ़ यहा है, षिऩणि इस खॊड भें फहुत 

रुधच हदखा यहे हैं। िोध त्म मह है कि 12 ििा से िभ उम्र िे 

फच्च े अनुभाननत $ 25 त्रफलरमन खचा ियत े हैं, औय अऩने 

भाता-षऩता िे भाध्मभ से, प्रनत ििा 200 अयफ डॉरय खचा िय 

सित ेहैं, कििोय प्रनत ििा अनुभाननत $ 140 त्रफलरमन बोजन 

औय ऩेम ऩदाथों ऩय खचा ियते हैं औय निीनतभ अनुभानों भें से 

एि अभेरयिा भें फच्चों द्िाया खचा ियने से ऩता चरता है।11
 

फच्चों िी िाॊड ऩहचान ऩय षिऻाऩन िी प्रबािशीरता 

षिऩणि ब्राॊड िी िपादायी षििलसत ियने औय फच्चों िो 
उऩबोक्ता िे रूऩ भें फनाए यखने िे लरए हय सॊबि प्रमास िय 
यहे हैं। ब्राॊड रयिॉर औय ब्राॊड ऩहचान िे भाध्मभ से अिधायण 

िा भूल्माॊिन किमा जाता है। षिऻाऩनदाताओॊ औय षिऩणि 

फहुत छोटे फच्चों भें ब्राॊड ऩहचान िे फीज फोत ेहैं, इस उम्भीद िे 

साथ कि फीज जीिन बय िे रयश्ते भें षििलसत होंगे। किसी 
षिऻाऩन िो इतना ऩसॊद मा नाऩसॊद किमा जाना चाहहए कि िह 

दिािों िो आसानी से माद िय सिे औय एि अधधि 

यचनात्भि षिऻाऩन िे ऩॊजीिृत होने िी अधधि सॊबािना हो। 
िाणणज़ज्मि िी प्रबाििीरता उसिी ऻाऩन ऺभता ऩय ननबाय 
ियती है अथाात िाणणज़ज्मि िी माद औय भान्मता। भेभो 
ऺभता िो किसी षिऻाऩन िो िाऩस फुराने िी ऺभता िे रूऩ 

भें भाऩा जाता है। रयिॉर िो षिऻाऩन प्रबाििीरता िी एि 

आिश्मि िता भाना जाता है। ब्राॊड जागरूिता भें माद किए 

जाने िारे भ्रलभत चयों भें से एि, ज़जसे इतना िज़क्तिारी प्रबाि 

भाना जाता है कि िोधिताा ब्राॊड प्रबािों िो ननमॊत्रत्रत ियने िी 
िोलिि ियन े िे लरए िापी रॊफाई ति जाते हैं, आभतौय ऩय 
लभधश्रत ऩरयणाभों िे साथ। चूॊकि षिऻाऩन प्रबाििीरता िा 
आिरन ियने िे लरए ब्राॊड जागरूिता एि िज़क्तिारी 
उऩियण है, इसलरए छोटे फच्चों िी ब्राॊड जागरूिता ने दो 
ऩहरुओॊ ऩय ध्मान िें हरत किमा है: ब्राॊड ऩहचान औय ब्राॊड 

रयिॉर। जफ खयीद ननणाम लरमा जाता है तो मे दोनों चय 
भहत्िऩूणा होत ेहैं।  

िीिी ऩय खाद्म षिऻाऩन िे ऩरयणाभ्िरूऩ फच्चों िा ्िा्थ्म 

औय बोजन िी आदतें 

िई अध्ममन फच्चों िी खयाफ खाने िी आदतों औय उनिे 

द्िाया टीिी देखने भें रगन ेिारे सभम िे फीच एि िड़ी हदखाते 
हैं। िई प्रिालित िोधों भें फच्चों िे टीिी देखने औय उनिे 

ऩोिण िी ज़स्थनत िे फीच एि िड़ी बी ऩाई गई है, जो िे िहत े

हैं कि मह पामदेभॊद है। जो फच्चे टीिी देखने भें फहुत अधधि 

सभम त्रफताते हैं, उनभें िायीरयि गनतषिधध िा स्तय िभ होता 
है औय ऩरयणाभस्िरूऩ िे अधधि िैरोयी िा उऩबोग ियत ेहैं। 
अध्ममनों से मह बी ऩता चरता है कि टेरीषिजन ऩय खाद्म 

षिऻाऩन रोगों िो पास्ट पूड खाने औय उच्च ऊजाा िारे खाद्म 

ऩदाथों िो खाने िे लरए प्रोत्साहहत ियत े हैं। इस िोध िा 
उद्देश्म मह ननधाारयत ियना है कि क्मा फच्चों िी खाने िी 
आदतें, खयीदायी िा व्मिहाय औय ऩोिण िी ज़स्थनत टेरीषिजन 

ऩय बोजन िे षिऻाऩन से प्रबाषित होती है।12
 

षऩछरे अध्ममनों िे अनुसाय, टेरीषिजन ऩय खाद्म षिऻाऩनों 
िो देखने से फच्चों िी खाने िी आदतों औय ियीमताओॊ िे 

साथ-साथ टीिी ऩय खाद्म षिऻाऩन िे ऩरयणाभस्िरूऩ फच्चों 
िे स्िास््म औय खाद्म आदतों िी खयीद ऩय एि फड़ा प्रबाि 

ऩड़ता है। िई अध्ममन फच्चों िी खयाफ खाने िी आदतों औय 

उनिे द्िाया टीिी देखने भें रगन ेिारे सभम िे फीच एि 

िड़ी हदखात ेहैं। िई प्रिालित िोधों भें फच्चों िे टीिी देखने 

औय उनिे ऩोिण िी ज़स्थनत िे फीच एि िड़ी बी ऩाई गई है, 

जो िे िहते हैं कि मह पामदेभॊद है।13
 

िीिी षिऻाऩन ऩय भाता-षऩता िा दृजष्ििोण 

षिऩणि िो ऩरयष्िृत प्रचाय तिनीिों िा उऩमोग ियिे 

अस्िास््मिय खाद्म ऩदाथों िे षिऻाऩनों िे साथ फच्चों ऩय 
फभफायी ियत ेदेखा जाता है, ज़जनिा स्िास््म औय फच्चों िे 

सभग्र िल्माण ऩय गॊबीय निायात्भि प्रबाि ऩड़ता है। 
इसलरए, भाता-षऩता भीड्रडमा 28 साभग्री िे फच्चों िे सॊऩिा  
भें भध्मस्थता ियने िा प्रमास ियत ेहैं औय उन्हें फचाने िे 

प्रमास भें सयिायी ननमभों िा आह्िान ियते हैं। िे किस हद 

ति भध्मस्थता ियते हैं मह ननधाारयत ियता है कि क्मा िे 
खाद्म षिऻाऩनों िो नैनति मा अनैनति भानते हैं।14

 ऐसा 
रगता है कि बायतीम भाता-षऩता ऩज़श्चभी भाता-षऩता िी 
तुरना भें फच्चों ऩय रक्षऺत टीिी षिऻाऩनों िे लरए अधधि 

स्िीिामा हैं, ज़जन्होंने टीिी षिऻाऩनों औय फच्चों से सॊफॊधधत 

भुद्दों िो अधधि गॊबीयता से लरमा है, औय सभम-सभम ऩय 
षिलबन्न चैनरों िे भाध्मभ से अऩनी याम व्मक्त िी है। उन्हें  
रगता है कि फच्चे षिऻाऩनों से सीखत ेहैं: स्ऩष्ट रूऩ से िे 
नाये, ज़जॊगर, ब्राॊड नाभ आहद माद यखत ेहैं औय अऩने भाता-
षऩता से षिऻाषऩत साभान खयीदने िे लरए आग्रह ियत ेहैं, 
औय षिऻाऩन उनिे षिचायों औय जीिन िैरी िो प्रबाषित 

ियत ेहैं।15
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 फच्चों भें खाद्म उऩबोग प्राथलभिताओॊ ऩय षिऻाऩन िा प्रबाि 

ऐसे षिऻाऩन जो खाद्म उत्ऩादों से सॊफॊधधत हैं, जो मह फताते हैं, 
कि मे षिऻाऩन ननज़श्चत रूऩ से उन्हें षिलबन्न खान ेिी आदतों 
िे लरए प्रोत्साहहत मा प्रबाषित ियेंगे, टीिी षिऻाऩन मा 
आििाि प्रदिान औय ऑफ़य आहद देखिय पे्ररयत खयीद अनुयोध 

िे ऩरयणाभों से ऩता चरा है, कि फच्चों िे रगबग 80% खयीद 

अनुयोध टीिी षिऻाऩनों से पे्ररयत हैं। फच्चों िी अनािश्मि 

इच्छाएॉ षिऻाऩनों से पे्ररयत होती हैं; िे ननमलभत रूऩ से टीिी 
देखत े हैं। रगबग 82% उियदाताओॊ ने िहा कि अिाॊनछत 

खाद्म ऩदाथों िी उनिे फच्चों द्िाया भाॊग िी जाती है, क्मोंकि 

िे षिऻाऩनों से प्रबाषित होते हैं, औय उन्हें मह सभझाना फहुत 

भुज़श्िर है, कि भाॊग अनुधचत है। अधधितभ भाता-षऩता 
सहभत हैं, रगबग 90%, िे फच्चे, िेिर िही खाना मा ऩीना 
ऩसॊद ियत ेहैं जो टीिी षिऻाऩनों भें हदखाए जात ेहैं। 
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