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सार - विश्ि विद्यलय उच्ि शशक्षा का अशभन्द्न अंग िैं और उच्ि शशक्षा विकासशील देश की रीढ़ की िड्डी िै इसशलए अंततः 
विश्ि विद्यलय पुस्तकालय विकासशील देश के शैक्षक्षक इततिास में एक मित्िपूणि भूशमका तनभात ेिैं। मुख्य रूप से कॉलेिों 
में पुस्तकालय सीिने की प्रकिया का प्राथशमक स्रोत िैं। विश्ि विद्यलय पुस्तकालय शशक्षण और सीिने के साथ-साथ स्थान 
के बीि एक िोड़ने िाली कड़ी िै िो इसके संसािनों को पूरक करता िै िो कक्षा के दायरे से परे िै। यि छात्र और संकाय 
सदस्यों के बीि अप्रत्यक्ष सपंकि  िै। यि उपयोगकताि को विशशष्ट िानकारी प्रदान करके उपयोगकताि की सेिा करता िै। 

कीिडि - विश्िविद्यालय, पुस्तकालय, भूशमका, विकास  
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पररिय 

विश्िविद्र्ालर्ों और कॉलेजों को उच्च शिक्षा के ससं्थाि 
के रूप में मािा जाता है। इि संस्थािों में पुस्तकालर् 
उच्च शिक्षा और अिुसिंाि के पूरक के शलए एक 
महत्िपूणय भूशमका निभात ेहैं। लाइबे्ररी को अन्र्था सचूिा 
और ज्ञाि भंडार ’के रूप में जािा जाता है और छात्रों को 
एक उपरु्तत िैक्षणणक और व्र्ािसानर्क कैररर्र बिािे में 
सक्षम बिाता है। इसशलए एक प्रभािी शिक्षण प्रणाली और 
शिक्षण िातािरण प्रदाि करिे के शलए एक गुणित्ता 
पुस्तकालर् प्रणाली को डडजाइि और विकशसत करिा 
आिश्र्क है।(1) केिल सीखिे और बौद्धिक कें द्र के रूप 
में पुस्तकालर् को ि केिल भिि, भौनतक, मािि और 
बौद्धिक संसाििों में समधथयत होिे की आिश्र्कता है, 
बष्ल्क इसके वित्तीर् ससंाििों को मजबूत करिे की भी 
आिश्र्कता है। गुणित्ता सेिाओं को प्रदाि करिे के शलए 
वित्त का एक बारहमासी स्रोत पुस्तकालर् प्रणाली का एक 
बडा समथयि है। इसशलए, कॉलेज और विश्िविद्र्ालर् 
पुस्तकालर् विकास संबंिी गनतविधिर्ों और सेिाओं को 
पूरा करिे के शलए बािाओं का सामिा कर रहे हैं तर्ोंकक 
िे होिे की उम्मीद है। (2) 

पुस्तकालय ससंािन 

कॉलेज पुस्तकालर् केिल पर्ायप्त वित्तीर्, मािि और 
भौनतक संसाििों के साथ विकशसत और सिुार कर 
सकता है। अपिी दृष्टि को पूरा करिे के शलए, ससंाििों 
को एक ष्जम्मेदार और कुिल तरीके से सकिर् और 
उपर्ोग ककर्ा जािा चादहए। पुस्तकालर् ससंाििों में 
भौनतक, मािि, बौद्धिक और वित्त िाशमल हैं।(3) 

• भौनतक संसािि 
• मािि संसािि 
• बौद्धिक संसािि 
• वित्तीर् संसािि 

भारत में उच्ि शशक्षा 

उच्च शिक्षा भारत के शलए हाल की घििा िही ं है; 
इसकी लंबी ऐनतहाशसक जडें हैं, ष्जिके माध्र्म से शिक्षा 
की एक आिुनिक प्रणाली विकशसत हुई है। उच्च शिक्षा 
के ससं्थािों को देि के मािि ससंािि विकास में 
िाशमल सामाष्जक पररितयि की सबसे महत्िपूणय एजेंसी 
के रूप में मान्र्ता प्राप्त है। िैददक काल में शिक्षा की 
प्राचीि प्रणाली के साथ उच्च शिक्षा की सामाष्जक-र्ात्रा 
िुरू की गई है।(4) प्राचीि काल में, शिक्षा के दो प्रकार 
थे, ब्राह्मणिादी और बौद्ि शिक्षा प्रणाली। शिक्षा की 
ब्राह्मणिादी व्र्िस्था को िाशमयक मलू्र्ों द्िारा निरं्बत्रत 
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ककर्ा गर्ा था, जबकक शिक्षा का बौद्ि स्िरूप प्रकृनत में 
िमयनिरपेक्ष था। हालांकक, बब्रदिि िैक्षक्षक प्रणाली के 
आगमि के साथ िैक्षक्षक प्रणाली में एक अलग भेदभाि 
हुआ। शिक्षा की स्िदेिी प्रणाली को एक बडा झिका लगा 
तर्ोंकक बब्रदिि प्रणाली िे एक िर्ा िगय बिार्ा ष्जसिे 
बब्रदिि िासकों की सेिा की है। ितयमाि में, संस्थािों की 
संख्र्ा के मामले में भारतीर् उच्च शिक्षा प्रणाली दनुिर्ा 
में सबसे बडी है। भारत में उच्च शिक्षा के 17,973 
संस्थाि हैं (चीि में लगभग 2,500 की तुलिा में)। भारत 
में संस्थािों की संख्र्ा संरु्तत राज्र् अमेररका और रू्रोप 
दोिों में ससं्थािों की कुल सखं्र्ा से चार गुिा से अधिक 
है। लगभग 23 शमशलर्ि छात्रों के शलए िामाकंि, 
खािपाि के मामले में चीिी उच्च शिक्षा प्रणाली दनुिर्ा में 
सबसे बडी है। दसूरा सबसे बडा संरु्तत राज्र् अमेररका 
भारत के बाद है। (5) 

शशक्षा क्षते्र में पुस्तकालयों की भूशमका 

भारत में, उच्च शिक्षा के संस्थाि के रूप में इसकी क्षमता 
िाला एक कॉलेज उच्चतर माध्र्शमक / डडग्री / स्िातकोत्तर 
शिक्षा प्रदाि करता है। कॉलेज की शिक्षा पूरी तरह से 
छात्रों को एक अिूठा िातािरण प्रदाि करती है। आमतौर 
पर, प्रत्रे्क कक्षा में बडी सखं्र्ा में छात्र िाशमल होत ेहैं, 
और स्कूल स्तर पर इसके विपरीत, र्हा ँके छात्रों को कम 
व्र्ष्ततगत ध्र्ाि शमलता है और इसशलए उन्हें बड ेपैमािे 
पर खुद पर निभयर रहिा पडता है।(6) कॉलेज जीिि भी 
छात्रों को समहू गनतविधिर्ों में खुद को िाशमल करिे के 
पर्ायप्त अिसर प्रदाि करता है जो उन्हें संगठिात्मक 
कौिल और िेततृ्ि गुणों को विकशसत और पोषण करिे में 
सक्षम करेगा। इसके अलािा, छात्रों को भरपूर मात्रा में 
अिकाि शमलता है, ष्जसका उपर्ोग विशभन्ि प्रकार की 
प्रनतभाओ ं को प्रोत्सादहत करिे के शलए ककर्ा जाता है, 
ष्जिमें लशलत कला, इनतहास, खेल और खेल आदद 
िाशमल हैं। कॉलेज, जीिि का एक िर्ा, घििापूणय और 
रोमाचंक चरण िुरू होता है। वििाल पाठ्र्िम, सीखिे के 
कौिल, अिकाि और स्ितंत्रता के उपन्र्ास तरीके, जो 
छात्र पात े हैं, उन्हें आत्मनिभयर होिे और अधिक साहसी 
होिे के िए अिसर प्रदाि करते हैं। इसशलए, र्ह बतािा 
अनतश्र्ोष्तत िहीं होगी कक कॉलेज अपिे प्रिेिकों के शलए 
ज्ञाि के िए द्िार खोलता है, और उन्हें माििता के 
कल्र्ाण में र्ोगदाि करिे के शलए पे्रररत करता है। 
इसशलए कॉलेष्जएि स्तर पर प्रदाि की जािे िाली शिक्षा 
साथयक और प्रासंधगक होिी चादहए।(7) र्ह र्हां है कक 

कॉलेज की लाइबे्ररी रु्िा छात्रों की जरूरतों को पूरा करिे 
में एक महत्िपूणय भूशमका निभाती है। एक कॉलेज 
पुस्तकालर् पर्ायप्त गंुजाइि और प्रोत्साहि प्रदाि करके 
एक प्रमुख स्थाि रखता है, ताकक व्र्ष्ततर्ों की 
आिश्र्कताएं और आिश्र्कताएं पूरी हों। सीखिे की 
प्रकिर्ा, जो कक्षा र्ा प्रर्ोगिाला की चार दीिारों के भीतर 
होती है, को पुस्तकालर् में विशभन्ि ससंाििों द्िारा 
संिधियत ककर्ा जािा चादहए।(8) एक आदिय कॉलेज 
लाइबे्ररी के प्रमुख गुणों में से एक र्ह है कक छात्रों को 
अपिे अिकाि समर् का अथय और उद्देश्र् के साथ 
उपर्ोग करिे में सक्षम बिािा है। इससे उिमें निदहत 
प्रनतभाओ ं को पहचाििे और शिक्षाप्रद और आकषयक 
िौक को लॉन्च करिे की सभंाििा बढ जाती है, ष्जससे 
एक अच्छे, सिेंदििील और ष्जम्मेदार जीिि के शलए 
एक मजबूत िीिं रखी जाती है।  

पुस्तकालय प्रबंिन 

पुस्तकालर् और सचूिा प्रणाली प्रबंिि बुनिर्ादी और 
मुख्र् गनतविधि है जो एक िैक्षणणक संस्थाि में ज्ञाि 
संसाििों की पहचाि करिे और उि तक पहंुचिे में 
उपर्ोगकताय समुदार् की मदद करता है। इसमें लाइबे्ररी 
के विज़ि, शमिि, लक्ष्र्ों और िीनतर्ों के विकास, कार्य 
के घिें, स्िॉक सत्र्ापि विधिर्ों, कॉपीराइि मदु्दों, 
सदस्र्ता, बजि और ररपोदिांग, संसािि जुिािे, 
तकिीकी प्रससं्करण विधिर्ों, जििष्तत विकास, 
बुनिर्ादी के विकास के संबंि में की गई गनतविधिर्ा ँ
िाशमल हैं।(9) र्ह ितयमाि और भविटर् के कार्ों में 
एलआईएस की रणिीनतक र्ोजिा के साथ भी धचतंा 
करता है। निर्शमत अंतराल पर प्रबंिि और प्रिासनिक 
कार्ों में सिोत्तम प्रथाओं की पहचाि और 
आंतररककरण संग्रह विकास प्रकिर्ा, सेिाओं के प्रसार 
और पुस्तकालर् के उपर्ोग को समग्र रूप से बढाएगा। 
पुस्तकालर् सलाहकार सशमनत की सकिर् भागीदारी 
और आिधिक बैठकें , कॉलेज / विश्िविद्र्ालर् की 
िैक्षणणक गनतविधिर्ों में लाइबे्रररर्ि की भागीदारी, 
प्रबंिि का समथयि, उपर्ोगकतायओ ं की भागीदारी, 
ििीि पुस्तकालर् भििों के साथ मािक सुवििाएं, 
संसािि निमायण का निर्शमत प्रिाह, कुिल और र्ोग्र् 
कमयचारी तैिाती आगे के प्रशिक्षण के साथ, सूचिा और 
संचार प्रौद्र्ोधगकी, सचूिा प्रसार सुवििाओं आदद के 
संदभय में क्षमता निमायण कुछ ऐसे क्षते्र हैं जहा ंसिोत्तम 
प्रथाओ ं को समार्ोष्जत ककर्ा जा सकता है।(10) 
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उपर्ोतता आिार, संबंधित ससं्था के उद्देश्र्ों और इसकी 
भािी रणिीनतर्ों के विस्ततृ विश्लेषण के साथ उपरु्यतत 
प्राष्प्त में उधचत र्ोजिा और अग्र सोच की आिश्र्कता 
है। जैसा कक पुस्तकालर् का प्रबंिि और प्रिासि अंनतम 
उपर्ोगकतायओं के शलए सचूिा उत्पादों और सेिाओ ं के 
संग्रह विकास और वितरण में महत्िपूणय है, इस क्षेत्र में 
सिोत्तम प्रथाओं को अपिािे से समग्र प्रदियि में निरंतर 
सुिार होता है।(11) 

र्ह कुछ पहले िाले को िापस लेिे के निदहताथों के साथ 
िई र्ा प्रनतस्थापि सेिाओं की िुरुआत करिे की लागत 
और लाभों का आकलि करिे में भी मदद कर सकता है। 
एक कम्प्रू्िरीकृत पुस्तकालर् प्रबंिि सूचिा प्रणाली 
निम्िशलणखत की सुवििा प्रदाि कर सकती है।(12) 

• सिीक और विश्िसिीर् प्रबिंि जािकारी। 

• संग्रह और सेिाओं की समीक्षा और विश्लेषण के 
शलए अधिक पररटकृत तकिीकों की उपलधिता। 

• त्िररत और प्रभािी निणयर्। 

• कुिल समन्िर्। 

• आगे विकास की आिश्र्कता है। 

अध्ययन के उद्देश्य 

• मात्रात्मक िदृ्धि के संबंि में इि पुस्तकालर्ों के 
संग्रह के विकास की जाचं करिा। 

• इि पुस्तकालर्ों और उिके पेिेिर प्रशिक्षणों में 
कमयचाररर्ों की पर्ायप्तता को देखिा। 

• इि पुस्तकालर्ों द्िारा प्रदाि की जािे िाली 
विशभन्ि सेिाओं का अध्र्र्ि करिा। 

• नििायररत मािकों को लागू करके पुस्तकालर्ों के 
विकास का आकलि करिा। 

अनुसिंान कियाविर्ि 

अिुसिंाि पद्िनत समस्र्ा के व्र्िष्स्थत अध्र्र्ि के 
शलए ककए गए ककसी भी अिुसंिाि पररर्ोजिा की िींि 
है। र्ह एक सरंधचत तरीके से ददए गए विषर् की उपलधि 
जािकारी को ददिा-निदेि और चैिल प्रदाि करता है। र्ह 
उपलधि समस्र्ाओं के शलए िैज्ञानिक विचार और 

अिुसिंाि समस्र्ाओं के शलए प्रासंधगक डिेा प्रदाि करता 
है। अिुसिंाि निटकषों को एक व्र्िष्स्थत तरीके से 
अिुसिंाि के आिार पर तैर्ार है। इसशलए, िोि समस्र्ा 
को पूरा करिे के शलए कुछ कार्यप्रणाली का पालि करिा 
बहुत महत्िपूणय है। 

अध्र्र्ि के संचालि के शलए मुख्र् रूप से पुस्तकालर् 
उपर्ोगकताय सिेक्षण और पुस्तकालर् सिेक्षण िाशमल है। 
भौगोशलक सीमा होिे से संबंधित ितयमाि सामाष्जक 
समस्र्ाओं और पररष्स्थनतर्ों का अध्र्र्ि करिे और 
निटकषय और शसफाररिों पर आिे के शलए सिेक्षण 
िैज्ञानिक विधि है। 

अिुसिंाि की िणयिात्मक विधि व्र्ापक रूप से सामाष्जक 
विज्ञाि अिुसिंाि में उपर्ोग है। ितयमाि िोि कार्य की 
प्रकृनत को ध्र्ाि में रखत े हुए िोिकताय को िोि कार्य 
करिे के शलए िोि की िणयिात्मक विधि अपिािे की 
र्ोजिा बिाई है। 

प्रासंधगक आिश्र्क डिेा एकत्र करिे के शलए, िोिकताय 
निम्िािुसार डिेा संग्रह तकिीकों को अपिार्ा गर्ा था: 

• प्रश्िािली 

• साक्षात्कार 

• अिलोकि 

जब भी आिश्र्क हो, िोिकताय अिुभिजन्र् डिेा एकत्र 
करिे के शलए सिेक्षण है। 

पररणाम 

डिेा का विश्लेषण पुस्तकालर् प्रबंिकों और र्ोजिाकारों 
को पुस्तकालर्ों के डडजाइि और विकास में जािकारी 
का मूल्र्िाि स्रोत प्रदाि करता है। अिुसिंाि के शलए 
एक उपरु्तत पद्िनत विकशसत करिे का प्रर्ास ककर्ा 
गर्ा है और अध्र्र्ि के उद्देश्र्ों को ध्र्ाि में रखत े
हुए प्रश्िािली और साक्षात्कार विधिर्ां भोपाल 
विश्िविद्र्ालर् के अधिकार क्षेत्र में विशभन्ि िररटठ 
कॉलेजों के पुस्तकालर्ाध्र्क्षों से डिेा एकत्र करिे के 
शलए उपर्ोग की जािे िाली प्रमुख डिेा संग्रह तकिीकें  
हैं।  

अिुसिंािकताय िे चार दिक पूिय पुरािे महाविद्र्ालर्ों 
के आकंड े एकबत्रत ककए। ताशलका 1 भोपाल 
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विश्िविद्र्ालर्, भोपाल से संबद्ि एक सौ चौदह 
महाविद्र्ालर्ों की स्थापिा को दिायती है। 

ताशलका 1: िार दशकों में स्थावपत मिाविद्यालयों की 
संख्या 

 

उपरोतत ताशलका 1 भोपाल ष्जले में प्रथम से चार दिक 
में िररटठ महाविद्र्ालर्ों की स्थापिा में हुई िदृ्धि को 
दिायती है। पहले दिक में कॉलेजों की िदृ्धि का 19.29%, 

रे् स्थावपत कॉलेज वििुद्ि रूप से अिुदाि र्ोग्र् और 
गैर-पेिेिर थे, ष्जिमें मुख्र् रूप से कला, विज्ञाि और 
िाणणज्र् संकार् थे। 

ताशलका 2 कॉलेजों की सखं्र्ा और चार दिकों में 
िोिकतायओ ंकी प्रनतकिर्ा का प्रनतित दिायती है। कुल 77 

महाविद्र्ालर्ों िे िोिकताय को भरी हुई प्रश्िािली प्रस्तुत 
की, ष्जसमें से प्रथम, द्वितीर् और ततृीर् दिक में 
स्थावपत 39 (~50%) महाविद्र्ालर् तथा चतुथय दिक में 
स्थावपत िेष 38 (~50%) महाविद्र्ालर्ों िे भरी हुई 
प्रश्िािली प्रस्तुत की। िोिकताय को। 

ताशलका 2: प्रश्नािली के उत्तर हदए गए मिाविद्यालयों की 
संख्या 

 

कॉलेज के पुस्तकालर्ाध्र्क्षों की संख्र्ा िे िोिकताय को 
जिाब ददर्ा। पहले दिक में 22/18 कॉलेज, दसूरे दिक में 
10/09 कॉलेज, तीसरे दिक में 14/12 कॉलेज और चौथे 
दिक में 68/38 कॉलेजों िे भरे हुए प्रश्िपत्र जमा ककए। 

ताशलका 3 कुल पाठ्र् पुस्तकों के संग्रह और उसके 
सांष्ख्र्कीर् विश्लेषण को दिायती है। पाठ्र् पुस्तकों का 
कुल संग्रह पहले दिक से चौथे दिक तक बढ जाता है। 
माध्र्, मािक विचलि, न्रू्ितम, माष्ध्र्का और उष्च्चटठ 
के माि िीचे दी गई ताशलका में सारणीबद्ि हैं। 

ताशलका 3: िार दशक में पाठ्य पुस्तकों का पुस्तकालय 
संग्रि 

 

ताशलका चार दिकों में औसत पाठ्र् पुस्तकों की िदृ्धि 
दिायती है। पहले दिक में पुस्तकालर् में औसत पाठ्र् 
पुस्तकें  3791 हैं और र्ह पहले दिक से चौथे दिक 
तक कदम दर कदम बढती जाती है और 2011 में र्ह 
8033 तक पहंुच जाती है। 

ताशलका 4 पुस्तकालर् में मािधचत्रों के संग्रह और 
उसके सांष्ख्र्कीर् विश्लेषण को दिायती है। ितिों का 
औसत संग्रह पहले दिक 61 में अधिक है और कफर 
दसूरे दिक में 7 तक कम हो जाता है, तीसरे दिक में 
र्ह 242 हो जाता है और कफर चौथे में र्ह बढकर 
1367 हो जाता है। माध्र्, मािक विचलि, न्रू्ितम, 

माष्ध्र्का और उष्च्चटठ के माि िीचे दी गई ताशलका 
में सारणीबद्ि हैं। 

ताशलका 4: िार दशक में पुस्तकालय में उपलधि 
मानर्ित्र 
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ताशलका 5: भोपाल विश्िविद्यालय के अर्िकार क्षते्र में 
मिाविद्यालय के पुस्तकालयों में कायिरत कुल कमििारी 

 

77 पुस्तकालर्ों में कुल स्िीकृत कमयचारी 424 हैं, लेककि 
पुस्तकालर् में कार्यरत 409 िास्तविक कमयचारी हैं। 
लाइबे्रररर्ि स्िीकृत लाइबे्रररर्ि पद के ग्राफ में अंतर 77 
है, लेककि लाइबे्रररर्ि की िास्तविक निरु्ष्ततर्ा ँ 65 हैं, 
अथायत 12 कॉलेजों में लाइबे्रररर्ि के पद ररतत हैं, जबकक 
अन्र् सभी पद स्िीकृत पदों के अिुसार भरे गए हैं। 

ताशलका 6: पुस्तकालय सेिाओं की सिूी III (सार, 
ऑनलाइन िोि, नेटिकि  आिाररत सेिाएं, फोटोकॉपी सेिाएं, 

अनुिाद सेिा, सीडीरॉम िोि) 

 

ताशलका 7 महाविद्र्ालर्ों के विशभन्ि पुस्तकालर्ों द्िारा 
फोिोकॉपी, अिुिाद और सीडीरॉम खोज सेिा के शलए प्रदाि 
की जािे िाली पुस्तकालर् सेिाओं को दिायती है। र्ह 
िोिकताय को ददए गए हां/िही ंमें ददए गए उत्तरों के रूप में 
ददए गए उत्तर का संग्रह है और िीचे दी गई ताशलका में 
सारणीबद्ि है। 

ताशलका 7: पुस्तकालय सेिाओं के बारे में विशभन्द्न कॉलेिों 
से एकबत्रत डटेा III 

 

तनष्किि 

उच्च शिक्षा का अतीत और ितयमाि ष्स्थनत की प्रकृनत 
और संरचिा, चंूकक उच्च शिक्षा विकासिील देि का मुख्र् 
मािदंड है, इसशलए भारत सरकार िे भारत के उच्च शिक्षा 
पैििय के पुिगयठि के शलए विशभन्ि आर्ोगों की निरु्ष्तत 
की। 1948 में अध्र्क्ष आर्ोग डॉ. एस रािाकृटणि िे देि 
के सामाष्जक-आधथयक विकास के शलए आिश्र्क िैज्ञानिक, 

तकिीकी और अन्र् मािि िष्तत की मांग को पूरा करिे 
के शलए विश्िविद्र्ालर् शिक्षा के पुिनियमायण की शसफाररि 
की। बाद में लगातार उच्च शिक्षा पर राट्ीर् िीनत बदल 
रही है और देि के विकास के शलए शिक्षा प्रणाली में लागू 
की जा रही है। पुस्तकालर् प्रत्रे्क महाविद्र्ालर् का हृदर् 
होता है और महाविद्र्ालर् विद्र्ाथी को उच्च शिक्षा 
प्रदाि करिे के केन्द्रों के मुख्र् स्रोत होते हैं। 
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