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साय - आचथणक ऩरयजस्थयतमों औय साभाजिक भाॊगों के कायण दयुनमा बय भें काभकािी भहिराओॊ की बूशभका फदर गई िै। 
इसके ऩरयणाभस्वरूऩ एक ऐसा ऩरयदृश्म साभने आमा िै जिसभें काभकािी भहिराओॊ ऩय व्मजततगत िीवन भें सकिम िुडाव 
फनाए यित ेिुए अऩने ऩुरुर् सभकक्षों की तयि भिफूत करयमय ववकशसत कयने का िफयदस्त दफाव िोता िै। काभ का फढता 
दफाव काभकािी भहिराओॊ ऩय बायी ऩड यिा िै औय उनके ऩास िुद के शरए कभ सभम िै। उन्नत भोफाइर पोन , नोटऩैड 
आहद िैसे तकनीकी आिीवाणद के साथ व्मजततगत भोि ेऩय फढती जिम्भेदारयमाॊ , िो व्मजततगत िीवन के साथ काभ के 
िीवन को एकीकृत यिती िैं , इस ज्ञान मुग भें व्मजततगत औय ऩेिेवय भोिों ऩय बी तनाव ऩैदा कयती िैं। मि व्मजतत के 
िायीरयक, बावनात्भक औय साभाजिक कल्माण को प्रबाववत कयता िै। इस प्रकाय , काभकािी भहिराओॊ के शरए िीवन की 
अच्छी गुणवत्ता के शरए कामण िीवन सॊतुरन प्राप्त कयना एक आवश्मकता िै। मि ऩेऩय काभकािी भहिराओॊ को अऩने 
व्मजततगत औय व्मावसायमक िीवन के फीि सॊतुरन फनाए यिने भें आने वारी कहठन िुनौयतमों का ऩता रगाने का एक 
प्रमास िै। इस अध्ममन भें वववाहित काभकािी भहिराओॊ के कामण-िीवन सॊतुरन को प्रबाववत कयने वारे ववशबन्न कायकों 
की िाॊि की गई िै। 

िोििब्द - कामण-िीवन सॊतुरन, िीवन की गुणवत्ता, काभकािी भहिराएॊ  
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ऩरयिम 

कामव-जीवन सॊतुरन से तात्ऩमव ककसी व्मस्तत के अऩने कामव 
जीवन औय ऩारयवारयक जीवन भें बी प्रबावी होने के प्रमास 
से है। मह काभ औय घय के फीि फाजीगयी अचधयनमभ को 
प्रबावी ढॊग से प्रफॊचधत कयने के फाये भें है। कामव-जीवन 
सॊतुरन का ववषम मह दशावता है कक काभ को अन्म िीजों 
को ऩूयी तयह से नहीॊ कयना िाहहए जो रोगों के लरए भामने 
यखती हैं जैसे ऩरयवाय के साथ सभम , साभुदायमक 
गयतववचधमों भें बागीदायी , स्वैस्च्छक कामव , व्मस्ततगत 
ववकास, अवकाश औय भनोयॊजन। कामव-जीवन सॊतुरन का 
अथव दो बूलभकाओॊ के फीि सभान सॊतुरन बी नहीॊ है। 
प्रत्मेक बूलभका के लरए सभान सॊख्मा भें घॊटे यनधावरयत कयने 
से कामव - जीवन सॊतुरन नहीॊ फनेगा। व्मस्ततगत कामव-
जीवन सॊतुरन बी सभम के साथ अरग-अरग होगा। आज 
के लरए सही सॊतुरन शामद कर के लरए अरग होगा। जफ 
कोई अकेरा होता है तो सही सॊतुरन अरग होता है जफ 

कोई वववाहहत होता है , [1]मा जफ उसके फच्ि ेहोत ेहैं ; 
जफ कोई नमा करयमय शुरू कयता है मा जफ कोई 
सेवायनवसृ्त्त के कयीफ होता है। सॊऺेऩ भें , कामव-जीवन 
सॊतुरन के लरए कोई ऩूणव, एक-आकाय कपट नहीॊ है। 

हार के दशकों भें ऩुरुषों औय भहहराओॊ दोनों के लरए 
काभ का दफाव तजे हुआ है। सूिना प्रौद्मोचगकी भें प्रगयत 
जैसे कायक त्वरयत प्रयतकक्रमा की भाॊग कयत ेहैं , सख्त 
सभम सीभा का अस्स्तत्व , गुणवत्ता ग्राहक सेवा से जुड़ा 
भहत्व - श्रभ फर भें उन रोगों के सभम की भाॊग कयत े
हैं, जो अतसय जफयदस्त तनाव औय दफाव का कायण 
फनत ेहैं। इस अध्ममन के साक्ष्म से ऩता िरता है कक 
जफकक काभ के घॊटों औय हदनों की औसत सॊख्मा स्स्थय 
औय यनस्श्ित है , आठ घॊटे से अचधक औय सप्ताह के छह 
मा सात हदनों तक काभ कयने वारी भहहरा ऩेशेवयों का 
अनुऩात असाभान्म नहीॊ है। इसके अरावा , उत्तयदाताओॊ 
ने काभ की फढ़ती तीव्रता औय काभ के अचधबाय की 
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 काभकािी भहिराओॊ भें कामण-िीवन सॊतरुन औय की कामण -बशूभकाओॊ ऩय एक अध्ममन 

सूिना दी। नतीजतन, काभ की भाॊग जीवन ऩय हावी हो गई 
औय काभ-जीवन असॊतुरन की बावना ऩैदा हुई। 

कामण-ऩारयवारयक अनुसॊधान की उत्ऩजत्त 

कामव-ऩारयवारयक सॊतुरन रूऩक एक साभास्जक यनभावण है जो 
एक ववशेष अवचध के बीतय स्स्थत है औय ऩस्श्िभी दयुनमा 
भें काभ औय ऩारयवारयक जीवन के प्रफॊधन के फाये भें 
दवुवधाओॊ की प्रयतकक्रमा के रूऩ भें उत्ऩन्न हुआ है। इस ऺेत्र 
भें अनुसॊधान ऐसे सभम भें साभने आमा जफ श्रभ फाजाय भें 
प्रवेश कयने वारी भहहराओॊ की सॊख्मा फढ़ी औय 
ऩरयणाभस्वरूऩ काभकाजी भाताओॊ औय दोहये कभाने वारे 
ऩरयवायों ऩय ध्मान कें हद्रत ककमा गमा। इसे कामव-ऩारयवारयक 
सॊऩकव , कामव-ऩारयवारयक कपट, कामव-जीवन सॊतुरन औय कामव-
ऩारयवारयक एकीकयण के रूऩ भें बी जाना जाता है। ऩस्श्िभी 
देशों भें ऩरयवाय ऩय प्रायॊलबक शोध द्ववतीम ववश्व मुद्ध के 
दौयान उबया जफ भहहराओॊ को मू.एस. औय मू. बूलभकाएॉ। 
इसलरए, इन साभास्जक गयतशीरता के ऩरयणाभों के रूऩ भें 
लरॊग बूलभकाओॊ भें प्रवाह के कायण , काभ औय ऩारयवारयक 
बूलभकाओॊ के प्रयतच्छेदन ऩय ववद्वानों भें रुचि ऩैदा हुई। 
द्ववतीम ववश्व मुद्ध के फाद की प्रायॊलबक अवचध को अभेरयकी 
ऩरयवाय के आदशीकयण की अवचध के रूऩ भें भाना जाता 
था, स्जसभें ऩयत भुख्म कभाने वारा था , औय ऩत्नी गहृहणी 
औय भाॊ के रूऩ भें , मू.एस. भें ककए गए कामव ऩरयवाय 
अनुसॊधान के सभमफद्ध अध्ममन द्वाया क्रभ भें यनम्न 
भध्मभ वगव भें काभकाजी भहहराओॊ औय उच्ि वगव भें 
व्मवसामी औय ऩेशेवय भहहराओॊ के अचधकायों को सुयक्षऺत 
कयने के लरए , उस अवचध के दौयान एक आॊदोरन शुरू 
ककमा गमा था। दसूयी ओय, 1960 औय 1970 की अवचध के 
दौयान एक भजफूत नायीवादी आॊदोरन उबया , स्जसके 
ऩरयणाभस्वरूऩ अथवव्मवस्था भें ऩायॊऩरयक लरॊग बूलभकाओॊ का 
आरोिनात्भक भूल्माॊकन हुआ। तरे सॊकट औय उस अवचध 
के दौयान यहने की रागत भें ऩरयणाभी ववृद्ध के 
ऩरयणाभस्वरूऩ दोहये कभाने वारे जोड़ों की सॊख्मा फढ़ने 
रगी। [2] 

कामण-ऩारयवारयक सॊतुरन 

कामव-ऩारयवारयक सॊतुरन की ऩरयबाषा के फाये भें अबी बी 
फहस है रेककन इसका तात्ऩमव है कक काभ औय ऩरयवाय की 
भाॊगों के फीि सॊतुरन है। काभ भानव जीवन का एक 
भहत्वऩूणव ऩहरू है औय इससे रोगों को कई पामदे होत ेहैं। 
सफसे ऩहरे, मह रोगों को अऩनी ऩहिान स्थावऩत कयने भें 
भदद कयता है। दसूये , मह साभास्जक सॊऩकव  का अवसय 
प्रदान कयता है जो कामव-सॊफॊधी गयतववचधमों से ऩये है। मह 

रयश्तों को बी फढ़ावा देता है , जुड़ाव को प्रोत्साहहत कयता है , 
रोगों के जीवन को उद्देश्म औय अथव प्रदान कयता है औय 
साथ ही स्स्थयत औय आम का अवसय प्रदान कयता है।  

काभ औय ऩरयवाय की फढ़ती भाॊगों के ऩरयणाभस्वरूऩ 1980 
के दशक के दौयान कामव-ऩारयवारयक सॊतुरन एक ऩकड़ 
वातमाॊश यहा है। कुछ शोधकताव सॊतुरन , सॊतुरन औय 
साभॊजस्म की एक व्माऩक अवधायणा का उऩमोग कयना 
ऩसॊद कयत ेहैं जफकक अन्म शोधकताव कपट की अवधायणा 
का उऩमोग कयत ेहैं औय बूलभका औय ऩमाववयण की भाॊगों 
औय व्मस्ततगत सॊसाधनों की उऩरब्धता को शालभर कयत े
हैं। इसके अरावा , कुछ शोधकतावओॊ ने कामव-ऩारयवारयक 
सॊतुरन को कामव-ऩारयवारयक सॊघषव की अनुऩस्स्थयत , मा 
कामव-ऩारयवारयक सॊवधवन के फढ़त ेस्तय के रूऩ भें ऩरयबावषत 
ककमा है। दसूयों ने काभ-ऩारयवारयक सॊतुरन को बुगतान 
ककए गए काभ औय ऐसी अन्म गयतववचधमों के फीि एक 
प्रबावी फाजीगयी के रूऩ भें ऩरयबावषत ककमा जो रोगों के 
लरए भहत्वऩूणव हैं। कुछ शोधकतावओॊ ने दोनों बूलभकाओॊ 
की अनुकूरता औय कई बूलभकाओॊ के फीि ववकास सॊतुस्ष्ट्ट 
को फढ़ावा देने , कई बूलभकाओॊ के फीि कचथत यनमॊत्रण 
औय सॊघषव औय सुववधा के फीि सॊफॊधों ऩय ध्मान कें हद्रत 
ककमा है। [3-4] 

कामव-ऩारयवारयक सॊतुरन कामव औय ऩारयवारयक दोनों ऺेत्रों 
को प्रबावी ढॊग से प्रफॊचधत कयने की एक करा है। कामव-
ऩरयवाय सॊतुरन ववषम से ऩता िरता है कक काभ को 
अन्म िीजों भें हस्तऺेऩ नहीॊ कयना िाहहए जो रोगों के 
जीवन भें भहत्वऩूणव हैं जैसे ऩरयवाय के साथ गुणवत्ताऩूणव 
सभम, ख़ारी सभम मा भनोयॊजक गयतववचधमाॉ , व्मस्ततगत 
ववकास आहद। इन दोनों बूलभकाओॊ को सभान रूऩ से 
सॊतुलरत कयने से कामव-जीवन भें ऩरयणाभ नहीॊ होगा 
सॊतुरन, औय न ही प्रत्मेक बूलभका के लरए सभान सॊख्मा 
भें घॊटे यनधावरयत कयने से कामव-ऩारयवारयक सॊतुरन होगा 
जो सॊतुरन आज उऩमुतत रगता है वह कर अनुऩमुतत 
रग सकता है। ककसी व्मस्तत के जीवन भें आदशव सॊतुरन 
उसके जीवन के ववलबन्न ियणों भें लबन्न हो सकता है 
अथावत शादी से ऩहरे , शादी के फाद , फच्िों के साथ , 
करयमय शुरू कयत ेसभम मा सेवायनवसृ्त्त के फाद। सॊऺेऩ 
भें, कोई एक आकाय कपट सबी मा चित्र-ऩरयऩूणव कामव-
ऩारयवारयक सॊतुरन नहीॊ है।  

साहित्म की सभीक्षा 

वविमकुभाय बायती , ऩद्म भारा औय सोनारी बट्टािामण 
(2015) के उद्देश्मों को येखाॊककत ककमा जा सकता है कक 
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आईटी कॊ ऩयनमों भें काभकाजी भहहराओॊ के फीि डब्ल्मूएरफी 
को िुनौती देने वारे ऩेशेवय औय व्मस्ततगत सॊफॊचधत कायकों 
की ऩहिान औय ववश्रेषण कयें। कुर लभराकय , WLB के 
लरए ऩेशेवय ववृद्ध कायकों के प्रयत व्मस्ततमों औय उनकी 
धायणा के फीि कोई भहत्वऩूणव अॊतय नहीॊ ऩामा गमा। मह 
सुझाव हदमा गमा था कक घय औय कॊ ऩनी के रिीरे सभम 
से काभ कयना सफसे अच्छा ववकल्ऩ है औय एक स्वस्थ 
कामव-जीवन सॊतुरन फनाए यखने की यणनीयत है।[5] 

नामक औय भिॊत (2015) ने भहहराओॊ के घयेरू यनणवम रेने 
की शस्तत , ववत्तीम स्वामत्तता , आॊदोरन की स्वतॊत्रता , 
याजनीयतक बागीदायी, असभान रैंचगक बूलभका की स्वीकृयत , 
भीड़डमा के सॊऩकव , ऩहुॊि जैसे ववलबन्न सॊकेतकों का उऩमोग 
कयके बायत भें भहहरा सशस्ततकयण की स्स्थयत का 
ववश्रेषण कयने के लरए एक अध्ममन ककमा। ववलबन्न स्रोतों 
से प्राप्त आॊकड़ों के आधाय ऩय लशऺा , घयेरू हहॊसा का 
अनुबव आहद। अध्ममन से ऩता िरता है कक बायत की 
भहहराएॊ अऩेऺाकृत फेयोजगाय हैं औय वे सयकाय द्वाया ककए 
गए कई प्रमासों के फावजूद ऩुरुषों की तुरना भें कुछ हद 
तक यनम्न स्स्थयत का आनॊद रेती हैं। लशऺा औय योजगाय 
तक ऩहुॊि के सॊफॊध भें लरॊग अॊतय भौजूद है। घयेरू यनणवम 
रेने की शस्तत औय भहहराओॊ के आॊदोरन की स्वतॊत्रता 
उनकी आमु, लशऺा औय योजगाय की स्स्थयत के साथ कापी 
लबन्न होती है। मह ऩामा गमा कक भहहराओॊ द्वाया असभान 
रैंचगक भानदॊडों की स्वीकृयत अबी बी सभाज भें प्रिलरत है। 
आधी से अचधक भहहराओॊ का भानना है कक ऩत्नी की 
वऩटाई एक कायण मा ककसी अन्म के लरए उचित है। कभ 
भहहराओॊ ने अॊयतभ रूऩ से कहा कक वे अऩनी कभाई कैसे 
खिव कयें। उम्र , लशऺा औय यनवास स्थान के साथ नकद 
आम ऩय यनमॊत्रण फढ़ता है। भीड़डमा भें भहहराओॊ का प्रदशवन 
बी ऩुरुषों की तुरना भें कभ है। ग्राभीण भहहराएॊ शहयी 
भहहराओॊ की तुरना भें घयेरू हहॊसा की अचधक लशकाय होती 
हैं। याजनीयतक बागीदायी भें बी एक फड़ा लरॊग अॊतय भौजूद 
है। अध्ममन का यनष्ट्कषव है कक लशऺा औय योजगाय तक 
ऩहुॊि केवर सशततीकयण के लरए सऺभ कायक हैं , रक्ष्म के 
प्रयत उऩरस्ब्ध , हाराॊकक, लरॊग सभानता के प्रयत रोगों के 
दृस्ष्ट्टकोण ऩय कापी हद तक यनबवय कयता है। [6] 

यनचध तवेयतमा (2014)  का उद्देश्म कामवस्थर से सॊफॊचधत 
तनावऩूणव घटनाओॊ की ऩहिान कयना है। मह अनुभान 
रगामा गमा था कक भहहरा कभविायी स्वीकाय कयती हैं कक 
वे अऩने ऩरयवाय के साथ ऩमावप्त सभम नहीॊ दे ऩा यही हैं। 
यनष्ट्कषव फतात ेहैं कक ऩुरुषों औय भहहराओॊ दोनों का दृढ़ 
ववश्वास है कक रिीरे काभकाजी घॊटे डब्ल्मूएरफी को 

फढ़ाएॊगे। होभ वककां ग बी एक अन्म कायक था जो ऩुरुषों औय 
भहहराओॊ दोनों द्वाया ऩसॊद ककमा जाता था औय मह भाना 
जाता था कक मह डब्ल्मूएरफी को फढ़ाएगा। भहहराओॊ ने 
भहसूस ककमा कक डब्ल्मूएरफी सुयनस्श्ित कयने के लरए 
काभकाजी स्थानों ऩय फार देखबार सुववधाएॊ उऩरब्ध होनी 
िाहहए। ऩुरुषों औय भहहराओॊ दोनों ऩय काभ का प्रयतकूर 
प्रबाव ऩड़ता है , तमोंकक मह उनके स्वास्थ्म औय महाॊ तक 
कक उनकी नीॊद को प्रबाववत कयता है। [7] 

कुभाय (2014) ने उत्तयाखॊड याज्म की भहहरा उद्मलभमों ऩय 
साभास्जक-साॊस्कृयतक कायकों के प्रबाव का ववश्रेषण ककमा 
है। अध्ममन का भुख्म उद्देश्म उन रोगों के प्रयत 
साभास्जक-साॊस्कृयतक कायकों औय भहहरा उद्मलभमों की 
धायणा की ऩहिान कयना था। अध्ममन के ववलशष्ट्ट उद्देश्म 
भहहरा उद्मलभमों ऩय साभास्जक-साॊस्कृयतक स्स्थयत औय 
ऩमाववयण के प्रबाव का ऩता रगाना औय भहहरा उद्मलभमों 
ऩय साभास्जक-साॊस्कृयतक कायकों के प्रबाव की जाॊि कयना 
था। इन उद्देश्मों को प्राप्त कयने के लरए , गढ़वार ऺेत्र 
औय कुभामूॊ ऺेत्र से तीन स्जरों से 280 भहहरा उद्मलभमों 
का िमन ककमा गमा। नभूने का िमन कयत ेसभम 
मादृस्च्छक औय कोटा नभूने के लरए उचित देखबार दी 
गई है। डटेा का ववश्रेषण कयने के लरए प्राथलभक डटेा 
ऩूवव-ऩयीऺण प्रश्नावरी औय साॊस्ख्मकीम तकनीकों जैसे 
प्रयतशत, भाध्म, फाय आयेख , टी-ऩयीऺण औय एनोवा के 
भाध्मभ से एकत्र ककमा गमा था। अध्ममन के ऩरयणाभ 
फतात ेहैं कक उद्मभी की साभास्जक-साॊस्कृयतक स्स्थयत 
औय उनकी आवासीम ऩषृ्ट्ठबूलभ का भहहरा उद्मलभमों की 
याम, वविाय औय व्मवहाय ऩय भहत्वऩूणव प्रबाव ऩड़ता है। 
अध्ममन ने यनष्ट्कषव यनकारा कक साभास्जक-साॊस्कृयतक 
कायक भहहरा उद्मलभमों औय याज्म अथवव्मवस्था के प्रयत 
उनके मोगदान को कापी प्रबाववत कयत ेहैं। कई 
साभास्जक-साॊस्कृयतक कायकों को उद्मलभता ऩय अत्मचधक 
प्रबावशारी भाना जाता है[8] 

भनीर्ा ऩुयोहित (2013)  का अध्ममन डब्ल्मूएरफी के 
सॊफॊध भें सॊगठनों की धायणाओॊ से सॊफॊचधत है। डटेा को 
प्राथलभक स्रोतों से एकत्र ककमा गमा था। अध्ममन ने 
अऩने कभविारयमों के डब्ल्मूएरफी औय उसी के प्रावधानों के 
लरए सॊगठन की नीयतमों को प्रकाश भें रामा है। मह रेख 
यनमोतताओॊ के कामव-जीवन सॊतुरन जवाफदेही भें 
असभानता औय सॊगठनों के कामव-जीवन अलबववन्मास के 
लरए भान्मता की कभी की ऩहिान कयता है। मह सुझाव 
हदमा गमा था कक कामव-जीवन की ऩहर के प्रावधान के 
लरए एक जीवॊत भानव सॊसाधन टीभ की आवश्मकता है 
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 काभकािी भहिराओॊ भें कामण-िीवन सॊतरुन औय की कामण -बशूभकाओॊ ऩय एक अध्ममन 

जो भौजूदा प्रथाओॊ ऩय नवािाय कयेगी औय उन्हें अचधक 
उऩमोगकताव के अनुकूर औय रागत प्रबावी बी फनाएगी। 
सॊगठन केवर धन-आधारयत यणनीयतमों के फजाम 
व्मावहारयक हस्तऺेऩ प्रदान कय सकत ेहैं।[9] 

सॊथी टी.एस. औय डॉ. सुॊदय.के (2012)  ने प्रभुख कायकों की 
ऩहिान की जो आई.टी. उद्मोग. सभथवन प्रणारी , िाइल्ड 
केमय, रयमराइजेशन, वैकस्ल्ऩक कामव ववकल्ऩ, सॊगठन द्वाया 
प्रदान ककए गए राब , भनोयॊजन गयतववचधमों के लरए 
ऩमावप्त सभम WLB के प्रभुख कायक हैं। कभविारयमों के ऩूये 
सेट के लरए डब्ल्मूएरफी प्राप्त कयने भें अन्म कायकों से 
आगे ऩुनवावस , काभ का भाहौर , सभथवन प्रणारी औय राब 
यैंककॊ ग हैं। [10] 

वविमश्री यभेिकुभाय भेिता (2012)  का उद्देश्म भहहरा 
कभविारयमों के कामव-जीवन सॊतुरन के यनधावयकों की ऩहिान 
कयना है। वतवभान वावषवक आम , सॊगठन का प्रकाय , नौकयी 
की प्रकृयत, आमु, वैवाहहक स्स्थयत, सदस्मों की सॊख्मा आहद, 
कुछ सॊगठनात्भक औय व्मस्ततगत कायक हैं स्जनकी ऩहिान 
की गई थी। मह ऩता िरता है कक प्रासॊचगक कायकों भें 
सभम प्रफॊधन , ववश्राभ, ऩयाभशव, एकीकयण औय रिीराऩन , 
काभ औय जीवन को सॊतुलरत कयने की आवश्मकता के फाये 
भें जागरूकता शालभर है। [11] 

शिवकुभाय, (2012) ने आईटी ऩेशेवयों द्वाया अनुबव ककए 
गए व्मावसायमक तनाव का अध्ममन कयने , नौकयी की 
सॊतुस्ष्ट्ट ऩय इसके प्रबाव औय तनाव को कभ कयने के लरए 
यणनीयतमों का भुकाफरा कयने की लसपारयश कयने का 
प्रमास ककमा। अध्ममन से मह ऩामा गमा है कक भध्मभ 
स्तय औय उच्ि स्तय के आईटी ऩेशेवयों को सभग्र 
व्मावसायमक तनाव की उच्ि खुयाक से अवगत कयामा गमा 
है। मह सुझाव हदमा जाता है कक कभविारयमों की स्स्थयत का 
िमन कयने औय उन्हें यनमुतत कयने वारे कभविारयमों को 
िुनने से बूलभका सॊफॊधी तनाव को कभ ककमा जाना िाहहए 
औय इसलरए प्रफॊधन को इस तयह के सॊघषव को कभ कयना 
िाहहए औय सॊगठनात्भक बूलभकाओॊ को स्ऩष्ट्ट कयना िाहहए 
ताकक तनाव के कायणों को सभाप्त ककमा जा सके। [12] 

यॊिीत एर औय भिवप्रमा एर. (2012)  अध्ममन भें ऩामा 
गमा कक जनसाॊस्ख्मकीम िय नौकयी के तनाव के स्तय औय 
जीवन की गुणवत्ता को प्रबाववत कयत ेहैं। मह बी दशावता है 
कक नौकयी के तनाव औय उत्तयदाताओॊ के जीवन की 
गुणवत्ता के स्तय के फीि एक भहत्वऩूणव सॊफॊध है। मह 
यनष्ट्कषव यनकारा गमा कक तनाव का स्तय स्जतना अचधक 

होगा, जीवन की गुणवत्ता का स्तय उतना ही कभ होगा 
औय इसके ववऩयीत कोई बी अनुभान रगाएगा। [13] 

री एट अर. (2012)  ने ऩामा कक अभानवीम कामव खयाफ 
भानलसक स्वास्थ्म , व्मवहाय सॊफॊधी सभस्माओॊ भें ववृद्ध , 
गयीफ सॊऻानात्भक ववकास औय फच्िों भें भोटाऩे की 
सॊबावना भें ववृद्ध के साथ जुड़ा हुआ है। काभ के फढ़त े
ऩारयवारयक सॊघषव भें कुछ भाताओॊ के लरए बूलभका तनाव 
फढ़ सकता है , उनके ऩारन-ऩोषण भें औय फाद भें फच्ि ेके 
ऩरयणाभों भें छॊटनी हो सकती है। जफ काभ-से-ऩारयवारयक 
सॊघषव नहीॊ होता है , तो यनमोस्जत भाताओॊ को भाॉ की 
बूलभका ऩय फहुत कभ प्रबाव ऩड़ सकता है। सॊमुतत याज्म 
अभेरयका के श्रभ फर के फीि भात ृयोजगाय औय ववलबन्न 
फार ऩरयणाभों औय कामव-सॊघषव की व्माऩकता ऩय ककए गए 
शोध के फावजूद , कोई बी शोध जो कामव-ऩरयवाय के सॊघषव 
औय फार उऩरस्ब्धमों को जोड़ता नहीॊ है। ववद्वानों ने 
ऩामा है कक काभ-से-ऩारयवारयक सॊघषव भाता-वऩता के फीि 
नकायात्भक ऩरयणाभों से जुड़ा है। [14] 

िोआॊक (2011)  ने फतामा कक भाताओॊ को अऩने फच्िों 
ऩय इतनी गहयाई से ध्मान देने की आवश्मकता नहीॊ है 
तमोंकक वे ऐसा कयने भें अऩनी ऩहिान के भहत्वऩूणव 
हहस्सों को छोड़ देत ेहैं। दयअसर, इस तयह के फलरदान से 
फच्ि ेबी राबास्न्वत नहीॊ होत ेहैं। महद भहहराएॊ आचथवक , 
साभास्जक औय याजनीयतक रूऩ से बाग रेना फॊद कय देती 
हैं, औय इसलरए , भाताओॊ के रूऩ भें उनकी 
प्रबावशीरताआत्भ सॊतोष की अऩनी बावना को जोखखभ भें 
डारती हैं । हाराॉकक , दोहये कैरयमय के ऩरयवायों के दोनों 
सदस्मों को सॊघषव , अचधबाय औय स्स्ऩरओवय की बूलभका 
से अवगत कयामा जाता है , जाॊि भें कई सॊदबों भें ऩता 
िरा है कक यनमोस्जत भहहराएॊ अऩने ऩुरुष सभकऺों की 
तुरना भें अचधक बाय के लरए अयतसॊवेदनशीर होती हैं। 
भहहराओॊ को दैयनक रूऩ से स्जन भाॊगों का साभना कयना 
ऩड़ता है , वे उन्हें सभाप्त कय सकत ेहैं औय उनके 
स्वास्थ्म के लरए हायनकायक हो सकत ेहैं। बूलभका 
अचधबाय की सीभा ककसी व्मस्तत ऩय रगाए गए भाॊगों के 
स्तय औय व्मस्तत के वातावयण भें अन्म कायकों ऩय यनबवय 
कयेगी। [15] 

िटिी एट अर. (2011)  ने भात ृभानलसक स्वास्थ्म औय 
सभग्र स्वास्थ्म , भाता-वऩता के तनाव औय ऩारन-ऩोषण 
की गुणवत्ता द्वाया ऩरयवाय के बराई ऩय भात ृयोजगाय के 
प्रबावों की जाॊि की है। ऩरयणाभों भें कभ साक्ष्म लभरे कक 
भात ृकाभ के घॊटे भात ृस्वास्थ्म से जुड़ ेहैं औय भात ृ
गुणवत्ता के ऩारन-ऩोषण की गुणवत्ता औय तनाव से जुड़ े
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होने के फाये भें कोई प्रभाण नहीॊ लभराहै। जीवन के ऩहरे 
वषव भें भात ृयोजगाय के प्रबाव को आभ तौय ऩय 
"सॊवेदनशीर अवचध" के रूऩ भें जाॊि की जाती है। ऩरयणाभों 
से ऩता िरा कक फच्ि ेके फाद के साभास्जक-बावनात्भक 
व्मवहाय ऩय शुरुआती वषों भें भात ृयोजगाय के दषु्ट्प्रबाव का 
कोई सफूत नहीॊ था। व्मवहाय सॊफॊधी ऩरयणाभों औय ऩैतकृ 
कामव व्मवस्था औय फच्ि ेके साभास्जक-बावनात्भक ऩरयणाभों 
के फीि सॊफॊधों ऩय भाता-वऩता के योजगाय के प्रबावों भें 
अच्छी तयह से ऩरयबावषत थे। मह दशावने के लरए सफूत हैं 
कक स्जन भाताओॊ के फच्ि ेअॊशकालरक काभ कयत ेहैं , उन 
फच्िों की तुरना भें उऩरस्ब्ध भें ववृद्ध होती है स्जनकी 
भाताओॊ ने ऩूणवकालरक काभ ककमा था। [16] 

फुएह्रय औय ओ िामन , (2011) ने अॊशकालरक रूऩ से 
कामवयत भाताओॊ की तुरना भें गैय-यनमोस्जत फच्िों की 
उऩरस्ब्ध भें कुछ अॊतय ऩामा ; हाराॉकक, भात ृऩूणवकालरक 
योजगाय ने भात ृअॊशकालरक योजगाय की तुरना भें फच्िों 
ऩय फुये प्रबाव को फढ़ा हदमा था। यनमोस्जत भाताओॊ की 
फढ़ती सॊख्मा ने बावनात्भक , साभास्जक औय सॊऻानात्भक 
ववकास के सॊदबव भें सबी जीवन ऩहरुओॊ भें फार ववकास ऩय 
इसके प्रबाव के फाये भें एक हदरिस्ऩ औय भहत्वऩूणव सवार 
उठामा है। [17] 

िुताण एट अर. (2011)  ने फच्िों के ववकास ऩय भाॉ के 
योजगाय के नकायात्भक प्रबावों की जाॉि की। मह सुझाव 
हदमा गमा था कक जो फच्ि ेप्रसव के फाद छह भहीने के 
बीतय अऩने काभ ऩय रौटत ेहैं , वे फच्ि ेके ववकास ऩय 
नकायात्भक प्रबाव डार सकत ेहैं , खासकय सॊऻानात्भक 
ववकास ऩय हाराॊकक प्रबाव छोटे होत ेहैं औय साववबौलभक रूऩ 
से नहीॊ देखे जात ेहैं। ऩरयवाय की आम , भाता-वऩता की 
लशऺा औय फच्िों के साथ फातिीत की गुणवत्ता सहहत 
अन्म कायकों का भाॊ के शुरुआती योजगाय की तुरना भें फार 
ववकास ऩय अचधक प्रबाव ऩड़ा हैं। [18] 

शिवा कुभाय, (2011) कभविारयमों के व्मावसायमक तनाव के 
स्तय को भाऩने के लरए जाता है। मह ऩामा गमा कक 
भध्मभ स्तय के ऩेशेवय औय उच्ि-स्तयीम ऩेशेवय यनिरे 
स्तय के ऩेशेवयों की तुरना भें अचधक तनाव का अनुबव कय 
यहे थे। मह ऩता िरा कक कामव-सॊफॊधी तनाव के भुख्म स्रोत 
कामव भाॊग, बूलभका भाॊग औय सॊगठनात्भक सॊयिना हैं। मह 
कहत ेहुए कक आईटी उद्मोगों को नौकयी की भाॊग औय 
बूलभका की भाॊग को कभ कयने के लरए नौकयी के ढाॊि ेको 
नमा स्वरूऩ देना िाहहए। [19] 

किमाववचध 

अनुसॊधान ऩद्धयत एक शोध सभस्मा को व्मवस्स्थत रूऩ से 
हर कयने की एक ववचध है। अध्ममन के तहत ककसी 
सभस्मा के सभाधान की खोज कयने के लरए एक ऩद्धयतगत 
ववचध है। अनुसॊधान ऩद्धयत भें , ककसी शोध सभस्मा की 
ऩरयकल्ऩना का ऩयीऺण कयने के लरए सॊफॊचधत ववचधमों मा 
तकनीकों का िमन कयत ेसभम उसी का ऩयीऺण कयने के 
लरए कदभ उठाए जात ेहैं। वतवभान अध्ममन भें िमयनत 
नभूने भें 500 भहहरा कभविायी शालभर थे। जफरऩुय के 
ऺेत्रों भें फीभा , फैंककॊ ग, शैऺखणक सॊस्थानों , सूिना 
प्रौद्मोचगकी, अनुसॊधान सॊस्थानों औय यनभावण सॊगठनों के 
सेवा ऺेत्रों भें सयकायी औय यनजी कॊ ऩयनमों से नभूना िुना 
गमा। डटेा सॊग्रह के लरए उऩमोग की जाने वारी ववचधमाॉ 
कोटा औय उद्देश्मऩूणव नभूनाकयण ववचध होंगी। सॊगठनों की 
एक सूिी तैमाय की गई औय भानव सॊसाधन प्रफॊधकों , 
वरयष्ट्ठ प्रफॊधकों से उनके सॊफॊचधत सॊगठनों भें भहहरा 
कभविारयमों के आवश्मक वववयण प्रदान कयने के लरए 
सॊऩकव  ककमा गमा। भहहरा कभविारयमों की ऩहिान कयने 
के फाद , भहहरा कभविारयमों से प्रश्नावरी ववतरयत औय 
एकत्र की गई। जफरऩुय से डटेा एकत्र ककमा गमा था। 
यनजी औय साववजयनक ऺेत्र के सॊगठनों के सॊतुरन को 
रक्षऺत ककमा गमा औय तदनुसाय सॊगठनों का िमन ककमा 
गमा। 

अध्ममन प्राथलभक औय द्ववतीमक आॊकड़ों ऩय आधारयत 
था। प्राथलभक डटेा काभकाजी भहहराओॊ की प्रयतकक्रमाओॊ 
से एकत्र ककमा गमा था , जफकक ववलबन्न ऩबत्रकाएॊ , 
ऩबत्रकाएॊ, ई-ककताफें, वेफसाइट औय ककताफें भाध्मलभक डटेा 
के स्रोत हैं। अध्ममन के उद्देश्मों को प्राप्त कयने के लरए 
ऩमावप्त जानकायी प्राप्त कयने के लरए जफरऩुय भें 
ववलबन्न नौकयी ऺेत्रों भें कामवयत भहहराओॊ के शोध को 
ध्मान भें यखा जाना िाहहए। 

एकत्र ककमा जा यहा डटेा सॊऩादन के भाध्मभ से ककमा 
गमा था, कारानुक्रलभक रूऩ से व्मवस्स्थत ककमा गमा था 
औय आवश्मकताओॊ के अनुसाय ववऩयीत ग्रा़ , आॊकड़ ेऔय 
तालरकाओॊ भें क्रभफद्ध ककमा गमा था। ववश्रेषण के उद्देश्म 
से लभचश्रत शोध का प्रमोग ककमा गमा है।[20] 

डटेा ववश्रेर्ण 

भहिरा कभणिारयमों की िनसाॊजख्मकीम रूऩयेिा की ििाण: 

नभूने से व्मस्ततगत औय ऩरयवाय से सॊफॊचधत ऩहरुओॊ ऩय 
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 काभकािी भहिराओॊ भें कामण-िीवन सॊतरुन औय की कामण -बशूभकाओॊ ऩय एक अध्ममन 

डटेा एकत्र ककमा गमा था। ऩहरुओॊ भें उम्र, शैक्षऺक मोग्मता, 
सॊगठनात्भक ऩषृ्ट्ठबूलभ , ऩदनाभ, कामव अनुबव , वावषवक 
आम, ऩरयवहन के साधन , ऩरयवाय के प्रकाय औय फच्िों से 
सॊफॊचधत वववयण के फाये भें वववयण शालभर थे।. 

ताशरका 1–नभूना की आमु प्रोपाइर 

 

उऩयोतत तालरका नभूने की आमु प्रो़ाइर हदखाती है जो 
23 वषव से 60 वषव के फीि है औय औसत आमु 40 वषव 
है। सवेऺण भें शालभर अचधकाॊश उत्तयदाताओॊ की आफादी 
का 27.00% 21-25 वषव आमु वगव भें है , इसके फाद 26-
30 वषव है। 1.00% नभूने के 22.60% के लरए आमु 
सभूह ने इस कथन का उत्तय नहीॊ हदमा है। 

ताशरका 2– नभूने की िैक्षक्षक मोग्मता  

 

उऩयोतत तालरका भहहरा कभविारयमों की शैक्षऺक मोग्मता 
दशावती है जो इस प्रकाय है: स्नातक 28.6%, स्नातकोत्तय 
39.6%, उच्ि लशऺा एभ.कपर/ऩीएिडी- 13%, तकनीकी 

लशऺा (फी.टेक/एभ.टेक) 11% औय व्मावसायमक मोग्मता 
6.6%। मह बी देखा गमा है कक 39.6% नभूने स्नातकोत्तय 
हैं औय 28% नभूने स्नातक हैं जो अध्ममन भें अऩना 
प्रबुत्व हदखा यहे हैं 

ताशरका 3 - नभूने का ऩदनाभ 

 

उऩयोतत तालरका से ऩता िरता है कक 40.6% नभूने 
सॊगठनों भें प्रफॊधन के कयनष्ट्ठ स्तय ऩय हैं , 36% सॊगठन 
के वरयष्ट्ठ स्तय ऩय हैं , 13% अनुसॊधान सॊस्थानों भें 
वैऻायनक के रूऩ भें कामवयत हैं , 6.2% सॉलटवेमय ऩेशेवय 
के रूऩ भें काभ कय यहे हैं , 4% अन्म ऺेत्रों जैसे कक 
केलभस्ट, नसव, भेड़डकर राॊसकक्रप्शन आहद भें काभ कय यहे 
हैं। 0.2% नभूने ने फमान का जवाफ नहीॊ हदमा है.  

यनष्कर्ण 

अध्ममन से ऩता िरता है कक कामव-जीवन सॊतुरन करा 
से यनऩटने के लरए कैं टीन , अस्ऩतार, के्रि सुववधाएॊ , 
कपटनेस सेंटय औय ऩयाभशव कें द्र कभविायी कामव-जीवन को 
प्रबावी ढॊग से फढ़ावा देने के लरए आवश्मक आधायबूत 
सुववधाएॊ प्रदान कयने की आवश्मकता है। अध्ममन से 
ऩता िरा है कक वकव  फ्रॉभ होभ , रयरोकेशन अलसस्टेंस , 
एल्डयकेमय पैलसलरटी सऩोटव , ड़डऩेंडेंट केमय के लरए 
पाइनेंलशमर सऩोटव औय रॉन्ग टभव रोन पैलसलरटी जैसी 
वकव -ऩारयवारयक ऩहरों को सॊगठनों द्वाया सभथवन देने की 
जरूयत है। मह बी देखा गमा है कक कभविारयमों को 
अॊशकालरक कामव ववकल्ऩ , कैरयमय उन्नयत भॉड्मूर , आगे 
की लशऺा के लरए सहामता प्रदान कयने की आवश्मकता 
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है। बरे ही हभाये ऩरयणाभ बूलभका प्रबावकारयता औय 
बावनात्भक फुवद्धभत्ता के फीि कुछ सकायात्भक सहसॊफॊध 
हदखात ेहैं , कुछ प्रयतशत नभूने ने अऩनी बावनाओॊ को 
व्मतत ककमा है जो नीि ेहदए गए हैं: ऐसे उदाहयण हैं जहाॊ 
भहहराओॊ ने फच्िों की लशऺा भें गड़फड़ी के डय से ऩदोन्नयत 
स्वीकाय नहीॊ की है। महाॊ ऩदोन्नयत को एक अरग स्थान 
ऩय स्थानाॊतयण से बी जोड़ा जाता है , स्जसके ऩरयणाभस्वरूऩ 
ऩरयवाय औय भहहराओॊ का स्थानाॊतयण मा तो फलरदान हो 
जाता है मा उनकी ऩदोन्नयत स्थचगत हो जाती है। फड़ी 
सॊख्मा भें भहहराएॊ ऩरयवाय भें फड़ों औय ससुयार वारों की 
देखबार कय यही हैं औय अऩनी नौकयी बी सॊबार यही हैं। 
भहहराएॊ काभ को घय रे जाती हैं औय घय ऩय बी काभ से 
सॊफॊचधत तनाव का अनुबव कयती हैं। कुछ भहहराओॊ ने 
अऩने घय से सॊफॊचधत कुछ भुद्दों को हवा देने के लरए 
कामावरम भें भजफूत नेटवकव  ववकलसत ककमा है। 
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