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सारांश - राƶीय िश¢ा नीित भारत के वत[मान पǐरǺæय मɅ एक सकारा×मक बदलाव कȧ पǐरचायक है, यह नीित उस 
परंपरागत ढांचे को Ĥितèथाǒपत करती है जो Ĥाचीन दशको से चली आ रहȣ है, इसका लêय एक आधुिनक िश¢ा Ĥाणाली 
ǒवकिसत करना है जो पारंपǐरक िश¢ा कȧ कसौटȣ के परे हो, केÛġȣय मǒंğमÖडल से मजूरȣ के बाद 29 जुलाई 2020 को 
नई राƶीय िश¢ा नीित 2020 मंजूर Ǒकया गया, यह नीित भारत मɅ िश¢ा जगत मɅ एक मील का प×थर है यह नीित èकूल 
के घंटो केा बढाकर ऑनलाईन सीखने को अपनाने और याद करने स ेदरू जाकर एक सुलभ èथाǒपत करने पर कɅ Ǒġत है, 
यह नीित िश¢ा को सुǺढ बनाने कȧ िसफाǐरश करती है।  

कȧवड[ -  राƶीय िश¢ा नीित, Ǒडǔजटलाइजेशन, Ĥौधोिगकȧ   

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - X - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Ĥèतावना  

भारत मɅ िश¢ा Ĥणाली को बदलने मɅ राƶीय िश¢ा नीित कȧ 
Ĥमुख भूिमका है, जुलाई 2020 मɅ Ĥधानमğंी नरेÛġ मोदȣ 
कȧ अÚय¢ता मɅ केÛġȣय मंǒğमÖडल Ʈारा राƶीय िश¢ा 
नीित 2020 को मंजूरȣ दȣ गई थी राƶीय िश¢ा नीित 
गुणवƣा, समानता, वहनीयता, जवाबदेहȣ और पंहुच कȧ 
चनुौितयɉ के ǔखलाफ काम करती है,जो वत[मान िश¢ा 
Ĥाणाली मɅ सुधार कर भारत मɅ िश¢ा Ĥाणाली कȧ गुणवƣा 
को बढावा, Ĥौघोिगकȧ, ऑनलाइन िश¢ा िश¢ा 
Ǒडǔजटलाइजेशन के उपयोग को मजबूत करना और 
åयवसाियक और åयèक िश¢ा पर Úयान केǔÛġत करना है 
यह अनुशंसा करता है Ǒक समĒ चचा[ पर ǒवƲेषण आधाǐरत 
िश¢ा के िलये जगह बनाकर Ĥ×येक ǒवषय मɅ पाÓयĐम का 
भार मुÉय आवæयक सामĒी तक कम Ǒकया जाना चाǑहये। 
नई पǐरǔèथितया और वाèतǒवकताओं के िलये नई पहले 
अपेǔ¢त है। सĐंामक रोगो और वैǔƳक महामाǐरयɉ मे हाल 
हȣ मɅ वǑृƮ को देखते हुए यह जǾरȣ हो गया हɇ Ǒक जब भी 
और जहां भी िश¢ा कȧ पारèपǐरक और ǒवशेष साधन न हɉ 
। इस संबंध मɅ नई िश¢ा नीित 2020 Ĥौƭोिगकȧ कȧ 
संभाǒवत चुनौितयो को èवीकार करते हुए उससे िमलने वाले 

लाभो के मह×व पर भी Úयान केǔÛġत है। यह िनधा[ǐरत 
करने के िलए Ǒक आ◌ॅनलाइन Ǒडǔजटल िश¢ा कȧ हािनयɉ 
को कम करते हुये कैसे इससे लाभ उठा सकते है। 

शोध पğ ǑĐयाǒविध 

यह शोधपğ आलोचना×मक मãूयं◌ाकना×मक वण[ना×मक, 
ǒवƲेषणा×मक और åयाÉया×मक ǒविधयɉ का उपयोग 
करते हुये Ĥाथिमक ǑƮतीयक Įोतɉ के माÚयम से डेटा 
संĒह करके नवीन िश¢ा नीित 2020 आधाǐरत है। 

अÚययन का मह×व 

इस शोध पğ के माÚयम से ǒपछडे अÚययन कȧ 
समी¢ा×मक अÚययन Ĥèतुत करते हुये नए अÚययनो को 
Ĥèतुत करने का Ĥयास Ǒकया गया है। ǔजसस े नई 
िश¢ानीित के अÛतग[त िश¢ा के Ǒडǔजटलाइजशन 
आ◌ॅनलाईन िश¢ा और Ĥौƭोिगकȧ के उपयोग से होने वाल े
बदलाव को सम का Ĥयोग होगा।  
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 राƶीय िश¢ा नीित, 2020 मɅ िश¢ा Ǒडǔजटलाइजेशन ऑनलाइन िश¢ा और Ĥौधोिगकȧ एक अÚययन 

साǑह×य समी¢ा 

इस ǒवषय पर पूव[ मɅ  अनेक लेख Ĥकािशत है, ǔजसमɅ 
’’नताशा पुरȣ (30 अगèत 2019) ए ǐरåयू आ◌ॅफ द नेशनल 
एजुकेशन पॉिलसी ऑफ द गव[नरमेÛट ऑफ इǔÖडया ,द नीड 
फार डाटा डायिमनसन इन 215 ,सेनचुरȣ 12 , कुमार के 
(2005) Èवािलटȣ आ◌ॅफ एजु ऑफ एट ǒबगिनग ऑफ 21 
सɅचरुȣ कुमार Ĥकाश 21 वी सदȣ कȧ मांग पूरȣ करेगी , नई 
िश¢ा नीित (आउटलुक ǑहÛदȣ 24 अगèत 2020) गंगवाल 
सुभाष नई िश¢ा नीित 21 वीं सदȣ कȧ चुनौितयɉ का 
मुकाबला (दैिनक नवÏयोित पƵृ संÉया 422 अगèत 2020) 
के अÚययन मह×वपूण[ है, परंतु नई िश¢ा नीित मɅ िश¢ा 
Ǒडǔजटलाईजेशन आ◌ॅनलाईन िश¢ा और Ĥौƭोिगकȧ का 
अËययन नहȣ Ǒकया गया है, जो एक मह×वपूण[ ǒवषय है, 
जो भǒवçय मɅ िश¢ा कȧ Ǒदशा िनधा[ǐरत करेगा ।इस शोध 
पğ के अÚयाय से इसका अÚययन Ǒकया जायेगा । 

अÚययन ǒविध 

राƶीय िश¢ा नीित 2020 मɅ िश¢ा Ǒडǔजटलाइजेशन 
ऑनलाइन िश¢ा और ĤौƭोिगǑक एक Ĥगितशील समावेशी 
और लचीले èवǾप ्को अपनाना नई िश¢ा नीित 2020 का 
उƧेæय है ये एक ऐसे शैǔ¢क पǐरǺæय कȧ पǐरकãपना करती 
है जो छाğो के ǒवकास को बढावा देते हुये उनकȧ अकाǑदम 
उ×कƴता को बनाए रखने के साथ तेजी से बदलती दिुनया 
मɅ उ×कृƴता ĤाƯ करने के िलये कौशल Ĥदान करती है। 
नवीन िश¢ा नीित मɅ ऑनलाइन िश¢ा, िश¢ा 
Ǒडǔजटलाइजेशन और Ĥौƭोिगकȧ को अÚयाय 23, एवं 24 मɅ  
सǔàमिलत Ǒकया गया है। Ǒडǔजटल इǔÖडया का सपना पूरे 
देश को एक शशƠ समाज एवं £ान आधाǐरत Ǒडǔजटल Ǿप 
अथ[åयवèथा बनाने मɅ मदद करता है। इसी कȧ अधारिशला 
गुणवƣापूण[ िश¢ा के साथ Ĥौƭौिगका भी शैǔ¢क ĤǑĐया 
पǐरणामɉ मɅ मह×वपूण[ भूिमका िनभाएगी। Ǒडǔजटल 
Ĥौƭोिगकȧ और ऑनलाइन िश¢ा èकूल स े लेकर उÍचƣर 
िश¢ा तक सभी उभरते हुए Ĥदƣ को देखते हुये अपनाया 
गया है, जो िनàनिलǔखत पहलुओं कȧ सफाǐरश करता है।  

आ◌ॅनलाइन िश¢ा के िलए पायलट अÚययन 

नए Ĥौƭोिगकȧ ¢ेğ जैसे आǑट[फȧिशयल इंटेिलजɅस, मशीन 
लिन[ग, Þलॉकचेन , èमाट[ बोड[ , हèत संचाǔजत कàÜयूǑटंग 
उपकरण और अÛय Ĥकार के सÝटवेयर Ʈारा न केवल यह 
पǐरव[तन होगा Ǒक छ£ğ Èया सीखता है, वरन यह भी 
पǐरवत[न होगा Ǒक वह कैसे सीखता है। 

 

राƶीय शैǔ¢क Ĥौƭोिगकȧ कȧ èथापना  

Ǒडǔजटल इÛĥYाèĚÈचर -भारतीय भाषा मɅ ऐसे सॉÝटवेयर का 
िनमा[ण जो सǺुढ ¢ेğो मɅ रहने वाले छाğो तथा Ǒदåयांग 
ǒवƭािथ[यɉ सǑहत सभी के िलए सुलभ है। 

 ऑनलाइन िश¢ण मंच उपकरण । 

 सामĒी िनमा[ण Ǒडǔजटल Ǒडपाǔजटरȣ और Ĥसार। 

 Ǒडǔजटल अंतर को कम करना । 

 वजुअल लैब। 

 िश¢कɉ के िलए Ĥिश¢ण Ĥो×साहन । 

 ऑनलाइन मूãयांकन और परȣ¢ाऐं। 

 सीखने के िमिĮत मॉडल मानको को पूरा करना। 

 ऑनलाइन चुनौितयɉ को समझना तथा उनका 
समाधान। 

राƶीय िश¢ा नीित, 2020 मɅ िश¢ा Ǒडǔजटलाइजेषन 
आ◌ॅनलाइन िश¢ा और Ĥौधोिगकȧ एक अÚययन 

इसके िलये गुणवƣा पूण[ िश¢ा Ĥदान करने से संबंिधत 
वत[मान और Ĥभावी चुनौितयɉ का सामना करने के िलऐ 
मौजूद Ǒडǔजटल Üलेटफाम और ǑĐयाǔÛवत आई.सी.टȣ. 
आधाǐरत पहलɉ को अनुमान और ǒवèताǐरत करना होगा। 
इसका लाभ तब तक नहȣं उठाया जा सकता, जब तक 
Ǒडǔजटल इंǑडया अिभयान Ǒकफायती कàÜयूǑटंग उपकरणɉ 
कȧ उपलÞधता जैसे ठोस Ĥयासो के माÚयम से Ǒडǔजटल 
अंतर को समाƯ न कर सके। 

यह जǾरȣ नहȣं है Ǒक ऑनलाइन और Ǒडǔजटल िश¢ा के 
िलए Ĥौƭोिगकȧ का उपयोग समानता के सरोकारɉ को 
पया[Ư Ǿप से संबोिधत करɅ । Ĥभावशाली -आ◌ॅनलाइन 
Ĥिश¢ण बनने के िलए िश¢कɉ को उपयƠु Ĥिश¢ण और 
ǒवकास चाǑहए। Ǒडǔजटल Ĥौƭोिगकȧ के उƮव और èकूल 
से लेकर उÍचƣर िश¢ा तक सभी èथानɉ पर िश¢ण कȧ 
आवæयकता । ǒवƳèतरȣय Ǒडǔजटल इÛĥाèĚÈचर , 
शैǔ¢क Ǒडǔजटल कंटैट सामĒी और ¢मता का िनमा[ण 
करने के िलए एक सिमǒप[त Ĥकार का सजृन। केÛġ 
सरकार मɅ Ĥशासन िश¢ा शैǔ¢क Ĥौƭोिगकȧ , Ǒडǔजटल 
िश¢ा शाƸ और मãूयांकन- ई- गवनȶस आǑद के ¢ेğ स े
जुडे । अतः èपƴ है Ǒक जब तक इन चुनौितयɉ का 
समाधान नहȣं Ǒकया जा सकेगा ,तब तक नई िश¢ा मɅ 
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िश¢ा Ǒडǔजटलाइजेशन ,आ◌ॅनलाइन िश¢ा एव ंĤौƭोिगकȧ के 
उपयोग मɅ मुǔæकलɅ आंएगी एवं इनके उपयोग से िश¢ा मɅ 
होने वाले बदलाव को पǐरकãपना माğ पǐरकãपना हȣ रह 
जाएगी।  

िनçकष[ 

नई राƶीय िश¢ा नीित 2020 एक Ĥगितशील लचीले और 
समावेशी शैǔ¢क पǐरǺæय कȧ पǐरकãपना करती है जो छाğो 
को अकादिमक उ×कृƴता को बनाये रखने और समĒ ǒवकास 
को बढावा देने के साथ - साथ तेजी स ेबदलती दिुनया मɅ 
उ×कृƴता ĤाƯ करने के िलये कौशल Ĥदान करती है।  

यह नीित एक åयापक और एकȧकृत शैǔ¢क ढांच े कȧ 
वकालत करती है, ǔजसमɅ कौशल ǒवकास, अतः ǒवषय िश¢ा 
और नवीन और ǒवƲेषणा×मक सोच कȧ खेती को Ĥथिमकता 
दȣ जाती है । इसके अलावा , यह शैǔ¢क अनुभव को समƨृ 
करने के िलए Ĥौƭोिगकȧ और Ǒडǔजटल िश¢ण उपकरणɉ को 
एकȧकृत पर जोर देता है । 

सं¢ेप मɅ, राƶीय िश¢ा नीित 2020 भारतीय िश¢ा पǐरǺæय 
मɅ सुधार कȧ Ǒदशा मɅ एक मह×वपूण[ काम है। ǒवǒवध 
िश¢ण आवæयकताओं को पूरा करके रचना×मकता को 
बढावा देकर और Ĥौƭोिगकȧ कȧ ¢मता का लाभ उठाकर 
छाğɉ और आ◌ॅनलाइन िश¢ा, िश¢ा आरामजनक और 
Ûयासंगत भǒवçय कȧ नीव रखती है। 

उपसंहार 

एन.ई.पी. NEP( . . .) 2020 िश¢ा के ǒविभÛन पहलुओं पर 
मूãयंवान अंतǺǒƴ और िसफाǐरशे Ĥदान करता है, ǔजसमɅ 
अहुǒवषयक और समĒ िश¢ा कȧ ओर बढ़ाना सèंथागत 
èवायƣा ,राƶीय अनुसंधान कȧ èथापना के माÚयम स े
गुणवƣा अनुसंधान बढ़ावा देना ,िश¢कɉ का िनरंतर 
åयवसाियक ǒवकास िश¢ा का Ǒडǔजटलाइजेशन , ऑनलाइन 
िश¢ा Ĥौƭोिगकȧ करण शािमल हɇ। यह िश¢ा नीित िश¢ा 
संरचना के सभी पहलुओं मɅ संशोधनɉ और सुझाव और 
सुधार का भी Ĥèताव करता है, जो भारत कȧ परंपरा 
संèकृित और मूãय Ĥणाली के साथ-साथ 21वीं सदȣ कȧ 
िश¢ा पह×वपूण[ ल¢ɉ के साथ संरेǔखत है। िश¢ा के 
Ǒडǔजटलाइजेशन , ऑनलाइन िश¢ा और Ĥौƭोिगकȧ को कई 
मौजूदा और Ĥèताǒवत पहलुओं के साथ िश¢ा से एकȧकृत 
Ǒकया जाएगा । जो Ǒक िश¢ा जगत मɅ बदलाव कȧ Ǿप रेखा 
Ĥèतुत करेगा । 

संदभ[ Ēंथ 

1. नई िश¢ा नीित 2020 - èकूल एजुकेशन ,बोड[ 
एÊजाम Ēेजुएशन ǑडĒी मɅ हुये बडे बदलाव ,जाने 
20 खास बातɅ। ǑहÛदèुतान लाइव ,अिभगमन ितिथ 
30 जुलाई 2020 (मतृ कǑड़या◌ॅ)। 

2. िसंह, Ĥोफेसर Ǒदनेश (29 जुलाई 2020) ’’ èकूली 
और उÍच िश¢ा कȧ बेǑडयां खोलेगी नई िश¢ा 
नीित ‘‘ द ǔÈवंट अिभगमन ितिथ 30 जुलाई 
2020। 

3. अब केिमèĚȣ के साथ àयूǔजक ǑफǔजÈस के साथ 
फैशन Ǒडजाइिनंग पढ़ सकेगं◌े छाğ ’’आज तक 
’’ अिभगमन ितिथ 30 जुलाई 2020। 

4. नई िश¢ा नीित से Ǒकतनी बदलेगी िश¢ा 
åयवèथा ? जािनये Èया कहते है जानकार ’’आज 
तक’’ अिभगमन ितिथ 31 जुलाई 2020। 

5. नई िश¢ा नीित का समथ[न कर शशी थǾर बोल े
-कई लêय सÍचाई से परे बजट पर िचÛता 
’’आज तक ’’ अिभगमन ितिथ 31 जुलाई 
2020। 

6. िसंह सरोज (30 जुलाई 2020 ) नई िश¢ा नीित 
2020 िसफ[  आर.एस.एस. का एजɅडा या आम 
लोगɉ कȧ बात भी-’’बी.बी.सी. ǑहÛदȣ’’ ’’आज 
तक ’’ अिभगमन ितिथ 31 जुलाई 2020। 

7. Nep 2020  Student, TeacherBodies call the 

new education policy ‘Anti –democratic 

8. राƶीय िश¢ा नीित 2020 ǒवशेषेतायɅ A  

Features at neweducation policy 2020. 
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