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सार [Abstract] - यि तय  म डिजटल मी डया के त आकषण अ यंत गहरा है व या थय  को व भ न थान  पर आत े-जाते हुए 

डिजटल मी डया के व भ न मा यम  को योग म लाया जा रहा वशेष तौर पर वी डयो गेम खेलने अथवा शो म करते हुए देखा 
गया है। देश वदेश क खबर पढ़ रहे है   |  डिजटल मी डया को सरल श द  म प रभा षत करना अ यंत ह  क ठन है य क यह 

ौ यो गक  म नवाचार  के साथ -साथ तेजी से वक सत हो रहा है। जैसे -जैसे हम भ व य म आगे बढ़गे, डिजटल मी डया का हमारा 
दै नक उपयोग बढ़ेगा, वशेष प से होलो ा फक और कृ म बु धम ा  ) एआई ( ौ यो ग कय  के वक सत होने और हमारे दै नक 

जीवन म शा मल होने के कारण। तुत शोध काय हायर सेकडर  म अ ययनरत व या थय  वारा डिजटल मी डया के बढ़ते उपयोग 

का उनके व भ न जनसांि यक य के अनुसार मू यांकन करन ेके उ दे य से कया जा रहा है। िजसमे भोपाल शहर म शासक य एवं गैर 

शासक य व यालय  म अ ययनरत व या थय  को सि म लत कया गया है।   

कंुजीश द [Keywords]:  डिजटल मी डया के उपयोग [Utilization of Digital Media], उ च श ा के छा  [students of higher 

education], टेल वजन [Television] and वेब मी डया [Web Media]  

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - X - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

तावना [Introduction] 

डिजटल मी डया िजसे आमतौर पर इ टरनेट/वेबमी डया, रे डयो 
और ट वी के प म जाना जाता है व या थय  वारा वतमान दौर 

म बहुतायत योग म लाया जा रहा है। कई ाईवेट व यालय  म 

श क  वारा अपने दै नक होमवक के प उपयोग करन े हेतु 
दशा नदश कया जाता है। व या थय  एवं श क  क  माने तो 
डिजटल मी डया का योग व या थय  के “जीवन तर [Living 

Standard]” को दशाता है। ऐसा माना जाता है क भ व य म 

नौकर / यवसाय हेतु डिजटल मी डया पर नभर रहन पड़ सकता 
है। वष 1990 के दशक म जब केबल ट वी का लोग  के घर  म 

आगमन ने रे डयो एवं समाचार प  क  तुलना म लोग  को 
चलायमान वषयव तु (समाचार काय म) के मा यम  से देश 

दु नया क  खबरे देकर लोग  को अ धक जागतृ कया है। इसके 

अ त र त केबल ट वी के आगमन के साथ दशक  को व भ न 

कार के काय म  से अवगत कराया जाता है   - आम तौर पर 

दरूदशन पर पहले देखी गई कसी भी चीज़ क  तुलना म अ धक 

दलच प, मनोरंजक और जानकार पूण। सभी आय ु वग के 

दशक, वशेषकर ब चे, इनक  ओर आक षत होते ह और दन 

भर टेल वजन से चपके बैठे रहते ह।  
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 उ च श ा के छा  म डिजटल मी डया के उपयोग का मू यांकन: टेल वजन एव ंवेब मी डया के बीच एक तलुना मक 

अ ययन 

वष 2000 के दशक म जब इ टरनेट लोग  के घर  एवं व यालय  

तक पहंुचा िजसका मतलब पूव-प चात ्म होने वाल  घटनाओं क 

जानकार  आसानी से ा त क जाने लगी और एक ओर जहा ँलोग 

केवल ट . ह . पर सारण  को एक समय पर ह  देख सकत ेथ े

इ टरनेट के मा यम से उसको व भ न वेबसाइट के मा यम से 
कभी भी देखा जा सकता था ले कन इ टरनेट क  भी कुछ सीमाएं 

थी जैसे बना इ टरनेट (लाइन कने शन) के योग नह ं कया जा 
सकता था ले कन आने वाले दन  म व भ न कंप नय  वारा 
वायरलेस इ टरनेट सु वधा दान करना शु  कर द  गई प रणाम 

व प व या थय  म इ टरनेट/वेब का योग तेजी बढ़ने लगा 
नई-नई वेबसाइट/पोटल अि त त म आने लगे। वष 2010 के 

दशक म लोग  वारा इ टरनेट/वेब मी डया को मोबाइल के 

मा यम से योग म लाना ारंभ कर दया और वष 2015 म 
रलायंस िजओ क तरफ से इ टरनेट सु वधा आमजन तक 
स ती दर  म पहंुचाते ह  इ टरनेट उपयोगकताओ ं क सं या 
म उछाल आया जो आज दनांक तक जार  है। आज देश के 
लगभग 80% चूल  छा /छा ाएं मोबाइल/कं यूटर के 
मा यम से डिजटल मी डया (खबरे ा त करना /देना) 
उपयोग कर रहे है। कुछ वशषे  का मानना है क 
डिजटल मी डया के अंतगत टेल वजन के आने से अ य 
रे डयो आ द का उपयोग कम हुआ उसी तरह इ टरनेट/वेब 
मी डया के आने से टेल वजन का उपयोग भी कम हुआ है।   

माच  2020 (COVID-19) के कोप भारत के लगभग सभी रा य  

म हो चुका था। लगभग 1 लाख से अ धक लोग  को अपनी जान 

कोरोनावायरस से गँवानी पड़ी, इसी माह (माच 21, 2020) म 

सरकार वारा पूरे देश म स पूण लॉकडाउन (lockdown) घो षत 

कर दया अथात देश म सभी गैर ज र  एवं कम ज र  शासक य 

एवं गैर शासक य कायालय  को आगामी आदेश तक बंद कर देने 

के आदेश दे दए गए । महामार  ने वा य सेवा णाल , 

अथ यव था और पूरे समाज क व भ न यव थाओ ंको गंभीर 

नुकसान पहंुचा दया। महामार  को रोकने और उसका जवाब देने 

के लए सरकार वारा योजनाय लोग  क  आव यकताओ ं को 
यान म रखत े हुए त काल भाव से लागू कर द  गई। यहाँ 
डिजटल मी डया ने बड़ा कायदा य व नभाते हुए देश क  कई 

त याय, कायालओं म काय एवं 

व यालय /महा व यालाओ/ं व व व यालय  को यवि थत प 

से चलाने म अहम ्भू मका नभाई। सूचना और ौ यो गक  के 

वकास के साथ, डिजटल मी डया ने इस महामार  म एक 

मह वपूण भू मका नभाई, वशेष प से य/ य सचूनाओं के 

साथ डेटा का सारण करने, मनोरंजन करने, सोशल मी डया के 

मा यम से सूचनाओं के आदान दान करने आ द म। 

पूव सा ह य क  समी ा [Review of prior literature] 

डगलस केलनर और जेफ शेयर (2005) लेखक तक देते ह, 

क नए मी डया म क  गई ग त नई सा रता थाओं क  
मांग करती है। हालाँ क, ऐसा कहने के बाद, वे पारंप रक 
सा रता थाओं के मह व को कम नह ं करते ह और "बहु 
सा रता" वक सत करने क  आव यकता पर जोर देते ह। 

जेि क स एवं अ य (2006) वा तव म, वतमान समय म 
दु नया भर म कं यूटर-म य थ साइबर के चलते 
सूचना/सचंार ौ यो गक  प रवेश म पारंप रक टं मी डया 
सा रता बढ़ती जा रह  है, य क लोग  को भार  मा ा म 
सूचनाओं क  गहन जांच और ॉल करने क  आव यकता 
होती है, िजससे कूल  व या थय  म पढ़ने और लखने 
क  मताओं के वकास पर नया जोर पड़ता है। शोधकता 
वारा आलोचना मक सा रता के प  म एक मजबूत 
बदं ुरखते है। जो सश त यि तय  का नमाण करने क  
संभावना रखता है। िजनके पास अपनी सं कृ त पर 
अ धक शि त और नयं ण होता है।  

एशेज नायक (2014) भारत म मी डया का आलोचना मक 
मू यांकन करना मह वपूण है। यह ं पर मी डया सा रता 
काम आती है। लोकतं  के जी वत रहने के लए लोग  के 
व भ न वग  के बीच संवाद मह वपूण है और मी डया 
सा रता इसे बढ़ावा देती है। मी डया सा र मी डया वारा 
उजागर कए गए मु द  क  जांच करने, सीमा के भीतर 
और बाहर के मु द  को सुलझान ेम भावी भू मका नभा 
सकते ह और संघष  के राजनी तक समाधान चाहने वाल  
के अगुआ बन सकते ह। मी डया सा रता मौजूदा 
बौ धक वग के लए एक चुनौती और खतरा पैदा करेगी। 
जो ऐसे वमश  पर पनपते है। जो वा त वकता से बहुत 
दरू ह और सामािजक सम याओं के ऐसे समाधान पेश 
करते है।  

सो नया ल वगं टोन (2004) ने अपने शोधप  मी डया 
सा रता और नई सूचना और संचार ौ यो ग कय  क  
चुनौती म मी डया सा रता के घटक  के अनु योग और 
नए आईसीट  के युग म इसक  ासं गकता क  जांच क  
है। जब क वह इस बात पर सहमत है, क पहँुच, व लेषण, 

मू यांकन और साम ी नमाण आव यक घटक ह। जो 
सभी कार के मी डया म सा रता के लए कौशल-
आधा रत ि टकोण का नमाण करते ह, वह एक सामा य 
श द के बजाय बहुवचन म सा रता क  मांग करती है।  
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रेनी हॉ स (2010) ने डिजटल और मी डया सा रता म: 
एक काय योजना डिजटल और मी डया सा रता को जीवन 
कौशल के एक समूह के प म प रभा षत कया है। जो 
मी डया-संतृ त वातावरण और सचूना-समृ ध समाज म 
स य भागीदार  के लए आव यक है। इन जीवन कौशल  
म सचूना तक पहँुचने, संदेश  का व लेषण करने, साम ी 
बनाने, नै तकता के संबंध म अपने वय ं के आचरण पर 
वचार करने और िज मेदार  से काय करने क  मता 
शा मल है। हॉ स प ट प से कहते ह, क पछले 50 वष  
म मी डया सा रता, सूचना सा रता, य सा रता, समाचार 
सा रता, डिजटल सा रता, वा य मी डया सा रता आ द 
जैसे नए कार क  सा रताएँ उभर  है।  

शोध के उ दे य [Research Objectives] 

 डिजटल मी डया के त छा  के व भ न लगं  
पर टेल वजन क  भावशीलता का पता लगाना  

 डिजटल मी डया के त छा  के व भ न लगं  
पर वेब मी डया क  भावशीलता का पता लगाना  

शोध ा व ध [Research Method] 

ाथ मक डेटा ोत [Primary Data Source] 

 ाथ मक डेटा के संकलन हेतु भोपाल िजले के शासक य 

एवं गैर शासक य व यालय  म हायर सेकडर  म 

अ ययनरत सभी व या थय  को सि म लत कया 
गया है  

 व यालय  का चयन सरल या ि छक तकनीक 

]simple random technique] के मा यम से भोपाल 

िजले के कल 5 व यालय  का चयन कया गया है।  
 कुल 375 नाव लयां ऑनलाइन/ऑफलाइन के 

मा यम से व या थय  को वत रत क  गई िजसके 

व ध केवल 243 नाव लया ं व या थय  क 

त या के साथ ा त हुई अतः वैध नमनूा आकार 

243 है।  

वतीयक डेटा ोत [Secondary Data Source] 

 व भ न कार के वतीयक डेटा ोत  जसेै समाचार 

प , प काएँ, प काओ ं से शोध प , कताब, थी सस, 

शोध बंध और इंटरनेट आ द के मा यम से ा त 
कया गया है   

 

 

डेटा व लेषण एवं नवचन [Data Analysis and 

Interpretation] 

संक लत ाथ मक डेटा का व लेषण व भ न सांि यक य 
उपकरण  के मा यम से कया िजसके लए SPSS सॉ टवेर 
का योग कया गया है।  

डेटा क  वैधता एवं व वसनीयता  

को बक अ फा व वसनीयता को मापने के लए जब क 
को मोगोरोव [Kolmogorov-Smirnov] एवं शा परो वलक 
[Shapiro-Wilk] को वैधता के पर ण हेतु योग म लाया 
गया है। 

 

 व वसनीयता सारणी से ा त प रणाम जहा ँ ा त 

बेक अ फा का मान 0.732 (टेल वजन क  

भावशीलता के लए) एवं 0.854 (वेब 

मी डया/इ टरनेट क  भावशीलता के लए) प ट 

करते है क डेटा संकलन के लए उपयोग म लगे गए 

उपकरण पूणतः व वसनीय है एवं सट क जानकार  

दान करन ेम स म है जो डेटा प  से वां छत है  

 नोम लट  व लेषण से ा त ा यकता “पी” का 
नग य के. एस. मान 0.060 साथ ह  शा परो व क 

0.139 “टेल वजन क  भावशीलता” के लए जब क 

के.एस. का मान 0.060 जब क 0.139 “वेब 

मी डया/इ टरनेट क  भावशीलता” के लए जो 
साथकता के तर पर मह वह न है, उ त दोन  नग य 

मान  से प ट होता है क यु त डाटा सामा य प 

से वत रत कया गया है। 
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 उ च श ा के छा  म डिजटल मी डया के उपयोग का मू यांकन: टेल वजन एव ंवेब मी डया के बीच एक तलुना मक 

अ ययन 

आरेख के मा यम से प ट होता है क योग म लाये गए 
डेटा म कसी भी कार का अव ध उपल ध नह ं है। 

व या थय  म जडर के अनुसार टेल वजन एवं वेब/इ टरनेट 
मी डया क  भावशीलता के मा यम वतं  नमनूा पर ण 

पर ण क गणना के लए मु य प से जडर (समूह करण 
चर/Grouping Variable) जब क टेल वजन एवं वेब/इ टरनेट 
मी डया क  भावशीलता को (पर ण चर/Test Variable) के 
प म योग कया गया है।  

 

 "समूह सांि यक " व लेषण क  ता लका के आधार पर 

ा त "एफ" का मान 0.052 है। जो यह दशाता है क 

दोन  चर  के म य "[Equal variances assumed] 

समान भ नताएं मानी गई ह।" ट -टे ट क  ता लका से 
ा त "ट  मान 0.447 जो 0.657% साथकता के तर पर 

मह वह न [Insignificant] पाया गया, जो यह दशाता है 

क छा  (Boys) और छा ाय (Girls) म पर “टेल वजन 

क  भावशीलता” एक समान भाव नह ं है। अतः शू य 

प रक पना (P<0.05) को प रणाम  वारा वीकार 

[Accepted] कर दया गया। 
 "समूह सांि यक " व लेषण क  ता लका के आधार पर 

ा त "एफ" का मान 2.185 है। जो यह दशाता है क 

दोन  चर  के म य "[Equal variances assumed] 

समान भ नताएं मानी गई ह।" ट -टे ट क  ता लका से 
ा त "ट  मान 1.372 जो 0.177% साथकता के तर पर 

मह वह न [Insignificant] पाया गया, जो यह दशाता है 

क छा  (Boys) और छा ाय (Girls) म पर 

“वेब/इ टरनेट मी डया क  भावशीलता” एक समान 

भाव नह ं है। अतः शू य प रक पना (P<0.05) को 
प रणाम  वारा वीकार [Accepted] कर दया गया। 

टेल वजन एवं वेब/इ टरनेट मी डया क  भावशीलता के 
मा यम वतं  नमूना पर ण 

पर ण क गणना के लए मु य प से व यालय का 
व प (समूह करण चर/Grouping Variable) जब क 

टेल वजन एवं वेब/इ टरनेट मी डया क  भावशीलता को 
(पर ण चर/Test Variable) के प म योग कया गया है।  

 

 "समूह सांि यक " व लेषण क  ता लका के आधार पर 

ा त "एफ" का मान 3.294 है। जो यह दशाता है क 

दोन  चर  के म य "[Equal variances assumed] 

समान भ नताएं मानी गई ह।" ट -टे ट क  ता लका 
से ा त "ट  मान 1.401 जो 0.169% साथकता के 

तर पर मह वह न [Insignificant] पाया गया, जो 
यह दशाता है क शासक य (Government) और 

अशासक य (Private) म पर “टेल वजन क  

भावशीलता” का एक समान भाव नह ं है। अतः 
शू य प रक पना (P<0.05) को प रणाम  वारा 
वीकार [Accepted] कर दया गया। 

 "समूह सांि यक " व लेषण क  ता लका के आधार 

पर ा त "एफ" का मान 0.017 है। जो यह दशाता है 

क दोन  चर  के म य "[Equal variances assumed] 

समान भ नताएं मानी गई ह।" ट -टे ट क  ता लका 
से ा त "ट  मान 2.294 जो 0.027% साथकता के 

तर पर मह वह न [Insignificant] पाया गया, जो 
यह दशाता है क शासक य (Government) और 

अशासक य (Private) म पर “वेब/इ टरनेट मी डया 
क  भावशीलता” का एक समान भाव है। अतः 
शू य प रक पना (P<0.05) को प रणाम  वारा 
अ वीकार [Rejected] कर दया गया। 

न कष [Conclusion] 

व लेषण उपरातं ा त प रणाम बताते है क हायर सेके डर  म 

अ ययनरत व या थय  के जीवन म टेल वजन एवं वेब 

मी डया दोन  ह  मह वपूण भू मका नभाती है व या थय  

वारा दोन  कार के मी डया को योग म लाया जाता है। य द 

दोन  मी डया क  भावशीलता क तुलना क जाये तो 
व या थय  का यादा आकषण वतमान समय म वेब मी डया 
जैसे वेब पोटल, वेबसाइट एवं मोबाइल ए प क तरफ यादा है। 
आज लगभग हर व याथ  के पास वय ंका मोबाइल फोन है 

िजसमे सोशल मी डया के साथ अ य वेब पोटल के 

स स शन होते है िजसके मा यम से व याथ  डिजटल 

मी डया को योग करता है। ा त प रणाम से यह भी प ट 
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होता है क शासक य एव ंगैर-शासक य व यालय म अ ययनरत 

व या थय  म टेल वजन के त लगाव एक समान भाव नह ं 
है। जब क एवं वेब/इ टरनेट के उपयोग को एक सामान कया 
जाता है।  
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