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सारांशसारांश:: इT.सवU सदी मV �श�ा का WXप पूण)तः प:रव,त[त हो चुका ह।ै अब �श�ा केवल पा_पु`कa, क�ा �श�ण और परी�ा आधा:रत 3णाली तक सी,मत
नहU रही, बde यह नवाचार, fड�जटल सा�रता, कौशल ,वकास, और जीवनोपयोगी अनुभवa पर आधा:रत हो गई ह।ै इसी प:रवत)नशील संदभ) मV गोवा माi,मक एवं
उl माi,मक �श�ा मंडल (GBSHSE) tारा क. गई ,व,वध शैu�क पहलa ने एक नवीन 2दशा 3दान क. ह।ै इस शोध-प? मV गोवा �श�ा मंडल क. नवीन शैu�क
नी,तयa, नवाचारी काय)wमa, मूxांकन 3णाली मV fकए गए सुधारa, fड�जटल �श�ा क. ओर उठाए गए ठोस कदमa, और राIीय �श�ा नी,त 2020 के अनुXप उनके
समायोजन का समz ,व{ेषण 3`ुत fकया गया ह।ै यह शोध इस बात का ,व{ेषण करता ह ै fक गोवा बोड) tारा अपनाई गई नी,तयाँ fकस 3कार न केवल �श�ा
3णाली को समावेशी, सृजना�क एवं �वहा:रक बना रही ह�, बde छा?-के��त, कौशलो�ुख और भ,व-ो�ुख �श�ा क. ओर अzसर भी कर रही ह�। इसके अंतग)त
,वGा�थ[यa क. स2wय भागीदारी, ब�-आयामी अ�धगम, �श�क-3�श�ण, आंत:रक मूxांकन क. भू,मका, और fड�जटल अ�धगम संसाधनa के 3भाव का भी गहन
परी�ण fकया गया ह।ै इस शोध का उ�े� यह भी ह ै fक �ानीय आव�कता एवं वै�Fक �2�कोण के मi संतुलन बनाते �ए fकस 3कार गोवा बोड) �श�ा को
अ�धक 3ासं,गक, नवाचारशील और प:रवत)नशील बना रहा ह।ै शोध मV ,व2भ� शैu�क आँकड़a, नी,तगत द`ावेज़a, तथा �े?ीय ,वGालयa के अनुभवa के आधार पर
3`ुत fन�ष) �श�ा के भ,व- क. �� झलक 3`ुत करते ह�।

मु�मु�  श�श�:: �श�ा 3णाली, नवाचार, fड�जटल सा�रता, कौशल ,वकास, मूxांकन 3णाली, राIीय �श�ा नी,त 2020, समावे�शता, शैu�क सुधार,
�वहा:रक अ�धगम, छा?-के��त �श�ा, �श�क 3�श�ण, गोवा �श�ा मंडल

3`ावना3`ावना

गोवा, भारत के प��मी तट पर d�त एक छोटा fक�ु अ�ंत 3ग,तशील रा� है, �जसने न केवल आ�थ[क एवं सामा�जक �े?a मV उ�ेखनीय
उपलd�याँ 3ा� क. ह�, बde �श�ा के �े? मV भी नवाचार एवं गुणव�ा के माiम से एक 3ेरणादायक ��ांत 3`ुत fकया है  ऐ,तहा�सक Xप से
गोवा क. �श�ा 3णाली पर पुत)गाली शासन का 3भाव रहा है, �जससे इसक. शैu�क सोच मV 3ार  से ही आधुfनकता एवं वै�Fक �2�कोण का
समावेश देखा गया  Wतं?ता 3ा2� के प�ात गोवा ने भारत के �श�ा ढाँचे को अंगीकृत करते �ए भी अपनी �े?ीय आव�कताओ ंएवं वै�Fक
3वृ��यa के अनुXप �श�ा को नया WXप देने का 3यास fकया है  आज के दौर मV जब �श�ा केवल पु`कa और क�ा �श�ण तक सी,मत नहU
रही, गोवा ने fड�जटल माiमa, कौशल ,वकास, नै,तक मूxa एवं नवाचार आधा:रत अ�धगम प¢,तयa को अपनाकर अपनी �श�ा �व�ा को
समकालीन समय क. माँगa के अनुXप प:रव,त[त fकया है  गोवा क. �श�ा नी,त का यह नवाचारपरक �2�कोण ,वशेष Xप से गोवा माi,मक और
उl माi,मक �श�ा मंडल क. स2wयता एवं दूरद�श[ता का प:रणाम है, �जसने समय के अनुXप नी,तयa को 2wया£¤त करते �ए ,वGा�थ[यa को
भ,व- क. चुनौ,तयa हेतु तैयार करने मV अzणी भू,मका fनभाई है

रा� �श�ा मंडल tारा 3ार  क. गई अनेक योजनाएँ जैसे – एक ,वGाथ¥ एक यं? योजना, ,व¦ान-3ौGो,गक.-इंजीfनयरी-कला एवं गuणत पर
आधा:रत समz अ�धगम 3णाली, �ानीय सं<ृ,त पर आधा:रत पा_wम fनमा)ण, और मूxपरक �श�ा के समावेशन जैसे 3यास उ�ेखनीय ह�
,वशेषकर fड�जटल �श�ा को गाँवa तक प�ँचाने के uलए ,वGालयa मV तकनीक. उपकरणa क. उपल�ता सुfन��त क. गई है  �श�कa के uलए
fनय,मत 3�श�ण काय)wम आयो�जत fकए जा रहे ह� ताfक वे नवीनतम �श�ण ,व�धयa, तकनीक. 3योगa एवं छा?-कV 2§त प¢,तयa को
आ�सात कर सकV  को,वड-19 के संकट काल मV भी गोवा ने fड�जटल मंचa जैसे – ई-पाठशाला, दी�ा मंच, और गूगल क�ा इ�ा2द का उपयोग
करते �ए �श�ण काय) को fनरतंर बनाये रखा  इस अव�ध मV रा� सरकार ने अiयन सामzी को ऑनलाइन एवं ऑफलाइन दोनa Xपa मV छा?a
तक प�ँचाने हेतु ,वशेष अ2भयान चलाया  यह पहल ,वशेष Xप से zामीण एवं वं�चत समुदायa के uलए उपयोगी �स¢ �ई

इसके अ,त:र©, रा� सरकार ने ªाट) ,वGालय योजना, नवाचार 3योगशाला, पु`कालय समृu¢ अ2भयान, और छा? कxाण योजनाओ ंजैसे
काय)wमa के माiम से ,वGालयa के भौ,तक एवं शै�uणक वातावरण को उ�त बनाने का 3यास fकया है  इन पहलa ने न केवल छा?a के सीखने
के अनुभव को समृ¢ fकया, बde उनमV नेतृ«, आ�,वFास एवं �ावसा�यक कौशल के बीज भी बोये ह�

इस 3`ावना खंड के माiम से हम गोवा क. �श�ा नी,त क. ऐ,तहा�सक पृ¬भू,म, वत)मान अवd�,त, नी,त fनमा)ण क. 2दशा, एवं शैu�क
नवाचारa क. समz Xपरखेा को समझने का 3यास करVगे  साथ ही, यह अiाय आगामी खंडa के uलए एक बौu¢क आधार fन,म[त करगेा, �जनमV
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हम गोवा रा� क. �श�ा 3णाली क. संरचना, काय)3णाली, चुनौ,तयाँ एवं स ावनाओ ंका गहन ,व{ेषण करVगे  इस 3कार गोवा क. �श�ा नी,त
का यह अiयन केवल �े?ीय संदभ) मV नहU, अ2पतु राIीय शैu�क ,वमश) मV भी मह«पूण) �ान रखता है

गोवागोवा रा�रा� क.क. सामा�जकसामा�जक-शैu�कशैu�क पृ¬भू,मपृ¬भू,म

गोवा रा� क. सामा�जक-शैu�क पृ¬भू,म ,व,वधताओ ंसे प:रपूण) है, जो इसके ऐ,तहा�सक, सां<ृ,तक एवं राजनी,तक प:रवत)नa से गहराई से
जुड़ी �ई है  कभी पुत)गाली उपfनवेश के Xप मV �ा2पत यह �े?, Wतं?ता 3ा2� के प�ात भारत गणरा� का अ2भ� अंग बना और तभी से यहाँ क.
�श�ा नी,त ने एक नये WXप को zहण fकया  3ारभं से ही गोवा ने �श�ा को सामा�जक प:रवत)न एवं समावे�शता का माiम माना, �जसके
फलWXप यहाँ क. सा�रता दर अ® रा�a क. तुलना मV उ�ेखनीय Xप से अ�धक रही है  गोवा मV �श�ा केवल औपचा:रक 3माणप? 3ा� करने
का साधन न रहकर, सामा�जक ®ाय, समता और आ�थ[क 3ग,त का आधार बन चुक. है  रा� सरकार tारा वं�चत, आ2दवासी, अनुसू�चत जा,त
एवं 2पछड़े वग) के बla के uलए ,वशेष योजनाएँ लागू क. गई ह�, �जनमV छा?वृ��, पोषाहार, fनःशुe पु`कV , ¯ेस और तकनीक. सहायता शा,मल
ह�, ताfक वे भी �श�ा क. मु�धारा मV समान Xप से स£°uलत हो सकV

zामीण �े?a तक ,वGालयa क. प�ँच सुfन��त करने के uलए सरकार ने आधारभूत ढाँचे का ,वकास fकया, �जसमV 3ाथ,मक ,वGालयa से लेकर
उl माi,मक ,वGालयa तक सु,वधाओ ंका ,व`ार fकया गया  यहाँ के समाज मV �शu�त वग) क. fनरतंर बढ़ती भागीदारी न केवल �श�ा के
मह« को दशा)ती है, बde यह भी 3माuणत करती है fक शासन और समाज ने ,मलकर �श�ा को एक सश© प:रवत)नकारी उपकरण के Xप मV
अपनाया है  गोवा जैसे छोटे रा� मV, जहाँ जनसं�ा सी,मत है, वहाँ संसाधनa का कुशल 3बंधन करते �ए रा� ने fड�जटल �श�ा, पु`कालय
सु,वधा, बाuलका �श�ा को 3ाथ,मकता देने और बाल ²म जैसी सामा�जक सम³ाओ ंके समाधान हेतु �श�ा को एक �ापक सामा�जक यं? के
Xप मV ,वक�सत fकया है  �श�ा के 3,त लोगa क. जागXकता, 3शासन क. त´रता, तथा �श�कa का समप)ण – इन सभी कारकa ने ,मलकर
गोवा को एक समावेशी, ®ायपूण) और आधुfनक �श�ा 3णाली क. 2दशा मV 3े:रत fकया है, जो देश के अ® रा�a के uलए भी अनुकरणीय बन
चुक. है

गोवागोवा माi,मकमाi,मक औरऔर उlउl माi,मकमाi,मक �श�ा�श�ा बोड)बोड)  क.क. भू,मकाभू,मका

गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा बोड) (गोवा बोड)) क. �ापना रा� मV माi,मक और उl माi,मक `र क. �श�ा को �वd�त,
समु�चत एवं समावेशी बनाने के उ�े� से क. गई थी  यह मंडल केवल परी�ा आयो�जत करने अथवा 3माणप? 3दान करने तक सी,मत नहU है,
बde यह रा� क. संपूण) <ूली �श�ा 3णाली क. गुणव�ा, संरचना और काय)3णाली के fनयमन तथा ,वकास का कV § ,बµ दु है  बोड) का 3मुख
उ�े� ,वGा�थ[यa को समसाम�यक, �ावहा:रक, नवाचारी और नै,तक �श�ा 3दान करना है ताfक वे न केवल अकाद,मक Xप से सफल हो सकV ,
बde जीवन कौशल, सामा�जक उ�रदा�य« और वै�Fक �2�कोण मV भी द� बन सकV

गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा बोड) tारा पा_wमa को समयानुकूल बनाने हेतु fनय,मत Xप से समी�ाएं क. जाती ह�, �जनमV राIीय
�श�ा नी,त 2020 क. �सफा:रशa के अनुXप प:रवत)न शा,मल ह�  इसके अंतग)त ,वGालयa मV ब�-,वषयकता, मूxपरक �श�ा, कौशल आधा:रत
अ�धगम, और �े?ीय आव�कता के अनुसार ,वषयa के चयन क. सु,वधा को बढ़ावा 2दया गया है  बोड) ने �श�कa के सतत �ावसा�यक ,वकास
को आव�क मानते �ए 3�श�ण काय)शालाओ,ं वे,बनार, और नवाचार 3योगशालाओ ंका आयोजन सुfन��त fकया है, �जससे �श�क आधुfनक
�श�ण तकनीकa, fड�जटल माiमa, और छा?-कV 2§त प¢,तयa मV पारगंत हो सकV  परी�ा 3णाली मV सुधार के अंतग)त बोड) ने अंक आधा:रत
3णाली के �ान पर आकलन आधा:रत, ब�`रीय मूxांकन 3णाली को अपनाया है, �जसमV आंत:रक मूxांकन, प:रयोजना काय), मौ�खक
परी�ा, एवं �वहा:रक 3दश)न को भी मह¶ 2दया गया है  इससे ,वGाथ¥ केवल रटने तक सी,मत नहU रहते, बde उनक. सं¦ाना�क,
,व{ेषणा�क, रचना�क एवं भावना�क �मताओ ंका समु�चत ,वकास होता है

fड�जटल माiमa का समावेश भी बोड) क. एक मह«पूण) पहल है, �जसके अंतग)त ऑनलाइन पठन सामzी, वीfडयो �श�ण, fड�जटल लाइ·ेरी,
एवं एक.कृत छा? पोट)ल जैसी सु,वधाओ ंको शुX fकया गया है  को,वड-१९ के दौर मV भी GBSHSE ने शैu�क ग,त,व�धयa को बा�धत नहU होने
2दया, बde fड�जटलीकरण को ग,त देते �ए �श�ण काय) को नए WXप मV 3`ुत fकया  बोड) tारा "एक ,वGाथ¥ – एक यं?" योजना, ,वGालय
`र पर ई-संसाधनa क. उपल�ता, और ªाट) क�ा जैसी योजनाओ ंको काया)£¤त fकया गया है  गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा बोड)
ने �श�ा को �ानीय सं<ृ,त, वै�Fक मांगa और राIीय लºa के सम¤य से जोड़ते �ए ,वGा�थ[यa मV समz ��©« ,वकास क. 2दशा मV
मह«पूण) योगदान 2दया है  उसक. योजनाएँ केवल अकाद,मक सफलता नहU बde नै,तक बोध, सामा�जक उ�रदा�य«, पया)वरणीय चेतना और
तकनीक. द�ता को भी ,वक�सत करने मV सहायक रही ह�  इस 3कार गोवा बोड) रा� क. �श�ा 3णाली का एक मजबूत `ंभ बनकर उभर रहा है,
�जसक. काय)3णाली और �2�कोण अ® रा�a के uलए भी 3ेरणा का »ोत है

२१वU२१वU सदीसदी क.क. �श�ा�श�ा क.क. अवधारणाअवधारणा

इT.सवU सदी मV �श�ा क. प:रभाषा �ापक Xप से प:रव,त[त हो चुक. है  अब यह केवल पा_पु`कa तक सी,मत ¦ान 3दान करने का माiम
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नहU रह गया है, बde यह एक समz ,वकास क. 32wया बन गई है, �जसका उ�े� ,वGा�थ[यa को केवल परी�ा के uलए तैयार करना नहU,
बde उ½V जीवन के ,व2भ� पहलुओ ंमV स�म बनाना है  आज क. �श�ा को ब�आयामी �2�कोण से देखा जाता है, �जसमV नवाचार, तकनीक.
द�ता, रचना�कता, आलोचना�क �चµतन, सम³ा समाधान क. �मता, भावना�क बुu¢म�ा, सामा�जक एवं नै,तक उ�रदा�य« जैसे त«a का
समावेश आव�क हो गया है

गोवा माi,मक एवं उl माi,मक �श�ा मंडल (GBSHSE) ने इस आधुfनक �2�कोण को अपनाते �ए ,वGा�थ[यa को वै�Fक `र क.
3,त�धा) के uलए तैयार करने के uलए कई कदम उठाए ह�  बोड) tारा fड�जटल �श�ण सामzी का ,वकास, ऑनलाइन क�ाओ ंक. �व�ा,
सूचना एवं संचार 3ौGो,गक. (ICT) का �श�ण मV समावेश, तथा ब�भा,षक अ�धगम का 3ो¾ाहन – ये सभी 3यास इस बात का 3माण ह� fक
गोवा रा� क. �श�ा नी,त भ,व- के uलए तैयार �श�ा�थ[यa को गढ़ने हेतु 3,तब¢ है

�श�ा�श�ा मVमV नवाचारनवाचार औरऔर fड�जटलfड�जटल सा�रतासा�रता क.क. आव�कताआव�कता

आज का समय ‘सूचना युग’ के Xप मV जाना जाता है, जहाँ ¦ान एवं सूचना का 3वाह अ�ंत ती¿ ग,त से हो रहा है  तकनीक का 3भाव जीवन के
3�ेक �े? मV गहराई से महसूस fकया जा सकता है, और �श�ा इस प:रवत)न से अछूती नहU रह सकती  ऐसे प:र�� मV fड�जटल सा�रता केवल
एक ,वकÀ नहU, बde एक अfनवाय) शैu�क आव�कता बन चुक. है  एक ऐसा ,वGाथ¥ जो तकनीक. Xप से द� नहU है, वह आज क.
3,त�धा)�क दुfनया मV 2पछड़ सकता है

इ½U आव�कताओ ंको iान मV रखते �ए गोवा बोड) ने नवाचार आधा:रत �श�ा को अपनी काय)नी,त का कV §ीय त« बनाया है  ,वGालयa मV
ªाट) क�ा प:रयोजनाओ ं का ,व`ार fकया गया है, �जससे छा?a को ऑfडयो-,वजुअल माiमa से �श�ण सामzी 3ा� होती है  fड�जटल
पु`कालयa क. �ापना, मोबाइल एÁÂकेशन आधा:रत �श�ण, ऑनलाइन मूxांकन 3णाली, और ई-पा_wमa क. शुXआत – ये सभी पहल
गोवा क. fड�जटल �श�ा को एक नई 2दशा 3दान कर रही ह�  इसके अ,त:र©, �श�कa को तकनीक. 3�श�ण देने हेतु ,व2भ� काय)शालाएँ,
वे,बनार और शैu�क स°ेलन आयो�जत fकए जाते ह� ताfक वे नवीनतम तकनीकa का 3भावी ढंग से 3योग कर सकV

राIीयराIीय �श�ा�श�ा नी,तनी,त 2020 औरऔर गोवागोवा बोड)बोड)  क.क. त´रतात´रता

राIीय �श�ा नी,त 2020 भारत क. �श�ा 3णाली मV एक ऐ,तहा�सक एवं दूरगामी प:रवत)न लाने वाला द`ावेज है  यह नी,त �श�ा को समz,
लचीला, ब�भा,षक, और �वहा:रक जीवन कौशल आधा:रत बनाने पर कV 2§त है  इसके माiम से यह सुfन��त fकया गया है fक �श�ा 3�ेक
,वGाथ¥ क. 3,तभा, Ã�च एवं सामा�जक पृ¬भू,म के अनुXप हो  गोवा बोड) ने इस नी,त के 2wया¤यन हेतु त´रता दशा)ते �ए कई कदम उठाए ह�
इनमV पाँच + तीन + तीन + चार (5+3+3+4) �श�ा संरचना को अपनाना, �े?ीय भाषा मV 3ार2ंभक �श�ा को 3ो¾ा2हत करना, �ावसा�यक �श�ा
को माi,मक `र से ही पा_wम का 2हÄा बनाना, तथा समावेशी एवं सतत अ�धगम क. अवधारणा को मजबूत करना 3मुख ह�  गोवा सरकार
और बोड) tारा नी,त के 3�ेक पहलू को समझने, लागू करने और �श�कa को उससे अवगत कराने के uलए 3�श�ण काय)wमa, परामश)
काय)शालाओ ंएवं शैu�क स°ेलन का आयोजन fकया गया है  इस नी,त के माiम से �श�ा को �ानीय और वै�Fक संदभ) मV उपयोगी बनाने क.
2दशा मV गोवा रा� ने अपनी 3,तब¢ता को दशा)या है

शोधशोध क.क. आव�कताआव�कता औरऔर 3ासं,गकता3ासं,गकता

२१वU सदी क. �श�ा, जो fनरतंर प:रव,त[त होती सामा�जक, आ�थ[क एवं तकनीक. पृ¬भू,म मV काय)रत है, वह केवल औपचा:रक 3माणप? 3ा�
करने का माiम नहU रही, बde यह जीवन fनमा)ण का 3मुख आधार बन चुक. है  ऐसे समय मV जब �श�ा नी,तयाँ और शै�uणक 32wयाएँ
ती¿ता से प:रव,त[त हो रही हa, तब उन पर सÅक अनुसंधान करना, उनक. उपयो,गता और 3भाव का मूxांकन करना अ�ंत आव�क हो जाता
है  गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा बोड) tारा अपनाई गई आधुfनक नी,तयाँ, नवाचारी 3यास, और fड�जटल समावेशन – इन सभी का
3भाव fकतना 3भावशाली है, यह जानने के uलए गंभीर एवं �वd�त अiयन क. आव�कता है  यह शोध न केवल गोवा रा� क. शैu�क
3ग,त को समझने मV सहायक होगा, बde यह भारत के अ® रा�a तथा नी,त fनमा)ताओ ंके uलए एक मॉडल और 2दशा fनदÆश के Xप मV काय)
करगेा  यह अiयन �श�ा मV �े?ीय नवाचारa क. भू,मका, fड�जटल सा�रता क. 3भावशीलता, तथा राIीय �श�ा नी,त के धरातलीय 2wया¤यन
क. वा`,वकताओ ंको उजागर करगेा, �जससे एक fनÇ� एवं तÈा�क मूxांकन 3`ुत fकया जा सके  इस 3कार यह शोध न केवल शैu�क
�2� से 3ासं,गक है, बde नी,त, 3शासन एवं समाजशाÉ क. �2� से भी अ�ंत मह¶पूण) है

अनुसंधानअनुसंधान  क.क.  प¢,तप¢,त

शोध fकसी भी अकाद,मक अiयन क. आ�ा होता है, जो उसे केवल वैचा:रक ,वमश) से आगे ले जाकर एक वै¦ाfनक, व`ुfन¬
और 3माuणक संरचना 3दान करता है। वत)मान शोध-प? मV अनुसंधान क. प¢,त को इस 3कार संर�चत fकया गया है fक गोवा
माi,मक और उl माi,मक �श�ा मंडल (GBSHSE) tारा fकए गए शैu�क नवाचारa, fड�जटल एक.करण, और राIीय
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�श�ा नी,त 2020 के 3,त उसक. स2wयता का गहराई से परी�ण fकया जा सके। चूँfक यह अiयन एक वृहत सामा�जक-
शैu�क प:र3ेº से जुड़ा �आ है, अतः इसक. वै¦ाfनकता बनाए रखने हेतु अनुसंधान क. 3�ेक अव�ा को ,व�धवत
प:रभा,षत, वग¥कृत और सु�� fकया गया है। इस अiयन का आधार पूण)तः 2tतीयक »ोतa से 3ा� सामzी पर आधा:रत है,
�जससे नी,त, 2wया¤यन, काय)wम और सं�ागत 3,त2wयाओ ंका ,व{ेषण fकया जा सके। इस ,व�ध से गोवा क. शैu�क
d�,त का न केवल वण)ना�क अiयन fकया गया है, बde ,व{ेषणा�क �2�कोण से उसक. 3भावशीलता, समावे�शता
और नवाचार क. 2दशा मV उसक. ग,त का मूxांकन भी fकया गया है। यह अनुसंधान प¢,त शोध-प? को एक वै¦ाfनक, संर�चत
एवं 3माuणक आधार 3दान करती है। द`ावेज़ ,व{ेषण ,व�ध के माiम से गोवा क. �श�ा 3णाली मV �ए नवाचारa, fड�जटल
सा�रता के 3यासa तथा नी,त 2wया¤यन क. 32wया को समझना संभव �आ। ,वषय के गुणा�क WXप को iान मV रखते
�ए यह अनुसंधान �श�ा नी,त, 3शासfनक काय)3णाली, और सं�ागत ,वकास का गहन मूxांकन 3`ुत करता है, जो न केवल
शैu�क शोध के uलए उपयोगी है, बde नी,त-fनमा)ताओ ंएवं काया)¤यन एजV�सयa के uलए भी माग)दश)क �स¢ हो सकता है।

अनुसंधानअनुसंधान  क.क.  3कृ,त3कृ,त

यह शोध गुणा�क (गुणव�ा�क) 3कृ,त का है, �जसमV मा?ा�क आँकड़a के �ान पर ,वचारa, नी,तयa, 32wयाओ ं और
3ले�खत साºa का गहन अiयन fकया गया है। गुणा�क अiयन मV शोधकता) घटनाओ,ं प:रवत)नa और रणनी,तयa के पीछे
के fन2हताथË को समझने का 3यास करता है। इस अiयन मV ,वशेष Xप से गोवा बोड) क. �श�ा नी,त, नवाचार क. 2दशा मV
fकए गए 3यास, fड�जटल साधनa का समावेश, और राIीय �श�ा नी,त 2020 के काया)¤यन क. �ा�ा क. गई है। इसमV
वण)ना�क �2�कोण (जहाँ तÈa का यथावत 3`ुतीकरण होता है) तथा ,व{ेषणा�क �2�कोण (जहाँ तÈa के आधार पर
गहराई से ,ववेचन होता है) दोनa को स£°uलत fकया गया है।

अनुसंधानअनुसंधान  ,व�ध,व�ध  काका  3कार3कार

वत)मान अiयन मV द`ावेज़ ,व{ेषण ,व�ध को अनुसंधान क. 3मुख तकनीक के Xप मV चुना गया है। यह ,व�ध गुणा�क
अनुसंधान क. एक 3भावशाली शाखा है, जो fकसी ,वषय पर उपल� पूव) 3का�शत »ोतa, सरकारी 3,तवेदनa, नी,त प?a, और
शैu�क :रपोटË का आलोचना�क परी�ण कर उनके fन�ष) fनकालने मV सहायक होती है। इस अiयन मV गोवा बोड) क.
वा,ष[क :रपोट), नी,त द`ावेज़, �श�ा ,वभाग क. वेबसाइट, समाचार प?a तथा शै�uणक मंचa से 3ा� साम,zयa का उपयोग
fकया गया है। यह ,व�ध इसuलये उपयु© है Ìafक यह ,बना 3�� ह`�ेप के मौजूदा द`ावेजa के माiम से �श�ा के
बदलते WXप को समzता से उजागर कर सकती है।

जानकारीजानकारी  संzहसंzह  क.क.  32wया32wया

शोध-प? मV 3यु© जानकारी का संzह सु�वd�त एवं wमब¢ Xप से fनÍuल�खत 2tतीयक »ोतa से fकया गया है:

गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा मंडल क. वा,ष[क 3,तवेदन: इन 3,तवेदनa से पा_चया) मV fकए गए प:रवत)नa,
मूxांकन 3णाली मV सुधार, �श�क 3�श�ण योजनाओ ंतथा fड�जटल अ�धगम से संबं�धत अGतन जानकारी 3ा� क. गई।

गोवा रा� �श�ा ,वभाग क. आ�धका:रक जाल�ल: रा� क. �श�ा से संबं�धत योजनाएँ, बजट ,ववरण, नी,त द`ावेज़ एवं
काय)wमa क. 2wया¤यन :रपोटÎ यहाँ से 3ा� क. गÏ।

राIीयराIीय  �श�ा�श�ा  नी,तनी,त  20202020::  भारत सरकार tारा घो,षत यह नी,त वत)मान अiयन का के�ीय द`ावेज़ है, �जसके माiम से
गोवा रा� क. रणनी,तयa और नी,तगत त´रता का मूxांकन fकया गया।

एक.कृतएक.कृत  �जला�जला  सूचनासूचना  3णाली3णाली ( (यूयू--डाइसडाइस+):+):  यह देश�ापी आँकड़ा 3णाली शैu�क d�,त का तÈa पर आधा:रत �च? 3`ुत
करती है। गोवा मV ,वGालयa क. d�,त, नामांकन अनुपात, fड�जटल सु,वधा, �श�क-छा? अनुपात आ2द से संबं�धत आँकड़े यहाँ
से संकuलत fकए गए।
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समाचारसमाचार  प?प?  एवंएवं  शै�uणकशै�uणक  समाचारसमाचार  मंचमंच:: देश के 3मुख दैfनक प?a जैसे – ‘द 2हµद’ू, ‘इंfडयन एÔ3ेस’, ‘टाइÕ ऑफ इंfडया’
तथा �श�ा कV 2§त मंचa जैसे – ‘इंfडया एजुकेशन डायरी’, ‘एडेÔ लाइव’ आ2द से नवाचारa क. जानकारी तथा ,वशेष¦a क. राय
का संकलन fकया गया।

तुलना�कतुलना�क  अiयनअiयन  — — अ®अ®  रा�aरा�a  सेसे  तुलनातुलना  काका  औ�च�औ�च�

इस शोध मV गोवा क. �श�ा 3णाली का ,व{ेषण करते समय अ® 3ग,तशील रा�a – जैसे केरल, महाराI तथा कना)टक – क.
�श�ा नी,तयa, नवाचारa, तथा fड�जटल पहलa से तुलना�क समी�ा क. गई है। इस तुलना का उ�े� यह �� करना है fक
गोवा �श�ा �े? मV कहाँ तक अzसर है, और fकन �े?a मV वह अ® रा�a क. तुलना मV एक आदश) मॉडल 3`ुत करता है। यह
तुलना�क �2�कोण शोध को केवल ,ववरणा�क न रखकर ,व{ेषणा�क आयाम 3दान करता है।

,व{ेषण,व{ेषण  क.क.  32wया32wया

संzहीत सम` जानकारी को 3ाथ,मक वगË मV ,वभा�जत fकया गया – जैसे पा_चया) सुधार, �श�क 3�श�ण, fड�जटल
अ�धगम, नी,त 2wया¤यन, एवं छा?-2हत काय)wम। 3�ेक वग) के अंतग)त नी,तयa एवं काया)¤यन के 3भाव, चुनौ,तयाँ, एवं
सुधारा�क सुझावa क. समी�ा क. गई। इसमV ,ववेचना�क उपकरणa का 3योग कर गहराई से ,व{ेषण fकया गया, �जससे
तÈ, 3भाव और �सफा:रशV �� Xप से 3,तपा2दत हो सक×।

सीमाएँसीमाएँ

यह शोध पूण)तः 2tतीयक »ोतa पर आधा:रत है, अतः इसमV 3�� सवÆ�ण, संवाद अथवा सा�ाØार ,व�धयa का समावेश
नहU fकया गया है।
अiयन क. समय सीमा केवल वष) 2019 से 2024 तक सी,मत रखी गई है, �जससे पहले या बाद क. कुछ मह«पूण)
घटनाएँ शोध के दायर ेसे बाहर रह गई ह�।
कुछ द`ावेज़a क. अGतन d�,त उपल� न होने के कारण सी,मत आँकड़a से fन�ष) fनकाले गए ह�, जो �ापक स�ापन
के uलए आगे के शोध क. आव�कता क. ओर संकेत करते ह�।

गोवागोवा  बोड)बोड)  क.क.  संरचनासंरचना  एवंएवं  काय)3णालीकाय)3णाली

गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा मंडल (GBSHSE) रा� क. �श�ा 3णाली का कV §ीय `ंभ है, �जसक. संरचना,
काय) एवं दा�य« न केवल 3शासfनक �2�कोण से मह«पूण) ह�, बde शैu�क गुणव�ा, नवाचार और समावे�शता के ,व`ार
मV भी इसक. अ�ंत मह¶पूण) भू,मका है। इस अiाय मV हम बोड) क. संरचना, �ापना के उ�े�, 3शासfनक ढाँचे, और कायË
का ,व`ृत ,व{ेषण करVगे, �जससे यह �� हो सके fक fकस 3कार ने रा� क. �श�ा को 2दशा, �2� और ग,त 3दान क. है।
गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा बोड) ने �श�ा को केवल परी�ा और 3माणप? तक सी,मत न रखकर उसे समावेशी,
तकनीक-3े:रत, और नवाचारयु© WXप 3दान fकया है। इसक. काय)3णाली रा� क. �श�ा नी,त को जमीनी `र तक लागू
करने मV मह«पूण) भू,मका fनभाती है। यह बोड) न केवल 3शासfनक �2� से सश© है, बde �श�ा को सामा�जक प:रवत)न के
माiम के Xप मV �ा2पत करने हेतु भी कृतसंकÁÀत है।

बोड)बोड)  काका  गठनगठन  एवंएवं  काय)काय)

गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा मंडल क. �ापना सन् १९७५ मV क. गई थी, जब गोवा एक कV §शा�सत 3देश के Xप
मV काय) कर रहा था। �श�ा के बढ़ते 3सार, मानक.करण, और गुणव�ापूण) 3शासन के उ�े� से इस मंडल क. �ापना क. गई।
इसका 3मुख काय) रा� के सभी माi,मक (क�ा 10) और उlतर माi,मक (क�ा 12) `र के ,वGालयa क. मा®ता,
fनरी�ण, संचालन और fनयमन करना है। बोड) का काय) केवल परी�ा आयो�जत करना भर नहU है, बde यह एक समz शैu�क
तं? का fनमा)ण करता है, �जसमV ,वGा�थ[यa के सवाÜगीण ,वकास, �श�कa क. द�ता, ,वGालयa क. गुणव�ा और पा_चया)
क. 3ासं,गकता को सुfन��त करना भी स£°uलत है। यह बोड) �श�ा नी,त fनधा)रण, पा_wम ,वकास, मूxांकन 3णाली के
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आधुfनक.करण, और नी,त 2wया¤यन मV रा� सरकार का 3मुख भागीदार है। बोड) क. संरचना मV अi�, स�चव, ,वषय
,वशेष¦, 3शासfनक अ�धकारी, परी�ा fनयं?क, और तकनीक. परामश)दाता जैसे पद स£°uलत होते ह�। इनके माiम से नी,त
fनमा)ण से लेकर काया)¤यन तक क. 32wया 3भावी Xप से संचाuलत क. जाती है। साथ ही, इसमV सलाहकार स,म,तयाँ भी
गÝठत क. जाती ह�, जो समय-समय पर पा_wम संशोधन, मूxांकन सुधार, एवं �श�क 3�श�ण पर सुझाव देती ह�।

बोड)बोड)  केके  3मुख3मुख  काय)काय)  — — ,व`ारपूव)क,व`ारपूव)क

गोवा बोड) के काय) केवल सी,मत दायर ेमV नहU आते, बde ये �श�ा क. गुणव�ा, प�ँच, समानता और नवीनता सुfन��त करने
क. 2दशा मV ,व`ृत Xप से काय) करते ह�। 3मुख काय) fनÍuल�खत ह�:

((कक) ) पा_चया)पा_चया)  fनमा)णfनमा)ण  एवंएवं  संशोधनसंशोधन:: बोड) समय-समय पर ,व2भ� ,वषयa क. पा_चया) क. समी�ा कर उसमV सुधार करता है
ताfक वह छा?a क. Ã�च, वत)मान सामा�जक-वै¦ाfनक प:र3ेº और राIीय �श�ा नी,त के अनुXप हो। इसमV �ानीय भाषा,
सं<ृ,त और �ावसा�यक द�ताओ ंको भी मह« 2दया जाता है।

((खख) ) परी�ापरी�ा  3णाली3णाली  काका  संचालनसंचालन:: क�ा 10 और 12 क. साव)जfनक परी�ाओ ंका आयोजन, 3Þ प? fनमा)ण, उ�र पुß`काओ ं
का मूxांकन, प:रणाम घो,षत करना और 3माण-प? 3दान करना – ये सभी काय) बोड) क. fनगरानी मV होते ह�। बोड) ने परी�ा
3णाली मV पारद�श[ता, व`ुfन¬ता और fनÇ�ता को सुfन��त fकया है।

((गग) ) �श�कa�श�कa  काका  3�श�ण3�श�ण  एवंएवं  सततसतत  ,वकास,वकास:: बोड) �श�कa के �ावसा�यक ,वकास के uलए fनय,मत Xप से 3�श�ण �श,वर,
काय)शालाएँ और वे,बनार आयो�जत करता है, �जससे वे नवीनतम �श�ण ,व�धयa, तकनीक. कौशल और मूxपरक �श�ा के
3,त सजग रहV।

((घघ) ) समावेशीसमावेशी  �श�ा�श�ा  काका  3ो¾ाहन3ो¾ाहन: : बोड) ,वशेष आव�कता वाले छा?a, आ�थ[क Xप से कमजोर वगË तथा zामीण �े?a के
छा?a के uलए ,वशेष योजनाएँ चलाता है। छा?वृ��याँ, fनःशुe पा_पु`कV , <ूल àांसपोट) सु,वधा और बाuलका �श�ा को
3ो¾ाहन जैसे उपwम इसके उदाहरण ह�।

((ङङ) ) fड�जटलfड�जटल  �श�ण�श�ण  एवंएवं  नवाचारनवाचार: : fड�जटल माiमa जैसे ªाट) âास, ई-बुÔ, ऑनलाइन मूxांकन, और मोबाइल एã के
माiम से अ�धगम को तकनीक-संप� बनाना बोड) क. एक बड़ी उपलd� है। यह पहल को,वड-19 के बाद ,वशेष Xप से
उपयोगी �स¢ �ई।

((चच) ) शैu�कशैu�क  सं�ानaसं�ानa  क.क.  मा®तामा®ता  एवंएवं  fनगरानीfनगरानी: : रा� के सभी माi,मक एवं उl माi,मक ,वGालयa क. मा®ता, उनके
भौ,तक संसाधनa क. समी�ा, �श�कa क. योäता क. पु2�, तथा शैu�क 3ग,त क. fनगरानी करना बोड) क. 3मुख �ज°ेदारी है।

((छछ) ) मूxांकनमूxांकन  सुधारसुधार  औरऔर  नवाचारनवाचार:: बोड) fनरतंर मूxांकन 3णाली (सीसीई), प:रयोजना आधा:रत अ�धगम, ग,त,व�ध आधा:रत
मूxांकन तथा जीवन कौशल परी�ण जैसे नवाचारa को बढ़ावा देता है, �जससे �श�ा अ�धक �वहा:रक, रचना�क और छा?-
कV 2§त बन सके।

�श�ा�श�ा  मVमV  नवाचारनवाचार  क.क.  2दशा2दशा  मVमV  उठाएउठाए  गएगए  कदमकदम

21वU सदी क. �श�ा का मूल उ�े� केवल पा_wम आधा:रत ¦ान 3दान करना नहU है, बde ,वGा�थ[यa को बदलते वै�Fक
प:रवेश के अनुXप तैयार करना है। गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा बोड) ने इस आव�कता को iान मV रखते �ए
�श�ा 3णाली मV ,व,वध नवाचारa को स£°uलत fकया है। गोवा माi,मक एवं उl माi,मक �श�ा बोड) tारा �श�ा मV
fड�जटल प:रवत)न, मूxांकन 3णाली के नवाचार तथा कौशल आधा:रत �श�ा के माiम से एक समावेशी, �वहा:रक और
भ,व- उ�ुख शै�uणक ढाँचे का fनमा)ण fकया गया है। ये नवाचार न केवल ,वGा�थ[यa को 3,त�ध¥ समाज के uलए तैयार
करते ह�, बde उ½V एक �ज°ेदार, आ�fनभ)र और सश© नाग:रक के Xप मV भी ,वक�सत करते ह�। य2द यही 2दशा और ग,त
बनी रही, तो गोवा का मॉडल fनःसंदेह राIीय `र पर एक अनुकरणीय उदाहरण 3`ुत करगेा। इन 3यासa का मु� उ�े�
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�श�ा को अ�धक समावेशी, तकनीक. Xप से सश©, �वहा:रक तथा कौशल उ�ुख बनाना है। fनÍuल�खत उपखंडa मV इन
नवाचारa क. ,व`ृत �ा�ा क. गई है:

fड�जटलfड�जटल  प:रवत)नप:रवत)न

गोवा बोड) ने �श�ा के �े? मV fड�जटल wां,त लाने हेतु ब�आयामी योजनाएँ लागू क. ह�। रा� के अ�धकांश सरकारी और
सहायता 3ा� ,वGालयa मV ई-क�ाओ ं(ªाट) âासXम) क. �ापना क. गई है, �जनमV 3ोजेåर, ªाट) बोड), ऑfडयो-,वजुअल
सामzी और इंटरनेट आधा:रत �श�ण संसाधनa का उपयोग fकया जा रहा है। इन माiमa से �श�ण अ�धक 3भावी, आकष)क
और संवादा�क बन पाया है। रा� सरकार ने ,वGा�थ[यa को Wयं और दी�ा जैसे राIीय fड�जटल �श�ा मंचa से जोड़ने क.
2दशा मV ठोस कदम उठाए ह�। इससे छा?a को पा_wम से संबं�धत गुणव�ापूण) ई-सामzी उपल� होती है, जो उनक. W-
अ�धगम �मता को भी ,वक�सत करती है। fड�जटल सा�रता को बढ़ावा देने के uलए बोड) ने fड�जटल लाइ·ेरी, ऑनलाइन
æçज़, वीfडयो �ा�ान, तथा आभासी 3योगशालाओ ं क. सु,वधा 3दान क. है। ,वशेष Xप से क�ा ९वU से १२वU तक के
,वGा�थ[यa के uलए कृ2?म बुu¢म�ा (कृबु), डेटा ,व¦ान, कोfडµग, और साइबर सुर�ा जैसे ,वषयa को वैकÁÀक पा_wमa मV
शा,मल fकया गया है। इन आधुfनक ,वषयa के माiम से छा? वै�Fक तकनीक. 3ग,त से प:र�चत होते ह� और उनमV भ,व- के
रोज़गार के अनुकूल कौशल ,वक�सत होते ह�।

मूxांकनमूxांकन  3णाली3णाली  मVमV  सुधारसुधार

गोवा बोड) ने मूxांकन प¢,त मV पारपं:रक परी�ा-कV 2§त �2�कोण के �ान पर समz मूxांकन 3णाली को अपनाने क. 2दशा
मV कई प:रवत)न fकए ह�। इसके अंतग)त सात�पूण) एवं समz मूxांकन को लागू fकया गया है, �जसमV ,वGा�थ[यa क. संपूण)
शै�uणक या?ा का आकलन ,व2भ� मापदंडa पर वष) भर fकया जाता है। केवल uल�खत परी�ा तक सी,मत न रहते �ए, छा? क.
ग,त,व�धयa, �वहार, 3`ुतीकरण, सं3ेषण कौशल, एवं सहभा,गता का भी मूxांकन fकया जाता है। प:रयोजना आधा:रत
अ�धगम को बढ़ावा देकर छा? क. रचना�कता, सम³ा समाधान क. �मता और �वहा:रक समझ को मह« 2दया गया है।
इससे छा? केवल सै¢ां,तक ¦ान तक सी,मत नहU रहते, बde वे समाज और जीवन से जुड़ी सम³ाओ ंका ,व{ेषणा�क हल
fनकालने मV स�म बनते ह�। बोड) ने ओपन बुक परी�ा क. पायलट शुÃआत भी क. है, �जसमV छा?a को पु`क और संदभ) सामzी
के साथ उ�र देने क. अनुम,त होती है। यह नवाचार छा?a क. आलोचना�क और ,व{ेषणा�क सोच को परखने का 3भावी
माiम है। इसके अ,त:र© पोट)फोuलयो मूxांकन 3णाली भी अपनाई गई है, �जसमV छा?a क. ��©गत अ2भÃ�चयa, शै�uणक
3ग,त, कला�क 3,तभा, एवं सामा�जक योगदान का द`ावेजीकरण fकया जाता है। यह ,वGा�थ[यa को एक समz �श�ण
अनुभव 3दान करता है।

कौशलकौशल  आधा:रतआधा:रत  �श�ा�श�ा

बदलते समय मV रोजगार योä �श�ा क. माँग को iान मV रखते �ए गोवा बोड) ने कौशल आधा:रत �श�ा को माi,मक �श�ा
के पा_wम का अ2भ� अंग बना 2दया है। यह कदम न केवल अकाद,मक 3दश)न के अ,त:र© �ावसा�यक द�ता को मह«
देता है, बde यह छा? को उGोग-उ�ुख और रोजगार योä बनाता है। बोड) tारा क�ा ९वU से ही छा?a को कृ,ष, पय)टन एवं
आ,तÈ सेवा, होटल 3बंधन, Wाè देखभाल, सéदय) एवं कxाण, :रटेल 3बंधन, ऑटोमोबाइल तकनीक, सूचना 3ौGो,गक.
आ2द ,वषयa क. �श�ा 3दान क. जा रही है। इन ,वषयa को पढ़ाने के uलए बोड) ने ,व2भ� औGो,गक सं�ानa, कौशल 3�श�ण
कV §a, और सरकारी ,वभागa के साथ समझौते भी fकए ह�। बोड) परी�ा के साथ-साथ इन ,वषयa मV कौशल 3माणन (ê<ल
सfट[ 2फकेशन) भी 3दान fकया जा रहा है, जो छा?a के शै�uणक :रकाड) मV दज) fकया जाता है। इससे छा?a को उl �श�ा मV
3वेश या �ावसा�यक दfुनया मV अवसर 3ा� करने मV सëuलयत होती है। यह पहल राIीय �श�ा नी,त 2020 के उस उ�े� को
साकार करती है, �जसमV �श�ा को रोज़गार-उ�ुख और ब�-,वकÀीय माग)द�श[त बनाने क. बात क. गई है।

राIीयराIीय  �श�ा�श�ा  नी,तनी,त 2020  2020 औरऔर  गोवागोवा  बोड)बोड)

राIीय �श�ा नी,त 2020 ने भारतीय �श�ा �व�ा को एक समz, लचीला, समावेशी और कौशलो�ुख 2दशा 3दान करने का
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3यास fकया है। इस नी,त के 2wया¤यन मV गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा बोड) ने त´रता 2दखाई है और कई
नवाचारa को सफलतापूव)क अपने काया)¤यन मV शा,मल fकया है। इस अiाय मV हम नी,त के ,व2भ� लºa और गोवा बोड) क.
3,त2wयाओ ंका ,व`ृत ,व{ेषण करVगे।

नी,तनी,त  केके  लºलº  औरऔर  गोवागोवा  बोड)बोड)  क.क.  3,त2wया3,त2wया

गोवा बोड) ने राIीय �श�ा नी,त 2020 को न केवल सै¢ां,तक Xप से Wीकार fकया है, बde इसके लºa को �वहा:रक
धरातल पर उतारने हेतु ठोस कदम भी उठाए ह�। ECCE के अंतग)त पूव)-3ाथ,मक ,वGालयa को 2wयाशील बनाया गया है जहाँ
बla को खेल आधा:रत, ग,त,व�ध आधा:रत और रचना�क अ�धगम उपल� कराया जाता है। मातृभाषा मV �श�ा के अंतग)त
कaकणी एवं मराठी मV पा_पु`कa क. �व�ा और �श�कa क. fनयु�© क. गई है ताfक ,वGा�थ[यa को उनक. �ानीय भाषा
मV 3भावी Xप से �श�ण ,मल सके।

ताuलकाताuलका  11: : राIीयराIीय  �श�ा�श�ा  नी,तनी,त  20202020  केके  लºलº  एवंएवं  गोवागोवा  बोड)बोड)  tाराtारा  क.क.  गईगई  पहलVपहलV

राIीयराIीय  �श�ा�श�ा  नी,तनी,त  20202020  केके
लºलº

गोवागोवा  बोड)बोड)  tाराtारा  क.क.  गईगई  पहलVपहलV

5+3+3+4 शैu�क ढाँचे को
अपनाना

ECCE (3ार2ंभक बाxाव�ा देखभाल एवं �श�ा) के अंतग)त पूव)-
3ाथ,मक �श�ा का सु�ढ़ीकरण

मातृभाषा मV 3ाथ,मक �श�ा
क�ा 5 तक कaकणी एवं मराठी मV �श�ण को 3ो¾ाहन; �ानीय

भाषा मV �श�कa क. fनयु�©

मूxांकन 3णाली मV सुधार
योäता आधा:रत 3Þ-प?a का fनमा)ण; सतत और समz मूxांकन

3णाली (CCE) का ,व`ार

�ावसा�यक �श�ा का
3ार2ंभक चरण मV समावेश

क�ा 6 से ही कृ,ष, पय)टन, ऑटोमोबाइल जैसे कौशल आधा:रत
,वषयa क. शुÃआत और 3माणन 3णाली

ब�भा,षक �श�ा का संवध)न
अंzेज़ी, कaकणी, मराठी के साथ-साथ अ® भारतीय भाषाओ ंमV

वैकÁÀक अ�धगम क. सु,वधा

fड�जटल �श�ा और तकनीक.
समावेश

ई-क�ा, मोबाइल एप आधा:रत �श�ण, fड�जटल पु`कालय और
SWAYAM/DIKSHA मंचa से जुड़ाव

 

मूxांकन 3णाली मV बदलाव करते �ए अब योäता आधा:रत 3Þa पर बल 2दया जा रहा है, जो छा?a के सोचने, ,व{ेषण करने,
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और समाधान 3`ुत करने क. �मता को मापते ह�। इसके अलावा क�ा 6 से �ावसा�यक �श�ा को पा_wम मV शा,मल कर
,वGा�थ[यa को 3ारभं से ही कौशल आधा:रत 3�श�ण 2दया जा रहा है, �जससे वे �श�ा के साथ-साथ भ,व- के uलए
�ावसा�यक Xप से तैयार हो सकV ।

शासनशासन  औरऔर  �श�क�श�क  3�श�ण3�श�ण  मVमV  नवाचारनवाचार

गोवा बोड) ने राIीय �श�ा नी,त के एक अ® 3मुख पहलू — �श�क 3�श�ण एवं शैu�क 3शासन — मV भी अ��धक स2wय
भू,मका fनभाई है। इसके अंतग)त रा� के दो 3मुख सं�ान: DIET-Goa (District Institute of Education and Training)
और SCERT-Goa (State Council of Educational Research and Training) के माiम से fनय,मत Xप से
नवाचारपरक 3�श�ण काय)wम संचाuलत fकए जा रहे ह�।

इन काय)wमa क. कुछ 3मुख ,वशेषताएँ fनÍuल�खत ह�:

fड�जटलfड�जटल  सामzीसामzी  fनमा)णfनमा)ण: : �श�कa को पा_सामzी को fड�जटल WXप मV प:रव,त[त करने, वीfडयो लेúर बनाने, तथा ई-
मॉûूü तैयार करने का 3�श�ण 2दया जा रहा है।
सूचनासूचना  एवंएवं  संचारसंचार  3ौGो,गक.3ौGो,गक. ( (ICT) ICT) 3�श�ण3�श�ण:: ªाट) बोड), 3ोजेåर, गूगल âासXम, Zoom, तथा अ® ई-लfनþग टूü के
उपयोग क. तकनीक. जानकारी दी जा रही है।
कृ2?मकृ2?म  बुu¢म�ाबुu¢म�ा ( (AI) AI) औरऔर  डेटाडेटा  ,व{ेषण,व{ेषण: : आगामी तकनीक. युग क. आव�कताओ ं को देखते �ए �श�कa को A I के
बुfनयादी �स¢ांत, डेटा संzह एवं ,व{ेषण से भी प:र�चत कराया जा रहा है।
�श�ण�श�ण  रणनी,तयaरणनी,तयa  मVमV  नवाचारनवाचार:: �श�कa को ग,त,व�ध-आधा:रत �श�ण, संवादपरक �श�ण, ब�-बौu¢क अ�धगम
(Multiple Intelligences) और मूx आधा:रत �श�ा मV द� बनाया जा रहा है।
नी,तनी,त  जागXकताजागXकता  काय)wमकाय)wम: : NEP 2020 के 3मुख 3ावधानa, जैसे कौशल �श�ा, मातृभाषा मV �श�ा, तथा समावे�शता को
�श�कa तक प�ँचाने हेतु ,वशेष जागXकता अ2भयान चलाए जा रहे ह�।

गोवा माi,मक एवं उl माi,मक �श�ा बोड) ने न केवल राIीय �श�ा नी,त 2020 के उ�े� को आ�सात fकया है, बde
उसे 3भावी ढंग से 2wया£¤त करने हेतु सं�ागत, शैu�क और तकनीक. `र पर सश© कदम उठाए ह�। यह त´रता और
नवाचार गोवा को भारत के अ® रा�a के uलए एक 3ेरणा�द उदाहरण बनाती है।

छा?aछा?a  केके  uलएuलए  समावेशीसमावेशी  औरऔर  आधुfनकआधुfनक  �2�कोण�2�कोण

21वU सदी क. �श�ा 3णाली का मूल उ�े� केवल ¦ान का सं3ेषण नहU, बde 3�ेक ,वGाथ¥ क. सामा�जक, मान�सक,
शारी:रक और �ावसा�यक आव�कताओ ंको iान मV रखते �ए एक समावेशी, संवेदनशील और आधुfनक �श�ण वातावरण
क. �ापना करना है। गोवा माi,मक एवं उl माi,मक �श�ा मंडल (GBSHSE) ने इस 2दशा मV कई ठोस 3यास fकए ह�
�जनका मु� उ�े� यह सुfन��त करना है fक कोई भी छा?—चाहे वह सामा�जक, आ�थ[क, शारी:रक या मान�सक Xप से fकसी
भी d�,त मV हो—�श�ा क. मु�धारा से वं�चत न रहे।

समावेशीसमावेशी  �श�ा�श�ा  केके  त«त«

गोवा बोड) tारा समावेशी �श�ा के ,वचार को �वहार मV लाने हेतु अनेक सश© कदम उठाए गए ह�, जो ,व,वध सामा�जक समूहa
को समान शै�uणक अवसर 3दान करते ह�। ,वशेष Xप से 2द�ांग ,वGा�थ[यa, बाuलकाओ,ं आ�थ[क Xप से 2पछड़े वगË एवं
आ2दवासी समुदायa को मु�धारा से जोड़ने के uलए fनÍuल�खत त« अपनाए गए ह�:

2द�ांग2द�ांग  ,वGा�थ[यa,वGा�थ[यa  केके  uलएuलए  सहायकसहायक  तकनीकVतकनीकV :: �2�बा�धत छा?a के uलए ·ेल uल2प मV पा_सामzी, �ीच-टू-टेā
तकनीक, और Ă.न रीडर जैसे उपकरणa का उपयोग fकया जा रहा है। साथ ही बोड) परी�ाओ ंमV समयवृu¢, सहलेखक क.
अनुम,त, तथा 3Þप?a के ,वशेष 3ाXप 3दान fकए जाते ह�।
आ�थ[कआ�थ[क  XपXप  सेसे  2पछड़े2पछड़े  छा?aछा?a  केके  uलएuलए  छा?वृ��याँछा?वृ��याँ: : गोवा सरकार और बोड) ,मलकर ऐसी योजनाएँ संचाuलत कर रहे ह� �जनके

34

Journal of Advances and Scholarly Researches in Allied Education
Vol. 22, Issue No. 4, July-2025, ISSN 2230-7540

23यंका जी जोशीलकर www.ignited.in



अंतग)त fनध)न प:रवारa के बla को fनःशुe पा_पु`कV , गणवेश, प:रवहन सु,वधा और मा�सक छा?वृ��याँ दी जाती ह�।
बाuलकाबाuलका  �श�ा�श�ा  कोको  बढ़ावाबढ़ावा: : ‘बेटी बचाओ, बेटी पढ़ाओ’ अ2भयान के तहत बोड) ने बाuलकाओ ंके uलए अलग से परामश) स?,
सुर�ा fनगरानी 3णाली, और सैfनटरी हाइजीन fकट क. �व�ा क. है। उl �श�ा हेतु 3े:रत करने के uलए ,वशेष
छा?वृ��याँ भी दी जा रही ह�।
आ2दवासीआ2दवासी  औरऔर  दरूदराज़दरूदराज़  �े?a�े?a  केके  uलएuलए  अiयनअiयन  कV §कV §:: रा� के दगु)म इलाकa, ,वशेषकर सăा2§ पव)तीय �े?a मV आ2दवासी
बla के uलए ,वशेष अiयन कV § खोले गए ह�, जहाँ �ानीय भाषाओ ंमV �श�ण सामzी उपल� कराई जाती है। वहाँ के
�श�क समुदाय क. सामा�जक-सां<ृ,तक पृ¬भू,म से प:र�चत होते ह� �जससे �श�ा अ�धक 3भावी होती है।
,वGालय,वGालय  मVमV  समावेशीसमावेशी  वातावरणवातावरण  काका  fनमा)णfनमा)ण: : बोड) ने समावेशी नी,त के तहत ,वGालयa मV ramps, टॉयलेĄस, तथा प�ँच
योä क�ाओ ंका fनमा)ण fकया है, ताfक 2द�ांग ,वGाथ¥ Wतं? Xप से ,वGालय आ-जा सकV ।

क:रयरक:रयर  माग)दश)नमाग)दश)न  एवंएवं  परामश)परामश)

आज क. �श�ा केवल fडzी 3ा� करने तक सी,मत नहU रह गई है; छा?a को उनक. Ã�चयa, योäताओ ंऔर लºa के अनुXप
भ,व- fनमा)ण क. 2दशा मV माग)दश)न देना भी �श�ा का अfनवाय) भाग बन गया है। इस आव�कता को iान मV रखते �ए गोवा
बोड) tारा fनÍuल�खत 3यास fकए गए ह�:

क:रयरक:रयर  काउंसuलµगकाउंसuलµग  सेलसेल  क.क.  �ापना�ापना: : अ�धकांश माi,मक और उl माi,मक ,वGालयa मV क:रयर काउंसuलµग सेल
�ा2पत fकए गए ह�, जहाँ 3�शu�त क:रयर सलाहकारa के माiम से छा?a को उनक. �मताओ,ं अ2भÃ�चयa और सामÈ) के
अनुसार उl �श�ा और क:रयर ,वकÀa क. जानकारी दी जाती है।
राIीयराIीय  3,तयोगी3,तयोगी  परी�ाओ ंपरी�ाओ ं क.क.  तैयारीतैयारी:: क�ा ९वU से ही छा?a को NEET, JEE, CLAT, CUET जैसी परी�ाओ ं के uलए
बुfनयादी माग)दश)न एवं 3�श�ण 2दया जा रहा है। इसके uलए ,वGालयa मV �ेशल को�चµग âासेस, मॉडल टेĈ, और मॉक
इंटर�ू क. �व�ा क. गई है।
मान�सकमान�सक  WाèWाè  परामश)परामश):: अiयन के दबाव, परी�ा क. �चµता, और ��©गत सम³ाओ ं से fनपटने के uलए <ूलa मV
मान�सक Wाè परामश)दाता उपल� कराए जा रहे ह�। योग क�ाएं, मेfडटेशन सेशन और मनोवै¦ाfनक सहायता हेÀलाइन
जैसी सेवाएँ fनय,मत Xप से संचाuलत क. जाती ह�।
��©«��©«  ,वकास,वकास  एवंएवं  लाइफलाइफ  ê<üê<ü:: छा?a को संवाद कौशल, समय 3बंधन, टीम वक) , एवं आ�-,वFास जैसे
जीवनोपयोगी गुणa को ,वक�सत करने हेतु काय)शालाएँ आयो�जत क. जाती ह�। इससे वे न केवल �शu�त बde आ�fनभ)र
और मान�सक Xप से सश© बनते ह�।

गोवा बोड) क. यह समावेशी और आधुfनक �2�कोण वाली रणनी,त छा?a को केवल शै�uणक �2� से नहU, बde सामा�जक,
मान�सक और �ावसा�यक Xप से भी स�म बनाती है। यह �श�ा का वह WXप है, जो 3�ेक छा? को उसक. ,वशेषताओ ंके
साथ Wीकार करता है, और उसे समाज मV स°ानजनक �ान 2दलाने क. 2दशा मV माग) 3श` करता है। य2द यह मॉडल देश के
अ® रा�a मV भी अपनाया जाए, तो भारत क. �श�ा 3णाली एक नई ऊँचाई को 3ा� कर सकती है।

चुनौ,तयाँचुनौ,तयाँ  औरऔर  समाधानसमाधान

गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा मंडल (GBSHSE) tारा �श�ा मV नवाचार, समावे�शता, और fड�जटल एक.करण के
�े? मV कई सराहनीय पहल क. गई ह�, परतंु इन 3यासa के 2wया¤यन मV कुछ मह¶पूण) चुनौ,तयाँ भी सामने आई ह�, जो नी,त
और �वहार के बीच क. दरूी को दशा)ती ह�। इन चुनौ,तयa का समाधान य2द fनयो�जत, संर�चत और सतत 32wया के Xप मV
fकया जाए, तो न केवल इन बाधाओ ंको दरू fकया जा सकता है, बde �श�ा 3णाली को अ�धक 3भावी और ®ायसंगत
बनाया जा सकता है।

सबसे पहली और 3मुख चुनौती है fड�जटल ,वभाजन (fड�जटल fडवाइड), जहाँ zामीण एवं आ�थ[क Xप से 2पछड़े वग) के छा?
ªाट) fडवाइस, इंटरनेट कनेdå,वटी और fड�जटल �श�ा संसाधनa तक नहU प�ँच पाते। इस चुनौती का समाधान गोवा बोड) ने
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सभी ,वGालयa मV इंटरनेट सु,वधा, कंĊूटर लैब, और ªाट) âासXम के ,व`ार के माiम से fकया है। “एक ,वGाथ¥, एक
यं?” योजना जैसी पहलa के माiम से ,वGा�थ[यa को ��©गत fड�जटल उपकरण भी 3दान fकए जा रहे ह�।

दसूरी चुनौती �श�कa के 3�श�ण क. कमी है। कई बार �श�क नवीन तकनीक. उपकरणa, fड�जटल संसाधनa, और नई �श�ा
नी,त के �2�कोण से भलीभां,त प:र�चत नहU होते। इस सम³ा का समाधान सतत �ावसा�यक ,वकास काय)wमa (CPD),
3�श�क काय)शालाओ ं और ICT आधा:रत 3�श�ण से fकया जा रहा है। DIET-Goa और SCERT-Goa जैसे सं�ानa के
सहयोग से �श�कa के uलए समय-समय पर ऑनलाइन और ऑफलाइन 3�श�ण स?a का आयोजन fकया जा रहा है।

तीसरी चुनौती ब�भा,षक fड�जटल सामzी क. अनुपल�ता है। चूँfक गोवा मV कaकणी, मराठी, अंzेज़ी आ2द भाषाएँ 3चuलत ह�,
ऐसे मV एकXप और सहज अ�धगम के uलए ,व2भ� भाषाओ ंमV fड�जटल सामzी क. आव�कता रहती है। इस 2दशा मV गोवा बोड)
ने �ानीय भाषाओ ंमV ई-पा_पु`कV , ऑfडयो-,वजुअल मॉûूल, और इंटरdैåव �श�ण सामzी ,वक�सत करने क. 2दशा मV
ठोस 3यास शुX fकए ह�।

चौथी चुनौती मूxांकन 3णाली मV प:रवत)न क. धीमी ग,त है। पारपं:रक मूxांकन से हटकर योäता आधा:रत, प:रयोजना
कV 2§त और ओपन बुक परी�ाओ ंको अपनाने मV �श�कa, छा?a और ,वGालय 3शासन के `र पर मान�सक व तकनीक. तैयारी
क. आव�कता होती है। इसका समाधान बोड) ने पायलट प:रयोजनाओ ंके Xप मV fकया है, �जसमV चयfनत ,वGालयa मV नवीन
मूxांकन प¢,त लागू कर उसका फ.डबैक uलया जा रहा है। इस 3कार सुधार 32wया को w,मक Xप से सं�ागत ढाँचे मV
समा2हत fकया जा रहा है।

ये चुनौ,तयाँ यG2प �श�ा 3णाली के सम� ग ीर 3Þ 3`ुत करती ह�, परतंु गोवा बोड) क. नी,तगत ��ता, तकनीक.
ह`�ेप, और समावेशी �2�कोण के माiम से इन सम³ाओ ंसे चरणब¢ ढंग से fनपटा जा रहा है। य2द यह 32wया fनरतंर
चलती रही, तो आने वाले समय मV गोवा रा� क. �श�ा 3णाली इन चुनौ,तयa को अवसरa मV बदलने मV पूण)तः स�म �स¢
होगी।

ªाट)ªाट)  क�ाओ ंक�ाओ ं काका  ,व`ार,व`ार (2020–2025) (2020–2025)

21वU सदी क. �श�ा 3णाली मV तकनीक. समावेशन क. भू,मका अ�ंत मह¶पूण) हो गई है। ,वशेष Xप से को,वड-19 महामारी
के प�ात, fड�जटल अ�धगम और ªाट) क�ाएँ ,वGालय �श�ा का अfनवाय) 2हÄा बन गई ह�। इसी wम मV गोवा माi,मक और
उl माi,मक �श�ा मंडल (GBSHSE) ने �श�ा को अ�धक सुलभ, संवादा�क और ,वGा�थ[यa क. आव�कता के अनुकूल
बनाने हेतु ªाट) क�ाओ ंक. �ापना को 3ाथ,मकता दी है। यह 3यास केवल एक तकनीक. बदलाव नहU, बde �श�ण क.
प¢,त मV गुणा�क प:रवत)न का 3तीक है।

वष) 2020 से 2025 के मi, गोवा बोड) ने एक w,मक और रणनी,तक योजना के तहत ªाट) क�ा प:रयोजना का ,व`ार
fकया। इस अव�ध के आँकड़े नीचे दी गई ताuलका मV �� Xप से दशा)ए गए ह�:

ताuलकाताuलका 2: 2:  ªाट)ªाट)  क�ाओ ंक�ाओ ं काका  ,व`ार,व`ार ( (2020-2025)2020-2025)

वष)वष) ªाट)ªाट)  क�ाएँक�ाएँ लाभा£¤तलाभा£¤त  छा?छा?

2020 150 18,000

2021 300 35,000
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2022 450 50,000

2023 600 66,000

2024 750 85,000

 

zाफzाफ 1:  1: ªाट)ªाट)  क�ाएँक�ाएँ  औरऔर  लाभा£¤तलाभा£¤त  छा?छा?

ताuलका से यह �� होता है fक रा� सरकार और गोवा बोड) ने fड�जटल �श�ण-संसाधनa मV fनरतंर fनवेश करते �ए ªाट)
क�ा प:रयोजना का सु�ढ़ ,व`ार fकया है। वष) 2020 मV जहाँ केवल 150 ªाट) क�ाएँ थU और लगभग 18,000 छा?
लाभा£¤त हो रहे थे, वहU 2024 तक यह सं�ा पाँच गुना बढ़कर 750 ªाट) क�ाओ ंतक प�ँच गई, �जससे लगभग 85,000
छा? सीधे लाभा£¤त हो रहे ह�। इस प:रवत)न ने केवल शै�uणक प�ँच को नहU बढ़ाया, बde �श�ण क. गुणव�ा, संलĎता,
और ,वGा�थ[यa क. सीखने क. �मता मV भी मह«पूण) योगदान 2दया है। ªाट) क�ाओ ं मV 3ोजेåर, ªाट) बोड), ऑfडयो-
,वज़ुअल सामzी, इंटरनेट आधा:रत �श�ण Âेटफ़ॉम) (जैसे दी�ा, Wयं, गूगल क�ा), और ,वषय-,वशेष इंटरdैåव वीfडयो का
समावेश fकया गया है।

�श�क अब केवल पारपं:रक “चॉक एंड बोड)” प¢,त तक सी,मत नहU ह�, बde वे fड�जटल संसाधनa के माiम से कÝठन
,वषयa को भी सरल, ��ा�क एवं Ã�चकर बना पा रहे ह�। यह �2�कोण छा?a क. अवधारणा�क समझ को गहरा करता है
और रटने के �ान पर 3योगा�क एवं खोजपरक अ�धगम को 3ो¾ा2हत करता है। इसके अ,त:र©, इस fड�जटल अ�धगम के
माiम से zामीण और दरू� ,वGालयa मV पढ़ने वाले छा?a को भी वही गुणव�ा यु© सामzी 3ा� हो रही है, जो शहरी
,वGालयa मV पढ़ने वाले छा?a को ,मलती है। इससे शैu�क ,वषमता को कम करने मV सहायता ,मली है, जो समावेशी �श�ा का
एक मह¶पूण) पहलू है। ªाट) क�ा प:रयोजना का यह ,व`ार केवल आँकड़a मV नहU, बde �श�ा क. प�ँच, गुणव�ा और
3भावशीलता मV एक बड़ा प:रवत)न लेकर आया है। गोवा बोड) क. यह पहल देश के अ® रा�a के uलए एक अनुकरणीय मॉडल
के Xप मV �ा2पत हो रही है, जो यह दशा)ती है fक सी,मत संसाधनa के बावजूद, दरूदश¥ योजना और तकनीक. नवाचार के
माiम से �श�ा को 3�ेक छा? तक प�ँचाया जा सकता है — वह भी 3भावशाली, आकष)क और गुणव�ा-संप� WXप मV।
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fन�ष)fन�ष)

गोवा माi,मक और उl माi,मक �श�ा मंडल (GBSHSE) tारा अपनाई गई शैu�क रणनी,तयाँ इस तÈ को पु� करती ह�
fक रा� ने पारपं:रक परी�ा-के��त 3णाली से आगे बढ़ते �ए आधुfनक, समावेशी और �वहा:रक �श�ा मॉडल क. ओर
सफलतापूव)क कदम बढ़ाए ह�। �श�ा को केवल अंक अज)न तक सी,मत न रखते �ए इसे अब कौशल ,वकास, नवाचार,
fड�जटल सा�रता और राIीय लºa से जोड़ने का 3यास fकया गया है। fड�जटल लfनþग के �े? मV ªाट) क�ाओ,ं ई-लfनþग
ÂेटफामË और कृ2?म बुu¢म�ा आधा:रत अ�धगम क. शुÃआत ने छा?a क. सीखने क. 32wया को अ�धक Ã�चकर और
3भावशाली बनाया है। समावेशी �श�ा के माiम से वं�चत वग), 2द�ांग और आ2दवासी छा?a को मु�धारा मV लाने के uलए
3भावशाली योजनाएँ काया)£¤त क. गई ह�। साथ ही, राIीय �श�ा नी,त 2020 के 2दशाfनदÆशa के साथ सामंज³ बैठाकर गोवा
बोड) ने अपनी �श�ण 3णाली को राIीय और वै�Fक `र पर 3,त�ध¥ बनाया है। इस 3कार, GBSHSE क. ये पहलV न केवल
वत)मान आव�कताओ ंके अनुXप ह�, बde यह �श�ा के भ,व- क. 2दशा तय करने वाले माग)दश)क मॉडल के Xप मV सामने
आती ह�। गोवा अब अ® रा�a के uलए एक �श�ा नवाचार 3योगशाला के Xप मV उभर रहा है, जहाँ से पूर ेदेश के uलए 3ेरणा
3ा� क. जा सकती है।

सुझावसुझाव

�े?ीय�े?ीय  भाषाओ ंभाषाओ ं मVमV  �श�ण�श�ण  सामzीसामzी  काका  ,व`ार,व`ार: : कaकणी और मराठी भाषाओ ंमV और अ�धक fड�जटल एवं मु2§त पा_सामzी
,वक�सत क. जाए, �जससे मातृभाषा आधा:रत अ�धगम को 3ो¾ाहन ,मले।
3�ेक3�ेक  ,वGालय,वGालय  मVमV  क:रयरक:रयर  माग)दश)नमाग)दश)न  काउंसuलµगकाउंसuलµग  क.क.  अfनवाय)ताअfनवाय)ता: : ,वGालय `र पर क:रयर सलाह और मान�सक Wाè
परामश) अfनवाय) Xप से लागू fकया जाए, �जससे छा?a को समय रहते सही 2दशा ,मल सके।
नवाचारaनवाचारa  क.क.  सततसतत  fनगरानीfनगरानी  औरऔर  मूxांकनमूxांकन: : �श�ा मV अपनाए गए 3�ेक नवाचार का समय-समय पर Wतं? Xप से ,व{ेषण
fकया जाए ताfक उनक. उपयो,गता और 3भाव का आकलन हो सके।
““इनोवेशनइनोवेशन  नेटवक)नेटवक) ” ” क.क.  �ापना�ापना:: गोवा बोड) अ® रा�a के शैu�क बोडË के साथ ,मलकर नवाचार साझाकरण और सीखने
हेतु एक राIीय “शैu�क नवाचार नेटवक) ” �ा2पत कर।े
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