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सार: वर्तमान डिडिटल युग में कंपू्यटर एवं सूचना एवं संचार प्रौद्योडगकी (ICT) ने डिक्षण एवं अडिगम प्रडिया के 

स्वरूप में व्यापक पररवर्तन डकया है। डिक्षक डिक्षा के के्षत्र में डिक्षक प्रडिक्षको ंकी भूडमका अतं्यर् महत्वपूणत है, 

क्ोडंक वे भावी डिक्षको ंको र्कनीकी दक्षर्ा, डिडिटल साक्षरर्ा र्था आिुडनक डिक्षण डवडियो ंके उपयोग के 

डलए रै्यार कररे् हैं। प्रसु्तर् अध्ययन का उदे्दश्य डिक्षण एवं सीखने की प्रडिया में कंपू्यटर के उपयोग के प्रडर् 

डिक्षक प्रडिक्षको ंके दृडिकोण, कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण की भूडमका, लाभ, चुनौडर्यो ंर्था भडवष्य की संभावनाओ ं

का समीक्षात्मक डवशे्लषण करना है। यह अध्ययन पूणतर्ः  डिर्ीयक स्रोर्ो ंपर आिाररर् एक समीक्षात्मक अध्ययन 

है। अध्ययन के अंर्गतर् वषत 2015 से 2025 के मध्य प्रकाडिर् साडहत्य का डवषयवसु्त डवशे्लषण डकया गया। 

साडहत्य समीक्षा से स्पि हुआ डक अडिकांि डिक्षक प्रडिक्षको ंका कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के प्रडर् दृडिकोण 

सकारात्मक है। वे मानरे् हैं डक कंपू्यटर डिक्षण को अडिक प्रभावी, डवद्याथी-कें डिर्, सहभाडगर्ापूणत र्था 

नवाचारपरक बनार्ा है। साथ ही, ICT प्रडिक्षण, डिडिटल दक्षर्ा, संस्थागर् सहयोग, आिुडनक डिडिटल 

अवसंरचना र्था र्कनीकी सहायर्ा कंपू्यटर के प्रभावी उपयोग के प्रमुख डनिातरक हैं। दूसरी ओर, र्कनीकी 

संसािनो ं की कमी, इंटरनेट कनेक्टिडवटी की समस्या, अपयातप्त प्रडिक्षण, डिडिटल डवभािन र्था र्कनीकी 

सहायर्ा का अभाव प्रमुख चुनौडर्यो ंके रूप में सामने आए। अध्ययन से डनष्कषत डनकलर्ा है डक डिक्षक डिक्षा 

संस्थानो ंमें डनयडमर् ICT प्रडिक्षण, स्माटत कक्षाओ ंका डवकास, उच्च गडर् इंटरनेट, डिडिटल डिक्षण संसािनो ंकी 

उपलब्धर्ा र्था कृडत्रम बुक्टिमत्ता (AI) िैसी उभरर्ी िैडक्षक र्कनीको ंका समावेि आवश्यक है। इन उपायो ंसे 

डिक्षक प्रडिक्षको ंकी डिडिटल दक्षर्ा एवं डिक्षण प्रभाविीलर्ा में वृक्टि होगी र्था डिक्षण एवं अडिगम प्रडिया 

अडिक गुणवत्तापूणत, समावेिी और प्रौद्योडगकी-सक्षम बन सकेगी। 

मुख्य िब्द: डिक्षक प्रडिक्षक, कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण, ICT, डिक्षक डिक्षा, डिडिटल डिक्षण, 
समीक्षात्मक अध्ययन 
1. प्रस्तावना 

21वी ंिर्ाब्दी को सूचना, ज्ञान एवं डिडिटल प्रौद्योडगकी का युग माना िार्ा है, डिसमें डिक्षा 

प्रणाली र्ीव्र गडर् से पारंपररक डिक्षण से प्रौद्योडगकी-सक्षम डिक्षण की ओर अग्रसर हो रही है। 

कंपू्यटर एवं सूचना एवं संचार प्रौद्योडगकी (ICT) के डवकास ने डिक्षण एवं अडिगम प्रडिया को 

अडिक प्रभावी, सहभाडगर्ापूणत, लचीला र्था डवद्याथी-कें डिर् बनाया है। आि स्माटत कक्षाएँ, ई-

लडनिंग, ब्लेंिेि लडनिंग, डिडिटल डिक्षण सामग्री, ऑनलाइन मूल्ांकन र्था वचुतअल प्रयोगिालाएँ 
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डिक्षा के अडभन्न अंग बन चुके हैं। इन र्कनीको ंके माध्यम से डवद्याडथतयो ंकी सीखने की क्षमर्ा, 

रचनात्मकर्ा, समस्या-समािान कौिल र्था स्व-अडिगम को प्रोत्साहन डमला है। 

डिक्षक डिक्षा के के्षत्र में डिक्षक प्रडिक्षको ंकी भूडमका अतं्यर् महत्वपूणत है, क्ोडंक वे भावी 

डिक्षको ंको डवषयगर् ज्ञान के साथ-साथ आिुडनक डिक्षण कौिल, डिडिटल दक्षर्ा र्था र्कनीकी 

नवाचारो ंके उपयोग के डलए रै्यार कररे् हैं। डिक्षक प्रडिक्षको ंका कंपू्यटर के प्रडर् दृडिकोण, 

उनकी र्कनीकी दक्षर्ा र्था डिडिटल डिक्षण के प्रडर् स्वीकृडर्, डिक्षक डिक्षा कायतिमो ंकी 

गुणवत्ता एवं प्रभाविीलर्ा को प्रत्यक्ष रूप से प्रभाडवर् करर्ी है। यडद डिक्षक प्रडिक्षक र्कनीकी 

रूप से दक्ष एवं सकारात्मक दृडिकोण रखरे् हैं, र्ो वे भावी डिक्षको ंको कंपू्यटर आिाररर् 

डिक्षण डवडियो ंके प्रभावी उपयोग के डलए सक्षम बना सकरे् हैं। 

वर्तमान समय में रािर ीय डिक्षा नीडर्-2020 ने भी डिक्षा के डिडिटलीकरण, ICT के एकीकरण, 

डिडिटल साक्षरर्ा र्था प्रौद्योडगकी-आिाररर् डिक्षण को डविेष महत्व डदया है। साथ ही, कृडत्रम 

बुक्टिमत्ता (Artificial Intelligence), लडनिंग मैनेिमेंट डसस्टम (LMS), ऑनलाइन डिक्षण 

पे्लटफ़ॉमत र्था अन्य उभरर्ी डिडिटल र्कनीको ंने डिक्षक डिक्षा के स्वरूप में व्यापक पररवर्तन 
डकया है। ऐसे पररवडर्तर् िैडक्षक पररदृश्य में डिक्षक प्रडिक्षको ंके दृडिकोण का अध्ययन अतं्यर् 

प्रासंडगक हो िार्ा है, क्ोडंक यही दृडिकोण डिक्षण-अडिगम प्रडिया में कंपू्यटर के प्रभावी 

उपयोग को डनिातररर् करर्ा है।इसी संदभत में प्रसु्तर् समीक्षात्मक अध्ययन का उदे्दश्य डिक्षण 

एवं अडिगम प्रडिया में कंपू्यटर के उपयोग के प्रडर् डिक्षक प्रडिक्षको ंके दृडिकोण, उसकी 

उपयोडगर्ा, प्रमुख लाभ, चुनौडर्यो ंर्था भडवष्य की संभावनाओ ंका उपलब्ध साडहत्य के आिार 

पर समग्र एवं डवशे्लषणात्मक अध्ययन प्रसु्तर् करना है। 

2. अध्ययन का उदे्दश्य 

इस समीक्षात्मक अध्ययन के प्रमुख उदे्दश्य डनम्नडलक्टखर् हैं— 

1. डिक्षण एवं सीखने की प्रडिया में कंपू्यटर के उपयोग की अविारणा का डवशे्लषण करना।  



 Journal of Advances and Scholarly Research In Allied Education 
Vol.23, Issue No. 4 July-2026, ISSN 2230-7540 

 

रामसुरेश पटेल, डॉ अरुण कुमार ससिंह  www.ignited.in 47 
 

2. डिक्षक प्रडिक्षको ंके दृडिकोण से संबंडिर् उपलब्ध िोिो ंकी समीक्षा करना।  

3. कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के लाभ एवं चुनौडर्यो ंका डवशे्लषण करना।  

4. डिक्षक डिक्षा में कंपू्यटर के प्रभावी उपयोग हेरु् सुझाव प्रसु्तर् करना।  

3. अनुसंधान पद्धशि 

प्रसु्तर् अध्ययन एक समीक्षात्मक िोि है, िो पूणतर्ः  डिर्ीयक स्रोर्ो ंपर आिाररर् है। अध्ययन 

के डलए वषत 2015 से 2025 के मध्य प्रकाडिर् प्रासंडगक साडहत्य का चयन कर उसका 

डवषयवसु्त डवशे्लषण डकया गया। साडहत्य संग्रह हेरु् यूिीसी-केयर (UGC CARE) सूचीबि िोि 

पडत्रकाओ,ं ईआरआईसी (ERIC), गूगल स्क़ॉलर (Google Scholar), स्कोपस (Scopus) 

सूचीबि िोि पडत्रकाओ,ं वेब ऑफ साइंस (Web of Science), िोिगंगा, रािर ीय डिक्षक डिक्षा 

पररषद (एनसीटीई) की ररपोटों, रािर ीय डिक्षा नीडर्–2020 र्था यूनेस्को (UNESCO) की ररपोटों 

का उपयोग डकया गया। चयडनर् साडहत्य का डवशे्लषण डिक्षक प्रडिक्षको ंके दृडिकोण, डिक्षण 

एवं अडिगम प्रडिया में कंपू्यटर के उपयोग, इसके लाभ, चुनौडर्यो ंर्था प्रभावी डियान्वयन से 

संबंडिर् प्रमुख डनष्कषों के आिार पर डकया गया। 

4. शिक्षण एवं अशधगम में कंपू्यटर की भूशमका 

वर्तमान डिडिटल युग में कंपू्यटर डिक्षण एवं अडिगम प्रडिया का एक अडनवायत अंग बन गया 

है। सूचना एवं संचार प्रौद्योडगकी (ICT) के डवकास ने पारंपररक डिक्षण पिडर्यो ंको अडिक 

प्रभावी, संवादात्मक र्था डवद्याथी-कें डिर् बनाया है। कंपू्यटर के माध्यम से स्माटत कक्षाओ ंका 

संचालन, डिडिटल डिक्षण सामग्री का डनमातण, ई-लडनिंग, ब्लेंिेि लडनिंग, ऑनलाइन मूल्ांकन, 

मल्टीमीडिया आिाररर् डिक्षण, वचुतअल प्रयोगिालाओ ंर्था व्यक्टिगर् अडिगम (Personalized 

Learning) िैसी नवीन डिक्षण रणनीडर्यो ंको सफलर्ापूवतक अपनाया िा रहा है। इन र्कनीको ं

के उपयोग से डवद्याडथतयो ंकी सडिय सहभाडगर्ा, स्व-डनदेडिर् अडिगम, समस्या-समािान क्षमर्ा 

र्था सीखने की गुणवत्ता में उले्लखनीय सुिार होर्ा है। गेलाद्जे (2015) के अनुसार इंटरनेट 
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एवं कंपू्यटर प्रौद्योडगडकयाँ डिक्षण-अडिगम प्रडिया को अडिक सुलभ, प्रभावी र्था ज्ञान-कें डिर् 

बनार्ी हैं। स्टीफें सन (2018) ने ऑनलाइन डिक्षण एवं नई डिक्षण पिडर्यो ं के माध्यम से 

डिक्षाथी-कें डिर् अडिगम और लचीले डिक्षण वार्ावरण के डवकास पर बल डदया है। इसी प्रकार 

िाडहद आडद (2019) ने डनष्कषत डनकाला डक कंपू्यटर आिाररर् र्कनीकी उपकरण डिक्षण की 

गुणवत्ता, डवद्याडथतयो ंकी सहभाडगर्ा र्था अडिगम पररणामो ंमें महत्वपूणत वृक्टि कररे् हैं। अर्ः  

स्पि है डक कंपू्यटर का प्रभावी उपयोग डिक्षण-अडिगम प्रडिया को अडिक नवाचारी, आकषतक 

एवं पररणामोनु्मख बनार्ा है। 

5. शिक्षक प्रशिक्षको ंका दृशिकोण 

साडहत्य समीक्षा से स्पि होर्ा है डक डिक्षण एवं अडिगम प्रडिया में कंपू्यटर के उपयोग के प्रडर् 
डिक्षक प्रडिक्षको ंका दृडिकोण डिक्षक डिक्षा की गुणवत्ता और र्कनीकी एकीकरण की सफलर्ा 
का महत्वपूणत डनिातरक है। अडिकांि अध्ययनो ंमें पाया गया है डक डिक्षक प्रडिक्षक कंपू्यटर 

आिाररर् डिक्षण को समकालीन डिक्षा की आवश्यकर्ा मानरे् हैं र्था इसे प्रभावी डिक्षण, 

नवाचार और व्यावसाडयक डवकास का सिि माध्यम स्वीकार कररे् हैं। 

(i) सकारात्मक दृशिकोण: डिक्षक प्रडिक्षको ंका मानना है डक कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण से 

डिक्षण की गुणवत्ता में सुिार होर्ा है, डवद्याडथतयो ंकी सहभाडगर्ा बढ़र्ी है, सीखने की प्रडिया 

अडिक प्रभावी एवं रोचक बनर्ी है र्था डिक्षण-अडिगम के अपेडक्षर् पररणाम प्राप्त करने में 

सहायर्ा डमलर्ी है। मरे (2017) के अनुसार डिक्षक प्रडिक्षको ंकी भूडमका केवल डवषय-ज्ञान 

प्रदान करने र्क सीडमर् नही ंहै, बक्टि उन्हें भावी डिक्षको ंमें र्कनीकी दक्षर्ा एवं नवाचार-

आिाररर् डिक्षण कौिल का भी डवकास करना चाडहए। कोचरन-क्टस्मथ आडद (2020) ने भी 

डिक्षक प्रडिक्षको ंको डिक्षा प्रणाली में पररवर्तन के प्रमुख अडभकर्ात (change agents) माना 

है, िो डिडिटल डिक्षण संसृ्कडर् को बढ़ावा देरे् हैं। 

(ii) िकनीकी दक्षिा: उपलब्ध अध्ययनो ंसे ज्ञार् होर्ा है डक डिन डिक्षक प्रडिक्षको ंको ICT 

एवं डिडिटल डिक्षण का समुडचर् प्रडिक्षण प्राप्त होर्ा है, वे कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण को 
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अडिक प्रभावी ढंग से अपनारे् हैं। उनकी र्कनीकी दक्षर्ा, आत्मडवश्वास र्था नवीन डिक्षण 

डवडियो ंके प्रडर् सकारात्मक दृडिकोण अपेक्षाकृर् अडिक डवकडसर् होर्ा है, डिससे डिक्षक डिक्षा 

कायतिमो ंमें ICT का सफल एकीकरण संभव हो पार्ा है (ररिर2021)। 

(iii) संस्थागि समथथन: कंपू्यटर प्रयोगिालाओ,ं उच्च गडर् इंटरनेट, स्माटत बोित, डिडिटल 

पुस्तकालय र्था र्कनीकी सहायर्ा िैसी संस्थागर् सुडविाएँ डिक्षक प्रडिक्षको ंके दृडिकोण को 
सकारात्मक रूप से प्रभाडवर् करर्ी हैं। पयातप्त डिडिटल संसािनो ंवाले संस्थानो ंमें डिक्षक 

प्रडिक्षक कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण डवडियो ंका अडिक प्रभावी एवं डनयडमर् उपयोग कररे् हैं, 

डिससे डिक्षक डिक्षा की गुणवत्ता में वृक्टि होर्ी है कोचरन-क्टस्म., 2020)। 

(iv) अनुभव का प्रभाव: साडहत्य से यह भी स्पि होर्ा है डक अपेक्षाकृर् युवा डिक्षक प्रडिक्षक 

नई डिडिटल र्कनीको ंको अपनाने के प्रडर् अडिक उत्साही होरे् हैं, िबडक अनुभवी डिक्षक 

प्रडिक्षको ंमें र्कनीकी अनुकूलन की गडर् अपेक्षाकृर् िीमी हो सकर्ी है। र्थाडप, उपयुि 

प्रडिक्षण, सर्र् व्यावसाडयक डवकास कायतिमो ंर्था संस्थागर् सहयोग के माध्यम से इस अंर्र 

को कम डकया िा सकर्ा है। ररिर (2021) के अनुसार डिक्षक प्रडिक्षको ंकी व्यावसाडयक 

पहचान, कायत-दृडिकोण र्था डिक्षण व्यवहार डिडिटल र्कनीको ंके प्रभावी उपयोग को प्रत्यक्ष 

रूप से प्रभाडवर् कररे् हैं। 

6. साशित्य समीक्षा 

डिक्षण एवं अडिगम प्रडिया में कंपू्यटर एवं सूचना एवं संचार प्रौद्योडगकी (ICT) के उपयोग के 

संबंि में डवगर् एक दिक में अनेक रािर ीय एवं अंर्ररािर ीय अध्ययन डकए गए हैं। इन अध्ययनो ं

में मुख्यर्ः  डिक्षक एवं डिक्षक प्रडिक्षको ंके दृडिकोण, र्कनीकी दक्षर्ा, ICT के एकीकरण, 

डिडिटल संसािनो ंकी उपलब्धर्ा र्था कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के समक्ष आने वाली चुनौडर्यो ं

का डवशे्लषण डकया गया है। प्रसु्तर् अध्ययन से संबंडिर् प्रमुख िोिो ंकी समीक्षा डनम्नानुसार है— 
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सश़ित्री, मंिोरो, आयु, मायूमी, देवंिी और अज़मीला (2015) ने कक्षा डिक्षण में सूचना एवं 

संचार प्रौद्योडगकी के उपयोग के प्रडर् डिक्षको ंके दृडिकोण एवं व्यवहार का अध्ययन डकया। 

अध्ययन का उदे्दश्य यह समझना था डक डिक्षक ICT के उपयोग को डकस प्रकार देखरे् हैं 

र्था व्यवहार में उसका डकर्ना उपयोग कररे् हैं। इसके डलए संिोडिर् Technology 

Implementation Questionnaire (TIQ) के माध्यम से इंिोनेडिया के वेस्ट िावा प्रांर् के 

20 प्राथडमक डवद्यालयो ंके डिक्षको ंसे आँकडे एकडत्रर् डकए गए। अध्ययन में पाया गया डक 

अडिकांि डिक्षक ICT को डिक्षण की गुणवत्ता में सुिार करने वाला प्रभावी माध्यम मानरे् हैं 

र्था कक्षा डिक्षण में इसके उपयोग के प्रडर् उनका दृडिकोण सकारात्मक है। यद्यडप कई डिक्षक 

दस वषत से अडिक का डिक्षण अनुभव रखरे् थे, डफर भी उन्हें ICT के उपयोग का औपचाररक 

प्रडिक्षण प्राप्त नही ंहुआ था। इसके अडर्ररि डवद्यालयो ंमें र्कनीकी सहायर्ा एवं आवश्यक 
संसािनो ंकी कमी भी सामने आई। िोिकर्ातओ ं ने डनष्कषत डनकाला डक केवल सकारात्मक 

दृडिकोण पयातप्त नही ंहै, बक्टि प्रभावी ICT एकीकरण के डलए डनयडमर् प्रडिक्षण, र्कनीकी 

सहायर्ा र्था संस्थागर् सहयोग भी अडनवायत है। 

गेबे्रमेशधन और फें टा (2015) ने इडथयोडपया के अदवा क़ॉलेि में डिक्षको ंकी ICT के प्रडर् 

िारणा र्था डिक्षण-अडिगम प्रडिया में इसके एकीकरण का अध्ययन डकया। अध्ययन में 72 

डिक्षको ंको िाडमल डकया गया र्था हाितवेयर एवं स़ॉफ्टवेयर के उपयोग, व्यावसाडयक डवकास, 

र्कनीकी सहायर्ा, आत्म-प्रभावकाररर्ा र्था ICT उपयोग में आने वाली बािाओ ंका डवशे्लषण 

डकया गया। अध्ययन के डनष्कषों से ज्ञार् हुआ डक अडिकांि डिक्षक ICT के उपयोग के प्रडर् 

सकारात्मक दृडिकोण रखरे् थे, डकंरु् संसािनो ंकी कमी के कारण वे कक्षा डिक्षण में कंपू्यटर 

का प्रभावी उपयोग नही ंकर पा रहे थे। लगभग 55.6 प्रडर्िर् डिक्षक ICT को डिक्षण उपकरण 

के रूप में उपयोग करने में सक्षम नही ंथे। र्कनीकी सहायर्ा की अपयातप्त उपलब्धर्ा र्था 

प्रडिक्षण कायतिमो ंकी कमी भी प्रमुख बािाएँ थी।ं िोि में यह भी पाया गया डक ICT उपयोग 

को प्रोत्साडहर् करने वाले कारको ंएवं डिक्षको ंकी िारणा के मध्य साथतक सकारात्मक सहसंबंि 

(r = 0.412) डवद्यमान था। इसी प्रकार ICT के उपयोग र्था डिक्षण की गुणवत्ता एवं उत्पादकर्ा 
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के मध्य भी महत्वपूणत संबंि (r = 0.615) पाया गया। अध्ययन ने यह स्पि डकया डक केवल 

कंपू्यटर उपलब्ध कराना पयातप्त नही ंहै, बक्टि डिक्षको ंकी र्कनीकी दक्षर्ा का डवकास र्था 

प्रते्यक पाठ्यिम में ICT का समुडचर् एकीकरण आवश्यक है। 

घशवफेकर, कंुजप्पन, रामासामी और एंथोनी (2016) ने मलेडिया के माध्यडमक डवद्यालयो ंमें 

ICT उपकरणो ंके उपयोग से संबंडिर् डिक्षको ंकी िारणाओ ंर्था उनके समक्ष आने वाली 

चुनौडर्यो ंका अध्ययन डकया। इस मात्रात्मक अध्ययन में 100 माध्यडमक डवद्यालयो ंके डिक्षको ं

को िाडमल डकया गया। अध्ययन से स्पि हुआ डक डिक्षक ICT आिाररर् डिक्षण को 21वी ंसदी 

के कौिलो ं के डवकास के डलए आवश्यक मानरे् हैं, डकंरु् इसके प्रभावी उपयोग में अनेक 

व्यावहाररक कडिनाइयाँ सामने आर्ी हैं। सीडमर् इंटरनेट कनेक्टिडवटी, अपयातप्त र्कनीकी 

सहायर्ा, प्रभावी प्रडिक्षण का अभाव, समय की कमी र्था डिक्षको ंकी र्कनीकी दक्षर्ा की 

कमी प्रमुख चुनौडर्याँ थी।ं िोिकर्ातओ ंने यह भी पाया डक ICT उपकरणो ंका उपयोग पुरुष 

डिक्षको ंिारा मडहलाओ ंकी रु्लना में थोडा अडिक डकया िा रहा था, यद्यडप यह अंर्र बहुर् 

अडिक नही ंथा। अध्ययन ने सुझाव डदया डक डिडिटल अवसंरचना के डवकास के साथ-साथ 

डनयडमर् प्रडिक्षण कायतिमो ंएवं र्कनीकी सहयोग की व्यवस्था करना आवश्यक है, डिससे 

डिक्षको ंिारा ICT का प्रभावी उपयोग सुडनडिर् डकया िा सके। 

शज़याद (2016) ने मोरक्को के माध्यडमक डवद्यालयो ंमें डिक्षको ंके ICT के प्रडर् दृडिकोण र्था 

कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के समक्ष आने वाली बािाओ ं का अध्ययन डकया। अध्ययन में 

Technology Acceptance Model (TAM) के आिार पर डमडिर् अनुसंिान पिडर् (Mixed 

Methods) का उपयोग डकया गया। अध्ययन के पररणामो ंसे ज्ञार् हुआ डक अडिकांि डिक्षक 

ICT के उपयोग के प्रडर् सकारात्मक दृडिकोण रखरे् हैं र्था इसे डिक्षण की गुणवत्ता में सुिार 

करने वाला महत्वपूणत सािन मानरे् हैं। इसके बाविूद वास्तडवक कक्षा डिक्षण में ICT का 

उपयोग अपेक्षाकृर् सीडमर् पाया गया। इसका मुख्य कारण पाठ्यचयात संबंिी बािाएँ, अपयातप्त 
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र्कनीकी अवसंरचना, संसािनो ंकी कमी, र्कनीकी सहायर्ा का अभाव र्था प्रिासडनक एवं 

व्यवस्थागर् कडिनाइयाँ थी।ं अध्ययन ने डनष्कषत डनकाला डक यडद इन संस्थागर् एवं संरचनात्मक 

बािाओ ंको दूर डकया िाए, र्ो डिक्षको ंकी सकारात्मक मनोवृडत्त ICT के प्रभावी उपयोग में 

पररवडर्तर् हो सकर्ी है। साथ ही, िोिकर्ातओ ंने डिक्षक प्रडिक्षण, नीडर्-डनमातण र्था डिडिटल 

अवसंरचना के सुदृढ़ीकरण पर डविेष बल डदया। उपरोि अध्ययनो ंसे स्पि होर्ा है डक वषत 

2015–2016 के अडिकांि िोिो ंमें डिक्षको ंका ICT एवं कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के प्रडर् 

दृडिकोण सकारात्मक पाया गया, डकंरु् र्कनीकी संसािनो ंकी कमी, अपयातप्त प्रडिक्षण, इंटरनेट 

सुडविा का अभाव र्था संस्थागर् सहयोग की सीमाएँ इसके प्रभावी कायातन्वयन में प्रमुख बािाओ ं
के रूप में उभरकर सामने आईं। इन अध्ययनो ं ने यह स्थाडपर् डकया डक केवल र्कनीकी 

संसािनो ंकी उपलब्धर्ा पयातप्त नही ंहै; उनके प्रभावी उपयोग के डलए डिक्षको ंकी डिडिटल 

दक्षर्ा, डनरंर्र व्यावसाडयक डवकास र्था संस्थागर् समथतन भी समान रूप से आवश्यक हैं। 

ओज़शपनार (2020) ने रु्की के एक राज्य डवश्वडवद्यालय में प्राथडमक गडणर् डिक्षा के 24 

डिक्षक-प्रडिकु्षओ ं (Pre-service Teachers) पर अध्ययन डकया, डिसका उदे्दश्य Web 2.0 

आिाररर् डिडिटल उपकरणो ंके उपयोग र्था वास्तडवक कक्षा डिक्षण में उनके अनुभवो ंका 

डवशे्लषण करना था। अध्ययन में Plickers, Kahoot, Edmodo र्था ZipGrade िैसे Web 

2.0 उपकरणो ंका उपयोग कर डिक्षक-प्रडिकु्षओ ंिारा पाि योिनाएँ रै्यार कर वास्तडवक 

कक्षाओ ंमें उनका प्रयोग कराया गया। अध्ययन के डनष्कषों से ज्ञार् हुआ डक Web 2.0 

उपकरणो ं के प्रयोग से डिक्षक-प्रडिकु्षओ ंके व्यावसाडयक कौिल, पाि डनयोिन क्षमर्ा र्था 

डिडिटल दक्षर्ा में उले्लखनीय वृक्टि हुई। डवद्याडथतयो ंके दृडिकोण से इन उपकरणो ंने अडिगम 

को अडिक रुडचकर, सहभागी एवं कौिल-आिाररर् बनाया। इसके अडर्ररि छात्र-डिक्षक-

अडभभावक के मध्य संचार एवं सहयोग में भी वृक्टि देखी गई। हालांडक, इंटरनेट कनेक्टिडवटी 

र्था डिडिटल उपकरणो ंकी उपलब्धर्ा को इन र्कनीको ंके प्रभावी उपयोग में प्रमुख बािा के 

रूप में डचक्टन्हर् डकया गया। अध्ययन में सुझाव डदया गया डक डिक्षक डिक्षा कायतिमो ंमें Web 
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2.0 आिाररर् र्कनीको ंका व्यवक्टस्थर् प्रडिक्षण सक्टिडलर् डकया िाना चाडहए, डिससे भावी 

डिक्षक डिडिटल डिक्षण के डलए अडिक सक्षम बन सकें । 

िेरो, शवसेर और शकयान (2021) ने संयुि राज्य अमेररका के एक डिक्षक डिक्षा कायतिम में 

Teacher Education Technology Competencies (TETCs) के संदभत में डिक्षक 

प्रडिक्षको ं के दृडिकोण एवं व्यवहार का डमडिर् अनुसंिान पिडर् (Mixed Methods) िारा 

अध्ययन डकया। अध्ययन में 17 डिक्षक प्रडिक्षको ं से प्रश्नावली एवं साक्षात्कार के माध्यम से 

िानकारी एकडत्रर् की गई। डनष्कषों से स्पि हुआ डक अडिकांि डिक्षक प्रडिक्षक TETCs को 

डिक्षक डिक्षा के डलए अतं्यर् महत्वपूणत मानरे् हैं, डकनु्त उनके वास्तडवक डिक्षण व्यवहार एवं 

र्कनीकी एकीकरण में अपेडक्षर् स्तर का सामंिस्य नही ंपाया गया। डिन डिक्षक प्रडिक्षको ंकी 

र्कनीकी दक्षर्ा अडिक थी, उनमें TETCs के प्रडर् डवश्वास र्था व्यवहाररक अनुप्रयोग भी 

अडिक प्रभावी पाया गया। अध्ययन ने डिक्षक डिक्षा कायतिमो ंके पुनगतिन, सर्र् व्यावसाडयक 

डवकास र्था र्कनीकी दक्षर्ा को डिक्षक प्रडिक्षण का अडभन्न अंग बनाने की आवश्यकर्ा पर 
बल डदया। 

डसखखाने, गोवेंिर और मफलाला (2021) ने दडक्षण अफ्रीका के माध्यडमक डवद्यालयो ंमें डिक्षण-

अडिगम प्रडिया में कंपू्यटर के उपयोग के प्रडर् डिक्षको ंके दृडिकोण का गुणात्मक अध्ययन 

डकया। अित-संरडचर् साक्षात्कार एवं कक्षा अवलोकन के माध्यम से प्राप्त डनष्कषों से ज्ञार् हुआ 

डक डिक्षक कंपू्यटर को प्रभावी डिक्षण का महत्वपूणत सािन मानरे् हैं, क्ोडंक इससे डवद्याडथतयो ं

की सहभाडगर्ा, अडिगम की गुणवत्ता र्था डवषयवसु्त की समझ में सुिार होर्ा है। इसके बाविूद 

डवद्यालयो ंमें कंपू्यटर का उपयोग अडनयडमर् एवं सीडमर् पाया गया। अध्ययन में सुझाव डदया 

गया डक डिक्षक प्रडिक्षण संस्थानो ं में Technological Pedagogical Educational 

Psychology and Content Domain (TPEPCD) म़ॉिल को अपनाकर डिक्षको ं की 

र्कनीकी दक्षर्ा का डवकास डकया िाना चाडहए, डिससे वे चौथी औद्योडगक िांडर् (Fourth 

Industrial Revolution) की आवश्यकर्ाओ ंके अनुरूप डिक्षण कर सकें । 
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अकरम, अबे्दलराडी, अल-अदवान और रमज़ान (2022) ने पाडकस्तान में डपछले पाँच वषों 

के िोिो ंका व्यवक्टस्थर् साडहत्य समीक्षा (Systematic Review) के माध्यम से डवशे्लषण डकया। 

अध्ययन का उदे्दश्य डिक्षको ंकी र्कनीकी एकीकरण के प्रडर् िारणा र्था उसके प्रभाव को 

समझना था। समीक्षा से स्पि हुआ डक अडिकांि डिक्षक ICT आिाररर् डिक्षण के प्रडर् 

सकारात्मक दृडिकोण रखरे् हैं र्था उनका मानना है डक र्कनीक डिक्षण को अडिक प्रभावी, 

संवादात्मक एवं पे्ररणादायक बनार्ी है। र्कनीकी एकीकरण से डवद्याडथतयो ंकी सडिय सहभाडगर्ा, 

सीखने की रुडच र्था अडिगम पररणामो ंमें सुिार देखा गया। दूसरी ओर, िीमी इंटरनेट गडर्, 

डवद्युर् आपूडर्त की समस्या, अपयातप्त अवसंरचना, सीडमर् प्रडिक्षण र्था ऑनलाइन डिक्षण 

अनुभव की कमी प्रमुख चुनौडर्यो ंके रूप में सामने आई। अध्ययन ने सरकार एवं िैक्षडणक 

संस्थानो ंको ICT अवसंरचना के डवकास, पयातप्त बिट आवंटन र्था डिक्षको ंके व्यावसाडयक 

डवकास कायतिमो ंको सुदृढ़ करने की अनुिंसा की। 

अल-अदवान, मीि, काला, समेडली, अर्ाथशनकोवा और अल-रिमी (2024) ने ि़ॉितन के 

657 उच्च डिक्षा डिक्षको ंपर Technology Acceptance Model (TAM) के संिोडिर् स्वरूप 

एवं PLS-SEM र्कनीक का उपयोग कररे् हुए अध्ययन डकया। िोि का उदे्दश्य उच्च डिक्षा 

में िैडक्षक प्रौद्योडगकी के प्रभावी एकीकरण को प्रभाडवर् करने वाले कारको ंकी पहचान करना 

था। अध्ययन में पाया गया डक डिक्षको ं का Technological Pedagogical Content 

Knowledge (TPACK) र्कनीकी एकीकरण का सबसे महत्वपूणत डनिातरक है। उच्च TPACK 

वाले डिक्षको ंमें आत्म-प्रभावकाररर्ा, नवाचार अपनाने की प्रवृडत्त र्था र्कनीक की उपयोडगर्ा 

एवं सरलर्ा के प्रडर् सकारात्मक दृडिकोण अडिक पाया गया। इसके डवपरीर् Technostress 

र्था पारंपररक डिक्षण पिडर्यो ंके प्रडर् अत्यडिक डनभतरर्ा र्कनीकी एकीकरण में प्रमुख बािाएँ 
डसि हुईं। अध्ययन ने डनष्कषत डदया डक उच्च डिक्षा संस्थानो ंमें र्कनीकी दक्षर्ा आिाररर् 
प्रडिक्षण कायतिमो ंको प्राथडमकर्ा दी िानी चाडहए। 

शमंगा (2024) ने रं्जाडनया के वररष्ठ माध्यडमक डवद्यालयो ंमें डिक्षण-अडिगम प्रडिया में ICT के 

उपयोग के संबंि में उपलब्ध अध्ययनो ंकी समीक्षा प्रसु्तर् की। अध्ययन से ज्ञार् हुआ डक 
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अडिकांि डिक्षक ICT को डिक्षण की प्रभाविीलर्ा बढ़ाने वाला महत्वपूणत माध्यम मानरे् हैं। 

ICT के उपयोग से डवद्याडथतयो ंकी अविारणात्मक समझ, दीर्तकाडलक अडिगम, रचनात्मक डचंर्न 

र्था डिक्षक-डवद्याथी अंर्ः डिया में सकारात्मक सुिार देखा गया। हालांडक, सीडमर् डिडिटल 

संसािन, इंटरनेट सुडविा की कमी र्था आडथतक प्रडर्बंि इसके प्रभावी कायातन्वयन में प्रमुख 

चुनौडर्याँ थी।ं अध्ययन में लचीली डिक्षण रणनीडर्यो,ं आिीवन अडिगम र्था ICT के समग्र 

एकीकरण पर बल डदया गया। 

िमाथ, शवरानी और रौिेला (2025) ने महामारी के पिार् डिडिटल पे्लटफ़ॉमत के उपयोग र्था 

डिक्षको ंके व्यावसाडयक डवकास पर उसके प्रभाव का अध्ययन डकया। 279 डिक्षको ंसे प्राप्त 

आँकडो ंका डवशे्लषण Confirmatory Factor Analysis (CFA) र्था Structural Equation 

Modelling (SEM) के माध्यम से डकया गया। अध्ययन में पाया गया डक डिडिटल डिक्षण 

र्कनीक, डिडिटल दक्षर्ा र्था र्कनीकी एवं प्रिासडनक सहयोग डिक्षको ं के व्यावसाडयक 

डवकास को महत्वपूणत रूप से प्रभाडवर् कररे् हैं। साथ ही, डिक्षको ंकी र्कनीकी दक्षर्ा डिडिटल 

डिक्षण एवं व्यावसाडयक डवकास के मध्य मध्यस्थ (Mediator) की भूडमका डनभार्ी है। अध्ययन 

ने यह स्पि डकया डक प्रभावी डिडिटल डिक्षा के डलए केवल र्कनीक उपलब्ध कराना पयातप्त 

नही ंहै, बक्टि डिक्षको ंकी डिडिटल क्षमर्ा का डवकास भी आवश्यक है। 

उपाध्याय एवं ररमशिम (2025) ने असम के एक डवश्वडवद्यालय में उच्च डिक्षा के डिक्षको ंएवं 

डवद्याडथतयो ंके दृडिकोण से ICT उपकरणो ंके उपयोग र्था उससे संबंडिर् चुनौडर्यो ंका अध्ययन 

डकया। अध्ययन में पाया गया डक ICT उपकरणो ंके उपयोग से डिक्षण-अडिगम प्रडिया अडिक 

प्रभावी, लचीली र्था सहभाडगर्ापूणत बनी। साथ ही, अध्ययन ने यह भी स्पि डकया डक अपयातप्त 

प्रडिक्षण, र्कनीकी संसािनो ंकी सीडमर् उपलब्धर्ा र्था डिडिटल अवसंरचना की कमी ICT 

के प्रभावी उपयोग में प्रमुख बािाएँ हैं। िोिकर्ातओ ंने सुझाव डदया डक उच्च डिक्षा संस्थानो ंको 

ICT आिाररर् प्रडिक्षण एवं संसािनो ंके डवकास हेरु् स्पि नीडर्याँ डवकडसर् करनी चाडहए। 
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िािी (2025) ने अंगे्रिी भाषा डिक्षण (ELT) में ICT आिाररर् डिक्षण-अडिगम उपकरणो ंकी 

भूडमका का समीक्षा-आिाररर् अध्ययन प्रसु्तर् डकया। अध्ययन के अनुसार कंपू्यटर, मोबाइल 

उपकरण, टैबलेट, इंटरैक्टिव व्हाइटबोित, डिडिटल ररक़ॉितर र्था मोबाइल-अडससे्टि लैंगे्वि लडनिंग 

(MALL) िैसे ICT उपकरण डिक्षण को अडिक संवादात्मक, सहयोगात्मक एवं डिक्षाथी-कें डिर् 

बनारे् हैं। इन र्कनीको ंसे डवद्याडथतयो ंको डकसी भी समय एवं स्थान पर अडिगम संसािनो ंर्क 

पहँुच प्राप्त होर्ी है, डिससे स्व-डनदेडिर् अडिगम, आलोचनात्मक डचंर्न र्था भाषा अडिगम की 

गुणवत्ता में वृक्टि होर्ी है। अध्ययन में यह भी उले्लख डकया गया डक ICT के प्रभावी उपयोग 

के डलए डिडिटल अवसंरचना, डिक्षक प्रडिक्षण र्था सभी डहर्िारको ंमें िागरूकर्ा डवकडसर् 

करना आवश्यक है। 

उपरोि सभी अध्ययनो ंके डवशे्लषण से यह स्पि होर्ा है डक डिक्षण एवं अडिगम प्रडिया में 

कंपू्यटर र्था ICT का प्रभावी उपयोग मुख्यर्ः  डिक्षक एवं डिक्षक प्रडिक्षको ं के दृडिकोण, 

र्कनीकी दक्षर्ा, डिडिटल अवसंरचना र्था संस्थागर् सहयोग पर डनभतर करर्ा है। अडिकांि 

अध्ययनो ंमें डिक्षको ंका दृडिकोण कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के प्रडर् सकारात्मक पाया गया, 

क्ोडंक इससे डिक्षण अडिक प्रभावी, डवद्याथी-कें डिर्, सहभाडगर्ापूणत र्था नवाचारपरक बनर्ा 

है। दूसरी ओर, र्कनीकी संसािनो ंकी कमी, इंटरनेट कनेक्टिडवटी, ICT प्रडिक्षण का अभाव, 

र्कनीकी सहायर्ा की सीडमर् उपलब्धर्ा, टेक्नोस्टर ेस र्था पररवर्तन के प्रडर् प्रडर्रोि िैसी 

समस्याएँ इसके सफल डियान्वयन में प्रमुख बािाओ ंके रूप में सामने आई हैं। इन डनष्कषों 

से यह स्पि होर्ा है डक डिक्षक डिक्षा संस्थानो ंमें डिडिटल दक्षर्ाओ ंका डवकास, डनरंर्र 

व्यावसाडयक प्रडिक्षण र्था आिुडनक र्कनीकी अवसंरचना का सुदृढ़ीकरण डिक्षण-अडिगम 

प्रडिया में कंपू्यटर के प्रभावी एवं सर्र् उपयोग के डलए अतं्यर् आवश्यक है। 

7. कंपू्यटर आधाररि शिक्षण के लाभ 

साडहत्य समीक्षा से स्पि होर्ा है डक कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण (Computer-Based Learning) डिक्षण-

अडिगम प्रडिया को अडिक प्रभावी, लचीला र्था डवद्याथी-कें डिर् बनार्ा है। यह न केवल गुणवत्तापूणत 
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डिक्षण को बढ़ावा देर्ा है, बक्टि डवद्याडथतयो ंकी सडिय सहभाडगर्ा, स्व-अडिगम क्षमर्ा र्था उच्च स्तरीय 

संज्ञानात्मक कौिल के डवकास में भी महत्वपूणत भूडमका डनभार्ा है। कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के माध्यम 

से डिक्षाडथतयो ंको डवडवि डिडिटल संसािनो ंर्क सरल पहँुच, सहयोगात्मक अडिगम (Collaborative 

Learning), त्वररर् प्रडर्पुडि (Immediate Feedback) र्था व्यक्टिगर् आवश्यकर्ाओ ं के अनुरूप 

सीखने के अवसर प्राप्त होरे् हैं। साथ ही, ऑनलाइन मूल्ांकन एवं स्वचाडलर् प्रडर्पुडि के कारण अडिगम 

की प्रगडर् का समयबि आकलन संभव होर्ा है, डिससे सीखने की गुणवत्ता में डनरंर्र सुिार होर्ा है। 

डकम, एन. िे (2018) के मेटा-डवशे्लषण से ज्ञार् हुआ डक कंपू्यटर-आिाररर् सै्कफोक्टडंग (Computer-

Based Scaffolding) समस्या-आिाररर् अडिगम (Problem-Based Learning) में डवद्याडथतयो ं की 

उपलक्टब्ध, आलोचनात्मक डचंर्न र्था समस्या-समािान क्षमर्ा को प्रभावी रूप से बढ़ार्ी है। वान िेर 

क्लीि  (2015) ने अपने मेटा-डवशे्लषण में डनष्कषत डनकाला डक कंपू्यटर आिाररर् अडिगम वार्ावरण में 

प्रदान की गई त्वररर् एवं गुणवत्तापूणत प्रडर्पुडि डवद्याडथतयो ंके अडिगम पररणामो ंमें उले्लखनीय सुिार 

करर्ी है। इसी प्रकार िूट, वी. िे., और रहीमी (2017) के अनुसार कंपू्यटर आिाररर् मूल्ांकन प्रणाली 

सीखने की प्रगडर् का सर्र् आकलन करने, व्यक्टिगर् प्रडर्पुडि प्रदान करने र्था डिक्षण को अडिक 

प्रभावी बनाने में सहायक है। टेनस, यू., डफन, बी. (2022) ने भी यह प्रडर्पाडदर् डकया डक कंपू्यटर 

आिाररर् प्रडर्पुडि डनम्न एवं उच्च दोनो ंस्तरो ंके अडिगम पररणामो ंमें सकारात्मक प्रभाव िालर्ी है र्था 

डवद्याडथतयो ंकी संज्ञानात्मक उपलक्टब्ध को सुदृढ़ करर्ी है। 

इस प्रकार समीक्षा से यह डनष्कषत डनकलर्ा है डक कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण गुणवत्तापूणत एवं समावेिी 

डिक्षा को बढ़ावा देने के साथ-साथ डवद्याथी-कें डिर् अडिगम, सडिय सहभाडगर्ा, समय की बचर्, त्वररर् 

मूल्ांकन, डिडिटल संसािनो ंकी उपलब्धर्ा, ऑनलाइन सहयोग, रचनात्मकर्ा के डवकास र्था स्व-

अडिगम को प्रभावी रूप से प्रोत्साडहर् करर्ा है। 

8. प्रमुख चुनौशियााँ 

यद्यडप कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण ने डिक्षण-अडिगम प्रडिया को अडिक प्रभावी, लचीला एवं डवद्याथी-

कें डिर् बनाया है, डफर भी इसके प्रभावी डियान्वयन के समक्ष अनेक व्यावहाररक एवं संस्थागर् चुनौडर्याँ 

डवद्यमान हैं। डविेष रूप से डवकासिील देिो ं में र्कनीकी अवसंरचना की कमी, सीडमर् इंटरनेट 

कनेक्टिडवटी र्था अडनयडमर् डवद्युर् आपूडर्त डिडिटल डिक्षण की डनरंर्रर्ा को प्रभाडवर् करर्ी है। 

इसके अडर्ररि, अनेक डिक्षक एवं डिक्षक प्रडिक्षक पयातप्त ICT प्रडिक्षण के अभाव में उपलब्ध 

डिडिटल संसािनो ंका प्रभावी उपयोग नही ंकर पारे्, डिससे डिक्षण की गुणवत्ता प्रभाडवर् होर्ी है। 
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कई िैक्षडणक संस्थानो ं में र्कनीकी सहायर्ा एवं रखरखाव (Technical Support) की अपयातप्त 

व्यवस्था भी कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के सफल डियान्वयन में बािा उत्पन्न करर्ी है। साथ ही, पारंपररक 

डिक्षण पिडर्यो ंके प्रडर् झुकाव र्था नई र्कनीको ंको अपनाने में अडनच्छा (Resistance to Change) 

डिडिटल नवाचार की गडर् को िीमा करर्ी है। डिडिटल डवभािन (Digital Divide) के कारण सभी 

डवद्याडथतयो ं एवं डिक्षको ंको समान र्कनीकी संसािन और इंटरनेट सुडविाएँ उपलब्ध नही ंहो पार्ी,ं 

डिससे िैडक्षक असमानर्ा बढ़ने की संभावना रहर्ी है। इसके अडर्ररि, साइबर सुरक्षा, िेटा 

गोपनीयर्ा, ऑनलाइन िोखािडी र्था डिडिटल नैडर्कर्ा से संबंडिर् चुनौडर्याँ भी कंपू्यटर आिाररर् 

डिक्षण के सुरडक्षर् एवं प्रभावी उपयोग के डलए महत्वपूणत डचंर्ा का डवषय हैं। 

अर्ः  कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के व्यापक एवं सफल कायातन्वयन के डलए सुदृढ़ डिडिटल अवसंरचना, 

डवश्वसनीय इंटरनेट एवं डवद्युर् सुडविा, डनयडमर् ICT प्रडिक्षण, प्रभावी र्कनीकी सहायर्ा, साइबर 

सुरक्षा उपायो ंर्था डिडिटल समावेिन को सुडनडिर् करना आवश्यक है। 

9. शवशे्लषण 

प्रसु्तर् साडहत्य समीक्षा के समग्र डवशे्लषण से स्पि होर्ा है डक डिक्षण एवं अडिगम प्रडिया में कंपू्यटर 

र्था सूचना एवं संचार प्रौद्योडगकी (ICT) का प्रभावी एकीकरण केवल र्कनीकी संसािनो ंकी उपलब्धर्ा 

पर डनभतर नही ंकरर्ा, बक्टि डिक्षक प्रडिक्षको ंके दृडिकोण, डिडिटल दक्षर्ा, व्यावसाडयक प्रडिक्षण, 

संस्थागर् सहयोग र्था र्कनीकी अवसंरचना पर समान रूप से आिाररर् है। अडिकांि रािर ीय एवं 

अंर्ररािर ीय अध्ययनो ंमें यह पाया गया डक डिक्षक प्रडिक्षक एवं डिक्षक कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के 

प्रडर् सकारात्मक दृडिकोण रखरे् हैं र्था इसे गुणवत्तापूणत, डवद्याथी-कें डिर् एवं नवाचारपरक डिक्षा का 

प्रभावी माध्यम मानरे् हैं। कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण डवद्याडथतयो ंकी सडिय सहभाडगर्ा, सहयोगात्मक 

अडिगम, स्व-अडिगम, रचनात्मकर्ा र्था आलोचनात्मक डचंर्न के डवकास में महत्वपूणत भूडमका डनभार्ा 

है। 

साडहत्य से यह भी स्पि होर्ा है डक डिन डिक्षक प्रडिक्षको ंको ICT, डिडिटल डिक्षण पिडर्यो ंर्था 

आिुडनक िैडक्षक प्रौद्योडगडकयो ंका समुडचर् प्रडिक्षण प्राप्त हुआ है, वे कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण का 

अडिक प्रभावी एवं आत्मडवश्वासपूणत उपयोग कररे् हैं। इसके डवपरीर्, र्कनीकी ज्ञान का अभाव, सीडमर् 

डिडिटल दक्षर्ा र्था नई र्कनीको ंको अपनाने में डझझक कंपू्यटर के प्रभावी उपयोग में प्रमुख बािाएँ 

बनर्ी हैं। इससे यह डनष्कषत डनकलर्ा है डक डिक्षक डिक्षा कायतिमो ंमें केवल र्कनीकी उपकरण 
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उपलब्ध कराना पयातप्त नही ंहै, बक्टि डिक्षक प्रडिक्षको ंकी डिडिटल क्षमर्ा का डनरंर्र डवकास भी 

अतं्यर् आवश्यक है। 

अध्ययनो ंसे यह भी ज्ञार् होर्ा है डक संस्थागर् सहयोग कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण की सफलर्ा का एक 

महत्वपूणत डनिातरक है। डिन डिक्षक डिक्षा संस्थानो ंमें स्माटत कक्षाएँ, कंपू्यटर प्रयोगिालाएँ, उच्च गडर् 

इंटरनेट, डिडिटल पुस्तकालय, र्कनीकी सहायर्ा सेवाएँ र्था डनयडमर् ICT प्रडिक्षण उपलब्ध हैं, वहाँ 

डिक्षक प्रडिक्षको ंका दृडिकोण अडिक सकारात्मक र्था र्कनीकी उपयोग अडिक प्रभावी पाया गया। 

इसके डवपरीर्, संसािनो ंकी कमी, इंटरनेट कनेक्टिडवटी की समस्या, अपयातप्त र्कनीकी सहायर्ा, 

अडनयडमर् डवद्युर् आपूडर्त र्था डिडिटल अवसंरचना की सीमाएँ ICT के सफल डियान्वयन में प्रमुख 

बािाओ ंके रूप में सामने आई हैं। 

साडहत्य समीक्षा यह भी इंडगर् करर्ी है डक आिुडनक डिक्षक डिक्षा में Technological Pedagogical 

Content Knowledge (TPACK), Technology Education Technology Competencies 

(TETCs) र्था Web 2.0 आिाररर् डिक्षण उपकरणो ंका महत्व डनरंर्र बढ़ रहा है। इन अविारणाओ ं

के माध्यम से डिक्षक प्रडिक्षको ंकी र्कनीकी दक्षर्ा, नवाचार क्षमर्ा र्था डिक्षण प्रभाविीलर्ा में वृक्टि 

होर्ी है। साथ ही, डिडिटल पे्लटफ़ॉमत, कृडत्रम बुक्टिमत्ता (Artificial Intelligence), ऑनलाइन अडिगम 

एवं डमडिर् डिक्षण (Blended Learning) भडवष्य की डिक्षक डिक्षा के प्रमुख आयाम बनरे् िा रहे हैं। 

रािर ीय पररपे्रक्ष्य में रािर ीय डिक्षा नीडर्-2020 (NEP-2020) ने भी डिक्षक डिक्षा में ICT आिाररर् डिक्षण, 

डिडिटल साक्षरर्ा, ऑनलाइन डिक्षण संसािनो ंके डवकास र्था र्कनीकी दक्षर्ा को डविेष महत्व प्रदान 

डकया है। नीडर् में स्पि रूप से उले्लख डकया गया है डक गुणवत्तापूणत डिक्षा सुडनडिर् करने के डलए 

डिक्षक एवं डिक्षक प्रडिक्षको ं को आिुडनक डिडिटल र्कनीको ं के उपयोग में दक्ष बनाया िाना 

आवश्यक है। अर्ः  डिक्षक प्रडिक्षण संस्थानो ंमें आिुडनक डिडिटल अवसंरचना का डवकास, डनयडमर् 

क्षमर्ा डनमातण (Capacity Building) कायतिमो ं का आयोिन, सर्र् व्यावसाडयक डवकास 

(Continuous Professional Development) र्था डिडिटल नवाचार को प्रोत्साडहर् करने वाली 

नीडर्यो ंका प्रभावी डियान्वयन समय की आवश्यकर्ा है। 

समग्रर्ः  साडहत्य समीक्षा यह डसि करर्ी है डक डिक्षक प्रडिक्षको ंका सकारात्मक दृडिकोण, पयातप्त 

र्कनीकी दक्षर्ा, संस्थागर् सहयोग र्था सुदृढ़ डिडिटल अवसंरचना, कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण की 

सफलर्ा के मूल आिार हैं। यडद डिक्षक डिक्षा संस्थानो ंमें इन सभी र्टको ंका समक्टन्वर् डवकास डकया 
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िाए, र्ो डिक्षण-अडिगम प्रडिया अडिक प्रभावी, समावेिी, डवद्याथी-कें डिर्, प्रौद्योडगकी-सक्षम र्था 

गुणवत्तापूणत बन सकर्ी है। यही वर्तमान अध्ययन का प्रमुख डनष्कषत एवं डवशे्लषणात्मक आिार है। 

10. सुिाव 

साडहत्य समीक्षा के आिार पर डनम्नडलक्टखर् प्रमुख सुझाव प्रसु्तर् डकए िारे् हैं— 

1. सभी डिक्षक प्रडिक्षको ंके डलए डनयडमर् ICT एवं डिडिटल डिक्षण प्रडिक्षण आयोडिर् डकया 

िाए। 

2. प्रते्यक डिक्षक डिक्षा संस्थान में स्माटत कक्षाएँ, कंपू्यटर प्रयोगिालाएँ एवं डिडिटल पुस्तकालय 

डवकडसर् डकए िाएँ। 

3. डिक्षक प्रडिक्षको ंको डिडिटल डिक्षण सामग्री (E-content) डनमातण का व्यावहाररक प्रडिक्षण 

प्रदान डकया िाए। 

4. डिक्षण-अडिगम प्रडिया में ई-लडनिंग एवं ब्लेंिेि लडनिंग को व्यापक रूप से अपनाया िाए। 

5. ऑनलाइन एवं कंपू्यटर आिाररर् मूल्ांकन प्रणाली को प्रोत्साडहर् डकया िाए। 

6. सभी संस्थानो ंमें उच्च गडर् इंटरनेट एवं पयातप्त र्कनीकी संसािनो ंकी उपलब्धर्ा सुडनडिर् की 

िाए। 

7. डिक्षको ंके मागतदितन हेरु् र्कनीकी सहायर्ा कें ि (Technical Support Centre) स्थाडपर् डकए 

िाएँ। 

8. डिक्षक डिक्षा में कृडत्रम बुक्टिमत्ता (AI), वचुतअल लैब र्था अन्य उभरर्ी िैडक्षक र्कनीको ंका 

समावेि डकया िाए। 

11. शनष्कषथ 

प्रसु्तर् समीक्षात्मक अध्ययन से स्पि होर्ा है डक डिक्षण एवं अडिगम प्रडिया में कंपू्यटर र्था सूचना एवं 

संचार प्रौद्योडगकी (ICT) का प्रभावी उपयोग डिक्षक प्रडिक्षको ंके दृडिकोण, डिडिटल दक्षर्ा, र्कनीकी 

प्रडिक्षण र्था संस्थागर् सहयोग पर डनभतर करर्ा है। साडहत्य समीक्षा से यह डनष्कषत प्राप्त हुआ डक 

अडिकांि डिक्षक प्रडिक्षक कंपू्यटर आिाररर् डिक्षण के प्रडर् सकारात्मक दृडिकोण रखरे् हैं र्था इसे 
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डिक्षण की गुणवत्ता, डवद्याडथतयो ंकी सहभाडगर्ा, स्व-अडिगम, रचनात्मकर्ा एवं डिक्षण की प्रभाविीलर्ा 

बढ़ाने का महत्वपूणत माध्यम मानरे् हैं। अध्ययन से यह भी स्पि हुआ डक पयातप्त डिडिटल अवसंरचना, 

उच्च गडर् इंटरनेट, र्कनीकी सहायर्ा र्था डनयडमर् ICT प्रडिक्षण उपलब्ध होने पर कंपू्यटर आिाररर् 

डिक्षण का प्रभाव अडिक सफल एवं पररणामोनु्मखी होर्ा है। इसके डवपरीर्, र्कनीकी संसािनो ंकी 

कमी, डिडिटल दक्षर्ा का अभाव, अपयातप्त प्रडिक्षण, संस्थागर् सहयोग की कमी र्था डिडिटल 

डवभािन इसके प्रभावी डियान्वयन में प्रमुख बािाएँ हैं। अर्ः  डिक्षक डिक्षा संस्थानो ं में आिुडनक 

डिडिटल अवसंरचना का डवकास, डिक्षक प्रडिक्षको ं के डलए सर्र् व्यावसाडयक डवकास एवं ICT 

प्रडिक्षण कायतिमो ंका डनयडमर् आयोिन र्था कृडत्रम बुक्टिमत्ता (AI) एवं अन्य उभरर्ी िैडक्षक र्कनीको ं

का समावेि आवश्यक है। इससे डिक्षक प्रडिक्षको ं की र्कनीकी क्षमर्ा सुदृढ़ होगी और डिक्षण-

अडिगम प्रडिया अडिक प्रभावी, नवाचारपरक, समावेिी एवं गुणवत्तापूणत बन सकेगी। साथ ही, यह 

रािर ीय डिक्षा नीडर्-2020 के उदे्दश्यो ंकी प्राक्टप्त र्था भडवष्य की डिडिटल डिक्षा व्यवस्था को सिि 

बनाने में भी महत्वपूणत योगदान देगा। 
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