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Research Scholar, Education 

साय – ववशबन्न प्रकाय की साभाजिक सभस्माओं का िन्भ तात्काशरक सभम के ववकास, सूचना क्रांतत, िनसंऩकग  तथा ववशबन्न 
कानूनों, तनमभों व उऩतनमभों के अनुसाय ऩरयवततगत होत ेयहता है। वतगभान सभम भें आर्थगक नीततमों व व्मवसामीकयण के 
परस्वरुऩ वतगभान शिऺा उच्च शिक्षऺत मुवाओं को वतगभान ऩाठमक्रभ के अनुसाय ऩूणग ऻान प्रदान कयन ेभें अऩूणग प्रतीत 
होती है। आि वतगभान ऩरयवेि भें साइफय अऩयाध, सूचना तकनीक, उऩबोक्ता तनमभों, साभान्म कानूनी िानकायी के अबाव भें 
उच्च शिक्षऺत तथा उच्च ऩदों ऩय आसीन व्मजक्त बी आसानी से ववशबन्न प्रकाय की ठगी का शिकाय हो िात ेहैं जिसका 
प्रभुख कायण उऩयोक्त ववषमों के व्मवाहारयक ऻान की कभी का होना है। वतगभान ऩरयजस्थततमों के अनुसाय सभग्र शिऺा हेतु 
व्मवहारयक ऻान का सभावेि शिऺा भें होना आवश्मक है। 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - X - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

व्मवहारयक ऻान की अतनवामगता से भानव कल्माण की 
ऩरयकल्ऩना 

शिऺा सुधाय कोई कल्ऩना नह ीं अपऩतु भानव कल्माण के शरए 

आवश्मक है। वततभान सभाज भें अनेक कुय ततमाीं देखने को शभर 

यह  हैं जजसका भूर कायण हभाय  शिऺा ऩद्धतत भें ऩाठ्मक्रभ का 
त्रुटिऩूणत होना है मा हभको व्मवहारयक ऻान की सभझ फेहद कभ 

है। उच्च ऩदस्थ अधधकारयमों से रेकय फुपद्धजीपवमों का ऻान बी 
पवषभ ऩरयजस्तधथमों भें व्मवहारयक ऻान की कभी के कायण कफ 

िून्म हो जाता है औय वह भानशसक तनाव मा ठगी के शिकाय हो 
जात ेहैं, ऩता ह  नह ीं चरता। वततभान सभाज सूचना प्र ौ़धोधगकी 
के पवकास के कायण प्ततटदन नए-नए आमाभों को छूने की 
कोशिि भें है रेककन भूरबूत व्मवहारयक ऻान के अबाव भें 
शिक्षऺत रोग बी साभाजजक अऩयाधों की धगयफ्त भें आ जात ेहैं। 

अतः व्मवहारयक ऻान की अतनवामतता से भानव कल्माण की 
ऩरयकल्ऩना उक्त रेख के भाध्मभ से की जा यह  है जो इस प्काय 

है। 

आज हभको ऩयास्नातक होने के फाद बी भूरबूत जानकारयमाीं 
नह ीं होती हैं जैसे उऩबोक्ता के अधधकाय क्मा हैं, उऩबोक्ता 

कानून क्मा है, साभान्म कानूनी धायाएीं क्मा-क्मा होती हैं, 
व्मशबचाय क्मा है, ऑनराइन ठगी से कैसे फचा जाए मा हभको 
क्मा-क्मा सावधातनमाीं यखनी चाटहए। सोिर भीडिमा का 
दरुुऩमोग कैसे हो सकता है मा सोिर भीडिमा के भाध्मभ से 

हभाये पवरुद्ध कोई अऩयाधी षड़मींत्र कैसे कय सकता है, साभाजजक 

सुयऺा क्मा है, प्तत व्मजक्त आम व सकर घयेरू उत्ऩाद क्मा है, 

ड्रग प्ाइस कीं ट्रोर क्मा है, उत्ऩादों का भूल्म तनधातयण कैसे ककमा 
जाता है, आमात तनमातत क्मा है, याष्ट्ट्र म स्वास््म अशबमान के 

अींतगतत करन-करन से योग हैं, तनःिुल्क आऩातकार न धचककत्सा 
के तनमभ क्मा हैं, प्ाथशभक उऩचाय कैसे टदमा जाता है, 

शिष्ट्िाचाय क्मा हैं, प्ाथशभक आऩातकार न सींऩकत  नींफय क्मा हैं 
जैसे एम्फुरेंस, ऩुशरस, अजननिभन सहामता इत्माटद, साभान्म 

तरय ऩय वेतन का तनधातयण कैसे ककमा जाता है, प्ाइस इींिके्स 

क्मा होता है, साभान्म श्रभ कानून के तनमभ जैसे न्मूनतभ वेतन 

के तनमभ, प्ोपविेंि पण्ि, साभान्म जीवन फीभा व िभत फीभा के 

तनमभ मा ऑनराइन फैंककीं ग का प्मोग कयना, ड्राफ्ि फनवाना, 
चैक का सह  प्मोग कयना इत्माटद अनेक ऐसे सवार हैं जजनको 
हभ रोग उच्च शिऺा ग्रहण कयने के उऩयाींत बी नह ीं जानत ेहैं 
औय जजसके कायण अनेक फाय ऩढ़े शरख ेरोग बी उऩयोक्त ऻान 
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 शिऺा सधुाय के अतंगगत व्मवहारयक ऻान के ऩाठ्मक्रभ का सभावेि भानव कल्माण व साभाजिक अऩयाधों भें 
कभी राने हेत ुआवश्मक 

के अबाव भें ठगी के शिकाय हो जात ेहैं। उऩयोक्त ऻान हेतु हभाय  
शिऺा व्मवस्था भें सुधायों की जरूयत है। 

व्मवहारयक ऻान की ऩसु्तक का सभावेि 

उऩयोक्त कायणों व जानकारयमों के अबाव भें साभान्म व्मजक्त 

वततभान भें ठगी का शिकाय हो यहा है औय साभाजजक दषु्ट्ऩरयणाभ 

धीये-धीये फढ़ यहे हैं। आज आधुतनकता के दरय भें सबी िाशभर 

होना चाहत े हैं रेककन भूरबूत जानकारयमों के अबाव भें मा तो 
ठगी का शिकाय हो जाते हैं मा उक्त पवषमों ऩय रड़ने मा अऩनी 
भाींग को सह  ठींग से प्स्तुत कयने का ऻान उनको नह ीं होता है 

जजसके कायण उनके तनमोक्ता आजीवन उनका िोषण कयत ेयहत े

हैं। जफ तक उऩयोक्त वर्णतत पवषमों ऩय सभस्त सभाज को अथवा 
सभस्त शिक्षऺत सभाज को व्मवहारयक ऻान प्ाप्त नह ीं होगा 
उनका भनोफर व आत्भपवश्वास नह ीं फढ़ेगा जो कक ककसी बी 
न्माम के शरए ऩहर  ितत होती है। 

जफ तक आऩके भन भजस्तष्ट्क भें इस फात का ऩूणत ऻान नह ीं 
होता है कक आऩ तनजश्चत रूऩ से जीत जाएींगे क्मोंकक उऩयोक्त 

तनमभों के अनुसाय आऩ जानत ेहैं कक आऩको छरा जा यहा है मा 
आऩके साथ ठगी हो यह  है। अतः आत्भपवश्वास की वपृद्ध के शरए 

आऩके औय हभाये ऻान भें उऩयोक्त पवषमों का सभावेि होना 
आवश्मक है। साभाजजक अऩयाधों को कभ कयने के शरए औय 

अप्त्माशित घिना ऩय तनणतम रेने के शरए वततभान भें उऩयोक्त 

व्मवहारयक ऻान आवश्मक प्तीत होता है। अतः उच्च प्ाथशभक 

पवद्मारम अथवा भाध्मशभक पवद्मारम से उच्च भाध्मशभक 

पवद्मारम की शिऺा तक व्मवहारयक व नैततक शिऺा की ऩुस्तक 

अतनवामत की जानी चाटहए जजसभें उऩयोक्त पवषमों के साथ अन्म 

जानकारयमाीं जो आवश्मक हों का सभावेि ककमा जामे। 

स्वयोिगाय व योिगाय हेत ुश्रभ काननूों का ऻान 

देि के सबी मुवाओीं को फेशसक श्रभ कानूनों की जानकाय  होनी 
चाटहए। मटद बपवष्ट्म भें आज का मुवा स्वमीं का उद्मोग मा 
व्माऩाय प्ायम्ब कयता है तफ बी उसको उक्त की जानकाय  होनी 
चाटहए औय मटद वह सेवा के ऺेत्र का चमन कयता है तफ बी श्रभ 

कानूनों की जानकाय  होनी चाटहए। आज के मुवा उच्च शिक्षऺत तो 
हैं रेककन अऩने रक्ष्म को बेदने भें असभथत हो यहे हैं क्मोंकक 

उनको उऩयोक्त वर्णतत पवषमों भें ककसी बी प्काय का ऻान नह ीं 
है। जफकक सि क ऻान से बफना पववाद के अनेक सभस्माओीं का 
सभाधान ककमा जा सकता है । क्मा सबी पववादों का सभाधान 

ऩुशरस ह  कयेगी ? सींबव नह ीं है, अनेक फाय हभ रोग मा जनता 
अनेक पवषमों ऩय आऩस भें रड़ रेत ेहैं औय ऩुशरस कामतवाह  हो 
जाती है जो कक भूर पवषम से उनको बिका देता है औय जफकक 

उक्त का सभाधान आऩस भें रड़ने के फजाम सींफींधधत पवषम के 

अधधकाय  के ऩास बेजन े से होता। फेवजह ऩुशरस के चक्कय भें 
ऩड़ने से पववाद के कायण का तनवायण नह ीं हो सकता है। अतः 
सबी को शिक्षऺत होना चाटहए औय सबी शिक्षऺत रोगों को 
उऩयोक्त श्रभ कानूनों व व्मवहारयक ऻान होना चाटहए। 

ऑनराइन ठगी योकने भें व्मवहारयक ऻान की उऩमोर्गता 

अक्सय पवशबन्न सभाचाय ऩत्रों भें खफय देखने को शभरती है कक 

फैंक खात ेसे ककसी अन्म व्मजक्त द्वाया साभान खय द शरमा गमा 
है अथवा फैंक खात ेसे यकभ ककसी अन्म के फैंक खाते भें ट्राींसपय 

हो गमी है मा पवदेिी फैंक खाते भें चर  गमी है। इस घिना के 

शिकाय कभ ऩढ़े शरखे रोग ह  नह ीं होते हैं अपऩतु उच्च ऩदों ऩय 

आसीन उच्च िैक्षऺक मोनमताधाय  रोग बी हो यहे हैं अतः 
व्मवहारयक ऻान की शिऺा के अींतगतत ऐसे पवषमों ऩय अध्ममन 

आवश्मक है। 

प्राथशभक उऩचाय व मातामात तनमभों की प्रजैक्िकर 

िानकायी व्मवहारयक ऻान की शिऺा हेत ुअतनवामग हो 

वततभान भें उच्च शिक्षऺत मुवा मा व्मजक्त बी ककसी अपप्म घिना 
ऩय ककसी की सहामता का इींतज़ाय कयने रगता है जफकक मटद वह 

स्वमीं होि भें है तो उसको स्वमीं अऩने प्ाथशभक उऩचाय का प्मास 

कयना चाटहए मा अन्म रोगों की भदद से फरपद्धक कामतवाह  कयनी 
चाटहए। मटद आसऩास अन्म रोग हैं तो मटद उनको बी प्ाथशभक 

उऩचाय की जानकाय  होगी तो तनजश्चत रूऩ से वह ऐसे रोगों की 
भदद कय सकत े हैं। सबी वाहनों भें अतनवामत रूऩ से प्ाथशभक 

उऩचाय फॉक्स होना चाटहए जजससे आऩातकार न जस्थतत भें 
उऩचाय ककमा जा सके। 

अक्सय देखा जाता है कक रोग वाहनों भें औऩचारयकता के शरए 

प्ाथशभक उऩचाय फॉक्स यखते हैं जो कक त्रुटिऩूणत है। सड़क 

ऩरयवहन के तनमभों की जानकाय  बी प्त्मेक नागरयक को होनी 
चाटहए जजससे दघुतिनाओीं को पवयाभ टदमा जा सके। अतः 
व्मवहारयक ऻान भें उक्त पवषमों को गींबीयता से िाशभर ककमा 
जाना चाटहए। 

साभान्म काननूी िानकायी की अतनवामगता व्मवहारयक ऻान 

भें उऩमोर्गता 

अक्सय उच्च शिक्षऺत रोग बी साभान्म कानूनी जानकाय  के 

अबाव भें भानशसक तनाव के शिकाय हो जात ेहैं औय गरत तनणतम 

रे रेत े हैं। जीवन भें अनेक फाय व्मजक्त दबुातवना से ग्रशसत 

कूियधचत शिकामतों का शिकाय हो जाता है औय उसका सभाधान 

कानूनी जानकाय  के अबाव भें उसके शरए कटठन हो जाता है। 

साभान्म कानूनी जानकारयमों का सभावेि बी व्मवहारयक ऻान 
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की शिऺा के अींतगतत द  जानी चाटहए। उक्त के कायण रोगों के 

भानशसक तनाव भें कभी आएगी। वततभान सभम भें अधधकतय 

रोग अत्मधधक भानशसक दफाव के कायण भधुभेह, उच्च 

यक्तचाऩ व भानशसक तनाव के शिकाय हो यहे हैं अतः उऩयोक्त 

जानकारयमों का सभावेि शिऺा भें बावी ऩीढ़  को अवसाद भुक्त 

कयने भें बी सऺभ होगा। 

उऩबोक्ता काननूों की िानकायी का सभाविे व्मवहारयक 

ऻान भें 

वततभान भें उच्च शिक्षऺत रोग ऑनराइन िॉपऩींग कय यहे हैं 
रेककन उनका ऻान ऑनराइन िॉपऩींग हेतु सूक्ष्भ है जजसके कायण 

अनेक फाय ठगी के शिकाय बी हो जात ेहैं मा उऩबोक्ता कानूनों की 
जानकाय  ना होने कायण बी अधधक भूल्म ऩय साभग्री खय द रेत े

हैं जैसे Inclusive of all taxes or Enclusive of all taxes– की 
फाय ककमाीं उनको ऩता नह ीं होती हैं। हभाये देि भें उऩबोक्ता 
दैतनक उऩबोग की वस्तुएीं मा साभान तो खय दता यहता है रेककन 

उसका बफर नह ीं रेता है मा बफर शसपत  इरेक्ट्रॉतनक मा 
इरेजक्ट्रकर मा भोफाइर इत्माटद उत्ऩादों का ह  रेता है जजसभें 
गायींि  जरूय  होती है। अतः उऩबोक्ता कानूनों का सभावेि 

व्मवहारयक ऻान के अींतगतत अतनवामततः होना चाटहए। उक्त 

प्मोजन हेतु कुछ ऩुस्तकों का अध्ममन ककमा जा सकता है 

जजनका वणतन सींदबत ग्रींथ सूची भें ककमा गमा है। 

तनष्कषग 

उऩयोक्त पवशबन्न आवश्मक बफ ींदओुीं ऩय पवचाय ककमा गमा औय 

वास्तव भें भाध्मशभक से रेकय उच्च शिऺा तक व्मवहारयक ऻान 

की शिऺा की आवश्मकता उऩयोक्त वर्णतत कायणों से उऩमोगी 
होगी। उक्त व्मवहारयक ऻान के सभावेि से भानवकल्माण बी 
सींबव नजय आता है औय उसके जीवन स्तय को सुधायने की टदिा 
भें बी कामत होगा। उऩयोक्त सभस्त बफ ींदओुीं ऩय व्मवहारयक ऻान 

का ऩाठ्मक्रभ तैमाय कयने हेतु कुछ सींदबत ग्रींथ सूची का पववयण 

बी सींगरनन है जजनका अवरोकन ऩाठ्मक्रभ तैमाय कयने भें 
ककमा जा सकता है। सबी छात्र छात्राओीं व बावी ऩीढ़  के उत्थान 

भें तनजश्चत रुऩ से व्मवहारयक ऻान का ऩाठ्मक्रभ राबदामक 

होगा। उक्त ऩाठ्मक्रभ सबी बाषाओीं भें तैमाय ककमा जाना चाटहए 

औय सबी छात्र-छात्राओीं के शरए अतनवामत होना चाटहए। आिा 
कयत ेहैं शिऺा सुधाय की टदिा भें मह रेख भीर का ऩत्थय साबफत 

होगा। 
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