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Abstract – ितशभान भें ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश के उत्ऩादक / आऩूततशकताश विभबन्न कायणों से अऩने उत्ऩादों औय सेिाओां के फाजाय भें 
सांघर्श कय यहे हैं। खुदया विऩणन के वित्तऩोर्ण औय विऩणन दोनों के भरए तनभाशता औय कायीगयों का प्रदशशन सांतुश्टि से कापी दयू है। 
कायीगय तैमारयमों के भरए कच्ि ेभार, वित्त औय फाजाय के भरए बफिौभरमों ऩय तनबशय हैं, क्मोंकक उनकी तनयऺयता, अऻानता औय गयीफी 
खुदया विऩणन की सपरता, इस ऩय तनबशय कयती है कक कायीगय उत्ऩादों को ककतनी अच्छी तयह ऩेश कय सकते हैं औय उऩबोक्ताओां के 

स्िाद औय ियीमताओां को ध्मान भें यखत ेहुए फाजाय भें ऩेश ककमा जा सकता है। ऐसे कई कायक हैं जो विऩणन की आधुतनक अिधायणा 
के विकास के भरए श़्िम्भेदाय हैं जैसे कक जनसांख्मा िृवि, फढ़ती सांख्मा भें ऩरयिायों, डिस्ऩोजेफर आम भें िृवि औय जीिन के प्रतत 

दृश्टिकोण, तकनीकी विकास, विऩणन िैनरों के विकास औय जन सांिाय भीडिमा के विकास । मह शोध ऩत्र खुदया विऩणन अिधायणाओां 
ऩय आधारयत है, उत्ऩाद, भूल्म, स्थान औय सांिधशन। 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - X - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

प्रस्तािना: 

खुदया शब्द, फ्ाांसीसी शब्द 'खुदया झूठ' से लरमा गमा है| एक 

खुदया विके्रता मा खुदया स्िोय ककसी बी व्मािसातमक का उद्मभ 

है, श्िसका बफक्री िॉल्मूभ, खुदया बफक्री के भुख्म रूऩ भें आता है। 
रयिेलरांग भें व्मश्ततगत, गैय-व्माऩारयक उऩमोग के लरए अांततभ 

उऩबोतताओां को भार मा सेिाओां को फेिने भें सबी गततविधधमाां 
शालभर हैं। रयिेर की उत्ऩश्त्त ही व्माऩाय के रूऩ भें ऩुयानी है। 
फािशय व्माऩाय का सफसे ऩुयाना रूऩ है औद्मोधगक क्राांतत से खुदया 
विके्रताओां के सांिारन के नए तयीकों भें विकास को देखा गमा है 

[1]। श्रलभक िगश के उऩबोतताओां के लरए बोिन का भहत्ि औय 
खाद्म उत्ऩादों की खयीद भें उनके द्िाया साभना कयन े िारी 
कठठनाइमों के कायण सांमुतत याज्म भें सहकायी सलभततमों के 

उद्भि का खतया फढ़ गमा। श्िसके कायण 1930 भें सुऩय फािायों 
के उदम के अिसय साभने आए, विचिमुद्ध के अांत भें खुदया दृचम 

ऩुन: क्रभफद्ध हुआ। 1963 भें फ्ाांस भें कैयेपोय का विकास ककमा 
गमा श्िसका ऩहरा हाइऩय फािाय, 20िीां शताब्दी के अांत भें एक 

शॉवऩांग भॉर के रूऩ भें फनामा गमा, श्िसे उऩबोतता की िरूयत 

को एक ही, आत्भतनबशय शॉवऩांग ऺेत्र भें प्रदान ककमा गमा। [2] 

लसद्धाांतों को खुदया विकास की प्रकक्रमा को प्रततस्ऩधी दफािों के 

भहत्ि, सांगठनात्भक ऺभताओां भें तनिेश औय एक स्थामी 
प्रततस्ऩधाशत्भक राब के तनभाशण के फाये भें फताते हुए विकलसत 

ककमा गमा है, श्िसके लरए खुदया सांगठनों द्िाया साभरयक 

मोिना के कामाशन्िमन की आिचमकता है। 

(ए) ऩमाशियण - िहाां खुदया ऺेत्र भें फदराि का कायण 

ऩमाशियण भें ऩरयितशन के कायण होता है, श्िसभें 
रयिेरसश सांिालरत होते हैं। 

(फी) िक्रीम- िहाां ऩरयितशन एक ऩैिनश औय ियणों के साथ 

होता है, उनके साथ िुड े विलशटि ऩहिान मोग्म 

विशेषताऐ हो सकती हैं औय 

(सी) सांघर्श - िहाां दो विऩयीत प्रकाय के खुदया विके्रताओां के 

फीि सांघषश की प्रततमोधगता विकलसत हो यही है, एक 

नमा प्रारूऩ तैमाय हो यहा है। 

साहहत्म की सभीऺा: 

औद्मोधगकीकयण औय शहयीकयण की िवृद्ध के साथ, ककसी 
उत्ऩाद के तनभाशता औय िास्तविक उऩबोतता के फीि की दयूी भें 
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िवृद्ध हुई है। हभायी दतुनमा भें कई उत्ऩाद एक देश भें तनलभशत होत े

हैं औय दसूये देश के फािाय भें फेि ेिाते हैं, अधधकाांश उत्ऩादक 

अफ अऩने उत्ऩादों मा सेिाओां को सीधे उऩबोतताओां को नहीां 
फेित ेहैं, फश्ल्क अऩने उऩबोतताओां को अांततभ उऩबोतताओां तक 

ऩहुांिने के लरए भध्मस्थों का इस्तभेार कयत ेहैं [3]। सफसे आभ 

विऩणन िैनरों भें से कुछ हैं एक खुदया विके्रता को न केिर 

उऩबोतताओां की अऩेऺाओां औय भाांगों को फदरत े यहने की 
आिचमकता होती है फश्ल्क प्रततस्ऩधाश औय तकनीकी भें ऩरयितशन 

औय देश के साभाश्िक आधथशक भाहौर भें बी सांिारन नज़य 
यखता है। आधुतनक व्माऩाय का प्राथलभक उद्देचम उऩबोतता 
अऩनी आिचमकताओां को ऩूया कयना िाहता है औय इसके 

भाध्मभ से भुनापा कभाता है। इस प्रकाय आधुतनक विऩणन अफ 

उऩबोतता उन्भुख फन गमा है [4] इसलरए हय व्मिसाम पभश को 
मह ऩता रगाना होगा कक ग्राहक तमा िाहते हैं, िे ककतना िाहते 
हैं, ककस कीभत ऩय िे िाहत ेहैं औय ककस सभम ऩय ि ेिाहत ेहैं 
ऐसे कई कायक हैं िो विऩणन की आधुतनक अिधायणा के विकास 

के लरए श्ज़म्भेदाय हैं िैसे कक िनसांख्मा िवृद्ध, फढ़ती सांख्मा भें 
ऩरयिायों, डिस्ऩोिेफर आम भें िवृद्ध औय िीिन के प्रतत 

दृश्टिकोण, तकनीकी विकास, विऩणन िैनरों के विकास औय 
िन सांिाय भीडिमा के विकास [5] है।  

बायतीम खुदया ऺेत्र: बायतीम खुदया ऺेत्र का अऩने कायोफाय का 
97% ठहस्सा असांगठठत खुदया विके्रताओां द्िाया िरामा िाता है 

िैसे ऩारयिारयक, ऩरयिाय िराने िारे स्िोय औय कोने स्िोय। 
सांगठठत खुदया हाराांकक फहुत ही प्रायांलबक ियण भें है, हाराांकक िषश 
2012 तक 9 से 10% के अनुऩात भें िवृद्ध कयने के प्रमास ककए 

िा यहे हैं, सांबावित बािी नए खखराडडमों के लरए एक फडा भौका 
राना िाहता है। मह ऺेत्र कृवष के फाद योिगाय का सफसे फडा स्रोत 

है, औय ग्राभीण बायत भें गहयी ऩैठ है िो बायत के सकर घयेर ू

उत्ऩाद का 10% से अधधक का उत्ऩादन कयता है। 

आि उऩबोतता उच्ि भूल्मों की तराश कय यहे हैं, उऩबोतता 
अऩनी भेहनत के ऩैसे औय दरुशब सभम के लरए भार औय सेिाओां 
भें उधित िाऩसी की भाांग कय यहे हैं। िे उत्ऩादों मा सेिाओां की 
भाांग कयत े हैं िो उनकी विलशटि िरूयतों को ऩूया कयत े हैं मा 
िाहती हैं औय िो प्रततस्ऩधी कीभतों ऩय उऩरब्ध हैं उऩबोतताओां 
को राब प्रदान कयने औय उनकी रागत कभ यखने के फीि पभों 
को सफसे िाांछनीम सांतुरन प्राप्त कयन ेका प्रमास कयना िाठहए 

[6]। उऩबोतताओां को उधित भूल्म, िमन, गुणित्ता औय सेिा के 

रूऩ भें अच्छा भूल्म की उम्भीद है|   

ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश भें खुदया: ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश भें खुदया 
एक फहुत ही सूक्ष्भ औय प्रासांधगक विषम है तमोंकक ऩश्चिभी 
उत्तय प्रदेश उत्ऩादक याज्म की फिाम उऩबोतता याज्म के रूऩ भें 

िाना िाता है। ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश अऩने ऩडोसी याज्मों ऩय 
अऩने उऩबोतता की िरूयतों के लरए तनबशय यहता है फडी सांख्मा भें 
शालभर भध्मस्थों औय ऩरयिहन रागत के कायण, कीभतें उच्ि हैं 
औय ककयाने का साभान, परों औय सश्ब्िमों की कीभतों भें 
व्माऩक उताय-िढ़ाि है। ककयाने का साभान सीधे ऩडोसी याज्मों से 

रामा िाता है। ककसानों औय वितनभाशण से प्रत्मऺ खयीद की 
प्रकक्रमा भें, बफिौलरमों को हिा ठदमा िाता है औय भाश्िशन का एक 

ठहस्सा मा 'राब' अश्िशत उऩबोतताओां के फीि वितरयत ककमा 
िाता है [7, 8] मह तनटकषश तनकारा है कक ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश 

भें खुदया का बविटम उज्ज्िर ठदख यहा है औय भाकेठिांग कोई 

फां तशन नहीां है, मह उऩबोतता के दृश्टिकोण से देखा िाने िारा 
ऩूया व्मिसाम है।   

ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश के ग्राभीण औय शहयी ऺेत्र: विलबन्न याटरीम 

नभूना सिेऺण याउां ि भें 30 ठदनों की अिधध के लरए प्रतत व्मश्तत 

औसत उऩबोतता व्मम का विचरेषण दशाशता है, कक शहयी ऺेत्र भें 
अखखर बायतीमो ऩय ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश भें उऩबोतता व्मम का 
प्रततशत लबन्न खडा था 1983-84 भें 8.4 प्रततशत था, िफकक 

ग्राभीण ऺते्र भें मह 29.5 प्रततशत था। 2000-01 भें शहयी ऺेत्रों भें 
31.6 प्रततशत औय ग्राभीण ऺेत्रों भें 70 प्रततशत था। 2007-08 

(64िें दौय) के दौयान शहयी ऺेत्रों भें प्रततशत लबन्नता 32.3 थी 
औय ग्राभीण इराकों भें 79.1 थी। ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश भें, केिर 

20 पीसदी ग्राभीण आफादी भालसक प्रतत व्मश्तत खऩत व्मम 

(एभ.ऩी.सी.ई.) के साथ ऩरयिायों के लरए थी, िो 2007-08 भें 
588 रुऩमे से कभ थी औय 60 प्रततशत ऩरयिायों की थी िो 
एभ.ऩी.सी.ई. से कभ थी। शहयी ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश भें, 20 

प्रततशत आफादी एभ.ऩी.एस.ई. के साथ ऩरयिायों की थी, िो कक 

रुऩमे से कभ थी 1659 औय 60 प्रततशत ऩरयिायों भें से हैं, िो 
एभ.ऩी.सी.ई. के भुकाफरे रुऩए से कभ है। 1332. 2007-08 के 

दौयान निीनतभ एन.एस.एस. दौय (64 याउां ि) के अनुसाय, 
ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश के ग्राभीण इराकों भें 30 ठदनों के लरए प्रतत 

व्मश्तत खाद्म िस्तुओां ऩय औसत व्मम 564.14 रुऩमे था, 
िफकक ऑर इांडिमा के आांकडों के अनुसाय 404.33 रुऩमे । शहयी 
ऺेत्र भें, 2007-08 भें ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश भें 30.08 के लरए प्रतत 

व्मश्तत खाद्म िस्तुओां ऩय औसत खिश 703.19 रुऩमे था औय 
गैय-खाद्म िस्तुओां ऩय व्मम क्रभश् 582.43 रुऩमे औय 889 .11 

रुऩमे के ऑर इांडिमा के आांकडों के भुकाफरे 1244.77 रुऩमे था। 

उऩसांहाय:- 

सयकाय / सहकायी / तनिी ऺेत्र ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश के 

उऩबोतताओां के सभूह को सांतुटि कयन ेकी कोलशश कय यहे हैं औय 
साथ ही इन तीन प्रारूऩों भें अऩनी ताकत, कभिोरयमाां, अिसय 
औय खतये हैं। इस अध्ममन के साथ प्रत्मेक खुदया प्रारूऩ- सयकाय 
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/ सहकायी / तनिी ऺेत्र उऩबोतताओां की अऩेऺाओां को सभझने 

औय उसके अनुसाय व्मिहाय / कामश कयने भें सहामता कयता है। 
िूांकक आधुतनक विऩणन उऩबोतता उन्भुख है औय उऩबोतता 
सांतुश्टि भुख्म रक्ष्म है, मह अध्ममन उऩबोतताओां के दृश्टिकोण 

औय ऩश्चिभी उत्तय प्रदेश के उऩबोतताओां को सयकाय / सहकायी / 
तनिी ऺेत्र के स्िरूऩों के प्रदशशन के फाये भें फहुत अधधक ऻान 

प्रदान कयता है। िूांकक सयकाय औय सहकायी ऺेत्र उऩबोतताओां के 

राब को अधधकतभ औय शोषण की दौड भें नहीां है, इसलरए 

अध्ममन भें राब विचरेषण ऩूयी तयह से नहीां फिा है। 
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